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LO1 MO PAU

3m 2025 danh ddu mot cot moc dac biét quan trong trong 16 trinh phét trién

kinh t& - xa héi cta Viét Nam, 1a nam két thic ké hoach 5 ndm 2021-2025 va

ma ra ky nguyén méi cho su vuon minh cla dan tdc. Trong béi canh d6, nganh
logistics - von dugc vi nhu “mach mau” cla nén kinh t& - d3 khong chi thé hién vai tro 1a mot
nganh dich vu hd trg ma con tré thanh ddng luc then chét, thic ddy su chuyén dich co cau
va nang cao ndng luc canh tranh qudc gia trén ban do thuong mai toan cau.

Budc sang ndm 2025, kinh t& thé gi6i ghi nhan nhiing dién bién kha quan hon du kién
v6i d3 ting trudng dn dinh, hoat ddng san xuat phuc héi va thuong mai qudc t& dat mic ky
luc. Tuy nhién, nganh logistics toan cau cling phai déi mat véi nhiing thach thic hé théng
tU sir phan hda quan hé qudc t&, xu hudng tai cau trdc chubi cung ing va nhiing tac ddng
khéc liét cdia bién dai khi hau.

Trong bdi cdnh ddy bién ddng d6, nganh logistics Viét Nam ndm 2025 d3 ching
kién nhiing budc tién vuot bac. V6i sy phuc hdi manh mé cta khu vyc san xudt va xuat
nhap khau - dat muc kim ngach an tugng véi cac thi truong 16n nhu Hoa Ky va Trung
Qudc - nhu cau vé dich vu logistics d& tang truéng manh mé. Cac chi sé kinh t& vi md duy
tri 6n dinh 13 minh chiing cho niém tin san xudt va nhu ciu luu thdng hang héa dang &
mc cao.
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N&m 2025 ciing 13 ndm ban I& khi Chinh ph( ban hanh va trién khai Chién lugc phat
trién dich vu logistics Viét Nam thoi ky 2025-2035, tam nhin dén 2050. Day la kim chi nam
quan trong, tao hanh lang phép Iy théng thoang va dinh hudng dau tu trong diém dé dua
Viét Nam tré thanh trung tam logistics clia khu vuc. Mdt trong nhiing diém nhan dang chd
y v& mit quan tri quac gia 1a viéc trién khai Nghi quy&t clia Qudc hoi vé sap nhap cac don
vi hanh chinh, tinh gon bd mdy, giip nang cao hiéu qua quan Iy nha nudc déi véi hoat ddng
logistics tai cac dia phuong.

Vé ha tang, ndm 2025 da hién thuc héa muc tiéu hoan thanh 3.000km dudng bd
cao tdc, cling véi viéc co ban hoan thanh dy an Cang hang khdng quéc té Long Thanh giai
doan 1, khéi cdng Cang hang khéng quéc té Gia Binh, tuyén dudng sat Lao Cai - Ha N&i -
Hai Phong va sy cai thién vugt troi trong ha tang dudng thiy, cang bién. Nhitng két néi
ha tang dong bd nay khéng chi gidp gidam chi phi logistics ma con mé ra khéng gian phat
trién méi cho cac lién k&t viing tai cac khu vuc trong diém nhu Hai Phong, Da Nang, Thanh
ph& Ha Chi Minh,

Piém ndi bat clia Bao cdo Logistics Viet Nam 2025 chinh 13 sy tap trung vao chl
dé Logistics théng minh. Cac doanh nghiép logistics Viét Nam da budc ra khdi tu duy
truyén thong d& Ung dung manh mé cac cdng nghé méi nhu Internet van vat (loT), tri
tué nhan tao (Al), dit liéu 16n (Big Data) va hoc may (ML) vao van hanh. Khdng dimg lai &
dé, ndm 2025 cling danh dau su chuyén dich tir tu duy “bao cdo ESG” sang “chju trach
nhiém chudi cung tng” thuc thy, dap Ung cac tidu chuan khit khe tUr cac thi truong quéc
té& nhu EU.

Véi mong mudn cung cap mét buc tranh toan dién, khach quan va cap nhat nhat,
B6 Céng Thuong phdi hop véi cac chuyén gia, hiép hoi va doanh nghiép bién soan Bao cdo
Logistics Viét Nam 2025. Bdo cdo dugc cau trdc thanh 7 Chuong, di sau phan tich tir moi
truong kinh doanh, ha tang, dich vu dén hoat ddng cla doanh nghiép va nhiing xu huéng
cbng nghé tuong lai:

e Chuong 1 & 2: Phéan tich béi canh kinh t€ vimé va nhiing budc tién trong ha tang
logistics.

e Chuong 3 & 4: Danh gia thuc trang dich vu logistics va goc nhin tir cdc doanh nghiép
san xudt, thuong mai.

o Chuong 5: Téng két céc hoat déng hé tro cho phét trién logistics.
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« Chuong 6: Tinh hinh hoat @éng, phat trién logistics tai cac dia phuong.
o Chuong 7: Chuyén dé logistics théng minh - chia khda cho su phét trién bén viig.

Bdo cdo la nguon tai lidu tham khao hitu ich cho cac co quan quan Iy nha nudc trong
viéc hoach dinh chinh sach; cho cac doanh nghiép trong viéc xay dung chién lugc kinh
doanh; va cho céc 6 chic nghién clu, dao tao trong viéc phét trién ngudn nhan lyc chat
lugng cao cho nganh.
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1.1. TINH HINH KINH TE THE GIOI VA VIET NAM NAM 2025
1.1.1. Kinh té thé gici

1.1.1.1. M6t s6 chi tiéu kinh t& vimé chinh

Budc sang nam 2025, kinh t& thé gidi ghi nhan sy phuc hdi manh mé véi da tang
truéng 6n dinh, hoat ddng san xuat cdng nghiép phuc hdi va thuong mai quac t& dat muc ky
luc nho sy phuc hdi & cac khu vie Ddng A va chau Phi. Chinh sach tién té 6n dinh cung viéc
kiém sodt hiéu qua lam phat d3 tao méi truong thuan lgi cho dau tu va phéat trién nganh
logistics toan cAu, dic biét véi su hd tro tir cac chinh sach kinh t& vi md. Tuy nhién, nhiing
thach thac hé thong van tiém an rdi ro dang ké, véi cac yéu t6 mong manh co ban van ton
tai. Su phan hda trong quan hé qudc t&, tir tranh chap thuong mai dén xung dot khu vuc,
tao ra rao can méi cho logistics xuyén bién gidi. Xu hudng tai cau tric chudi cung ting theo
hudng “nearshoring” dang thay ddi c3n ban ban dé thuong mai thé gidi, ddng thoi cac hién
tugng thoi tigt cuc doan do bién dai khi hau doi hoi nganh logistics phai cé chién lugc thich
(mg va quan Iy rdi ro hoan toan méi.

e T&ng trudng kinh t& toan cau

Hinh 1.1. Tang trudng toan cau giai doan 2021-2024, du bao tang trudng nam 2025
va 2026 cuia cac to chirc quéc té
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Ngubn: Cuc Théng ké, 2025

Nhiing bao cdo kinh t& toan ciu méi nhat clia cc t6 chirc qudc t& déu dua ra du bdo
ting trudng kinh t& thé giéi ndm 2025 & muc 2,5% - 3,2%. Ngoai trir T8 chiic Hop tac va
Phat trién kinh t& (OECD) gilt nguy&n muc du bao, cic t6 chic khac déu diéu chinh ting so
véi thoi diém cong bd trudce dé. Cu thé, Qui Tién té Qudc t& (IMF) va Lién minh chau Au (EU)
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cting diéu chinh tdng 0,2 diém phan trim, Fitch Ratings (FR) diéu chinh ting 0,1 diém phan
tram. Theo d6, cac t6 chirc qudc t& danh gid tich cuc vé dong Iuc tir chinh sach vimo va dau
tu céng nghé mdi, song van nhan dinh tang trudng ndm 2025 sé thap hon ndm 2024, voi
cac muc dy bdo tir thap dén cao: FR 2,5%, EU 3,1%, IMF va OECD cung muc 3,2%.

« Thuong mai hang héa va dich vu toan ciu

Thuong mai toan cau ndm 2025 duy tri da ting truéng on dinh, chl yéu duoc hé trg
béi y&u t& tam thoi va biing nd nhu ciu c6ng nghé. Theo Hoi nghi Lién hop quéc vé Thuong
mai va Phat trién (UNCTAD), tdng trudng thuong mai toan cau cham lai trong Quy I11/2025
nhung van & muc tich cyc, tdng khoang 2,5% so véi quy trudc (trong dé thuong mai hang
héa tdng gan 2,0% va dich vu ting 4,0%). Du bdo t6ng gia tri thuong mai toan cdu ndm
2025 sé vugt 35 nghin ty USD, tang khoang 7,0% (tuong duong 2,2 nghin ty USD) so vGi
nam 2024. Linh vuc dich vy tiép tuc déng vai trd quan trong, du kién dong gép khoang 750
ty USD vao muc tang chung, tuong duong muc tang trudng gan 9,0% so véi ndm 2024.

Hinh 1.2. Thuong mai toan cau van tang trudng 6n dinh nhung sé cham lai trong quy
lll va quy IV nam 2025

Global trade growth remains strong in 2025, but
slowed in 3rd and 4th quarters

Trade value in goods and services: trailing four quarters and quarterly
growth

Goods Services

i
-5 i 40
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quarters

Source: UNCTADs at; UN Trade and Devalopment [UNCTAD) estimates basad on national statistics.

Nate: Trafing four quartars [T40) growth measuras the changa in a variable over the last four guarters ((H
2025 to 04 2025 compared to the previous four guarers (D1 2024 to O4 2024). Cuartsrhy growth (Sl is
the quarter-over-guarter growth rate of seascnally adiusted values. Figures for Q3 2025 are preliminary. 04
2025 isa nowcast as of 2 Decembar 2026,

Ngudn: UNCTAD, 2025

Pang chd , bac tranh thuong mai toan cau ndm 2025 dugc thic day béi ba ddng luc
chinh thay vi su phuc héi don 1& clia cac nén kinh t& phat trién. Thi nhat, cac doanh nghiép
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ddy manh nhap khau truéc nh3m tranh cac loai thué quan tra diia (dic biét lién quan dé&n
Hoa KY). Th hai, thuong mai hang héa “str dung Al” bung nd, chiém khoang 15,5% tong
kim ngach thuong mai hang hda toan cau va déng gép hon mdt nlra vao muc tang trudng
clia mdt s6 nén kinh t& G20 va chau A. Thi ba, trai nguoc véi cac nhan dinh vé s sut giam
trudc do, dong luc tdng trudng chl yéu dén tir khu vuc Dong A va chau Phi, véi thuong mai
Nam-Nam (giifa cdc nén kinh t& dang phat trién) ting trudng an tuong khodng 8% trong
12 thang qua.

Theo T6 chiic Thuong mai Thé gidi (WTO), chi s& thude do thuong mai hang héa thang
9/2025 dat 101,8, vuot gid tri co s& véi cac chi s6 thanh phan nhu van tai hang khéng
(102,7), 6 t6 (103,0) va linh kién dién t( (102,0) déu & murc tich cyc. WTO du bdo tang trudng
thuong mai hang héa ndm 2025 dat 2,4%. Tuy nhién, t8 chic nay cling canh bao da ting
trudng s& cham lai vao ndm 2026 khi tac dong clia viec nhap khau trudc khi ap thué gidm dan,
cung véi sy gia tang cda cac trd ngai chinh sach va chi phi trong nira cudi ndm 2025.

¢ Tinh hinh tai chinh

Cac bao cdo kinh t& toan cau cla cac 6 chic qudc t& cong bd cudi ndm 2025 déu
théng nhat du bao lam phat toan cau tiép tuc xu huéng gidm dan nhung véi tdc dd cham
lai so véi ky vong ban dau, phan anh tac dong tUr cac rdi ro méi néi. Theo IMF, lam phét toan
cau du kién gidm xudng 4,2% ndm 2025 va 3,7% ndm 2026, tir mic cao diém trudc do.
OECD dy bdo lam phat binh quan trong khdi G20 dat 3,4% nam 2025, gidm xudng 2,8%
nam 2026, cao hon so véi dy bao trude d6 do leo thang rao can thuong mai va bat 6n kinh
t& kéo dai. Cac nudc dang phat trién & chau A dan dau xu huéng gidm lam phat, véi ty Ié
lam phét trung binh ndm 2025 & muc 1,6%. Lam phat tai khu vuc dong Euro du bdo duy
tri & mic muc tidu 2,0% trong ndm 2025, nho gid dich vu va thuc pham gidm. Nén kinh t&
Trung Quéc van dang trén bd vuc cla chu ky gidm phat véi lam phat gid tiéu dung duy tri &
mUc gan bang khdng do nhu cau ndi dia yéu va tinh trang du thira nang lyc san xudt céng
nghiép. Tuy nhién, rdi ro gia ting tir cing thang thuong mai leo thang, didu chinh thj truong
t3i chinh va cac cl sdc toan cau cé thé tac ddng tiéu cuc dén qua trinh kim soat lam phat
trong thoi gian tdi.

1.1.1.2. Cdc yéu té tdc déng
e Tu nhién

Bién ddi khi hau dang tré thanh rdi ro 1én nhat cho logistics toan ciu ndm 2025, véi
cac hién tuong thoi tiét cyc doan nhu bao, I lut, séng nhiét va chdy rung gay gidn doan
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cang bién, giao thdng van tai va co s& ha tang, dan dén cham tré giao hang va tang chi phi
van chuyén. Thiét hai kinh t& toan ciu tU cic tham hoa tu nhién lién quan dén khi hau d3
dat 162 ty USD chi trong ntta dau ndm 2025, va du kién tiép tyuc tang do tan suat va cuong
do su kién cuc doan cao hon.

O nhiém va mét da dang sinh hoc

0 nhiém khéng khi va nuéc 13m hu hai co sé ha tang van tai, trong khi mat da dang
sinh hoc gay bat n kinh t& tai cic quéc gia phu thudc xuat khau néng san. Tinh trang ndy
gian doan nghiém trong chudi cung tng tir san xuat dén van chuyén, véi 6 nhiém nhua anh
hudng dén it nhat 1.400 loai dong vat hoang da hang ndm va rdi ro lién quan dén thién
nhién c6 thé dan dén mat 12% GDP & mdt sd qudc gia.

Cac hién tuong khi hdu cuc doan

Tac dong khu vuc rd nét qua cac truong hop cu thé. Han han va I Iyt tai Brazil 13m
giam muc nudc sdng, gidn doan van tai thdy. Chay rimg & chau Au va Bic My pha hly dudng
sa va cang bién, gay cham tré container. S6ng nhiét tai Nam A va Bng Nam A gidm nang
suat cang, chdm xuat khdu nong san. L Iyt Tay Au thiét hai giao thdng ndi dia, han han
Trung Ddng anh hudng van tai ddu mo. Hién tuong La Nifa gidn doan ngudn cung nguyén
lidu, budc doanh nghiép da dang hda dé gidm rdi ro, va cé thé 13m ting chi phi hoat dong
logistics do thoi tiét lanh giad va bdo tuyét.

Thiét hai sinh thai

M4t da dang sinh hoc gy ton that I6n do pha ring va thay ddi dat dai, anh hudng
thuong mai ndng san, véi cac hé sinh théi bién va ven bién bj de doa bdi 6 nhiém va bién
dai khi hau. O nhiém hoa chat gidm chat lugng chudi cung tng bién, véi rdi ro tir nudce bidn
dang lam tang khi thai logistics do gian doan va tuyén duong dai hon.

Khuyén nghij tur cac t6 chuc quéc té

Bao cdo clia IPCC va UNEP xac dinh pha rimg va thay déi muc dich st dung dat 13
nhiing nguy co mdi trudng 16n & quy méd toan cau, tac déng tryc tiép dén thuong mai ndng
san quoc t&. Pong thoi, cac hé sinh thai bién va ven bién dang bj de doa nghiém trong béi
6 nhiém va bign ddi khi hau. Hai t6 chiic ndy nhan manh su can thiét chuyén ddi xanh khan
cap nham gidm thiéu rdi ro va duy tri 6n dinh chudi cung Ung toan cAu, trong dé dau tu vao
stic khde hanh tinh khong chi gép phan tang truéng GDP ma con gidm thiéu ton that kinh té.
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« X3 héi
Cing thang thué quan

Xung ddt thuong mai My-Trung tiép tuc dién ra véi cac bién phap thué ddi ing, tuy
nhién da c6 dau hiéu gidm nhiét théng qua thda thuén thang 11/2025, gidm muc thué cda
MV ap dung d6i v6i hang héa Trung Quéc xudng con khoang 30% (sau dé la 20%) va Trung
Quéc &p dung déi vai hang hda My xudng con 10%, sau khi cé de doa tang mic thué Ién
100% vao thang 10/2025. Cac gian doan tai cc cang 16n chau A nhu Singapore va cic
tuyén duong lién quan da dan dén chi phi logistics tdng dang k&, budc cac doanh nghiép
phai tai cau trdc chudi cung tng toan dién. Chinh sach thué déi tng dugc mé rdng véi muc
diéu chinh tir 10-30% ap dung cho cac déi tac thuong mai, ddc biét dnh hudng nghiém
trong dén cac nganh duoc phé’m, dién tr va ban dan.

Pai véi Trung Quéc, chinh sach thué quan gitta Hoa Ky va Trung Quéc trong nra dau
nam 2025 ching kién mdt cudc chién thué leo thang chua ting cd, véi cac bién phap dap
trd qua lai ngay cang gay gat.

Hinh 1.3. Téng hgp cac bién phap thué quan qua lai gitra Hoa Ky va Trung Quéc
trong ntra dau nam 2025

Bién phap thué cua Hoa Ky Bién phap dap tra cda Trung Qudc

04/02 | Ap thu& 10% lén tat cA hang héa | = Ap thué 15% Ién than da, LNG; 10% lén dau tho, mdy méc néng
Trung Quéc nghiép, xe tai I6n;

Piéu tra chdng ddc quyén Google; dua PVH vao danh sach thuc
thé khdng dang tin cay;

« Han ché xuat khau 05 loai khoang san hiém

04/03 | Tang thué co ban tr 10% lén Ap thué 15% lén g3, IGa mi, ngd, bong; 10% I&n dau nanh, thit
20% ddi voi tat cd hang hda | lon, thit bo, san, trai cdy, rau cd, sita;
Trung Quéc

Pinh chi nhap khau gb Hoa Ky;

Thu hdi gidy phép nhap khau dau nanh tir 3 céng ty Hoa Ky
05/04 | Thu& doi img 34% d6i véi tat ca | » Ap thué bd sung 34% Ién tat cd hang hda Hoa Ky;

hang héa Trung Quéc (trrmdt s | « pinh chi dam phan ban TikTok;
mat hang ngoai & trong Sac 1énh
Thué dsi ing)

« YBu cau gidy phép dic bigt @& xuat khau 06 loai dat hiém nang
va nam cham dat hiém

09/04 | Tang thué déi ing 16n 84% Thug b6 sung tang 1en thanh 84% cho tat ca hang héa Hoa Ky
11/04 | Tang thué ddi ing 18n 125% Thug b6 sung tang Ien thanh 125% cho t&t ca hang héa Hoa Ky

14/05 | Gidm thu€ doi (mg xudng con | Thué bd sung 10% l&n tat ca hang héa Hoa Ky trong 90 ngay
10%, dp dung trong thoi han 90
ngay

Ngubn: Téng hop cia TTWTO-VCCI, 2025
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Trong khi dé ddi véi Viet Nam, khéi dau bang théng bao thué suat 46% vao thang 4
dua trén cdn c tham hut thuong mai, Washington sau dé quyét dinh tam hodn 90 ngay dé
dam phan. Pén thang 7/2025, My chinh thitc ban hanh Sac Iénh dp thué 20% ddi véi nhiéu
qudc gia, trong d6 cé Viét Nam, cé hiéu lyc tir thang 8. Pdng thai méi nhat [a diéu chinh
mién giam thué cho ndng san vao thang 11/2025, phan anh qud trinh dam phén va thuong
lugng lién tuc gitra hai bén.

Xung dét dja chinh trj

Xung dét dia chinh trj ndm 2025 d3 lan réng toan cau véi cac cudc xung ddt Nga-
Ukraine, Israel-Hamas tiép tuc anh hudng dén an ninh nang lugng va luong thyc. Tranh
chap Bién Dong véi cang thang gitta Philippines va Trung Quéc d3 I1am gia tdng nguy co
bat 6n cac tuyén van tai chau A. Cac bat 6n & chau A gay thiét hai kinh t& va gidn doan
thuong mai bién gidi. Bat 6n tai chau Phi tir canh tranh lithium va cobalt gitta Trung Qudc
va phuong Tay da tao ap luc 16n 18n cac tuyén van tai Ddng Phi.

e Cong nghé

Tan c6ng mang nham vao ha tang nang luong da gdy gian doan nghiém trong ngudn
cung, véi 42% 6 chic ha tang nang lugng va quan trong clia My tiép xUc véi cac cudc tan
cong s dung Al vii khi hdéa va email Itra ddo trong ndm 2025. Cac quy dinh cdng nghé
m&i, bao gdm han ché& xudt khau céng nghé ban dan va tri tué nhan tao, d3 tao ra rao can
thuong mai mai. Viéc trién khai Al va blockchain trong logistics mang lai ca co hgi 13n thach
thtrc véi cac 16 hong bao mat méi va yéu cdu dau tu 16n vao ha tang. Quy dinh cham durt
mién thué& de minimis 800 USD d3 dan dén dinh chi dich vu buu chinh tir chdu Au va chau A
sang My ttr thang 8/2025, lam phtic tap hda thuong mai dién ti xuyén bién gidi va du kién
tang hon 20% s8 vu gidn doan chudi cung (mg.

1.1.1.3. Mt s6 du bdo tang trudng cua nén kinh té€ thé gidi trong ndm 2026

Trién vong kinh t& toan cau ndm 2026 duogc cac 6 chic qudc t€ danh gid véi su
phan hoa rd rét, tir lac quan than trong dén lo ngai vé& da suy gidm, phan anh sy phuc
hoi han ché tai cac nén kinh t& méi ndi trong bdi cdnh mai trudng 13i suat cao va chi phi
tin dung dat do.

Theo danh gia cla Quy Tién té Qudc té (IMF), tang trudng GDP toan cau du kién dat
khodng 3,1% nam 2026, ghi nhan mic tang nhe so véi du bdo 3,0% clia nam 2025. Mac du
dua ra trién vong mang tinh kh3 quan nhat trong s6 cc t6 chitc, IMF van nhan manh rang
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su phuc hoi dién ra khdng ddng déu gitra cac khu vuc phat trién va méi ndi, coi day 1a yéu
t6 rui ro can dugc theo ddi chat ché.

Trai nguoc véi nhan dinh trén, Ngan hang Thé gidi (WB) va UNDESA dua ra quan diém
than trong hon. Trong bao cao “Trién vong kinh t& todn cau” xuat ban thang 6/2025, WB
du bdo ting trudng chi dat muc khiém t6n khodng 2,3 - 2,7%. Tuong dong véi quan diém
nay, UNDESA dua ra con s 2,5% cho ndm 2026, canh bdo vé mét méi trudng tang trudng
cham chap, chiju tac ddng tiéu cyc tr gdnh ndng no cao, su suy giam trong hoat déng dau
tu va 1an séng gia tang cac chinh sach bao hd thuong mai.

Piém sang hiém hoi trong buc tranh toan cau thudc vé khu vuc Dong Nam A. Ngan
hang Phét trién chau A (ADB) du bao khu vuc nay sé& tang trudng khoang 4,5% nam 2026,
cao hon dang ké so véi muc trung binh toan cau nhod ddng Iyc ti nhu cau ndi dia 6n dinh va
dong von FDI vao cdng nghé, ndng luong va ha tang, du van thap hon mic trung binh cla
giai doan trudc.

T6 chirc Hop tac va Phat trién kinh t& (OECD), trong bdo cdo cdng b thang 6/2025
dy bdo tang trudng toan cau dat khodng 2,9%, diéu chinh gidam 0,4% so vdi bdo cdo thang
12/2024. Sy diéu chinh nay phan anh thuc té khé khan cda nén kinh té thé giGi khi phai doi
mat vai cac diéu kién tai chinh that chit kéo dai.

Nhin chung, cc t6 chic d&u canh bdo rdi ro nghiéng vé chiéu hudng tiéu cuc do bat
6n dia chinh tri kéo dai. C4c diém néng nhu xung ddt Nga — Ukraine, cdng thang My — Trung
va tinh hinh Trung Déng, k&t hop véi cac chinh sach bdo hd thuong mai gia tang, dang lam
trdm trong thém nguy co bat on kinh t& trén pham vi toan cAu.

1.1.2. Kinh té Viét Nam

1.1.2.1. Mét s6 chi tiéu kinh té vimé
« Tdc do6 tang trudng binh quan GDP Viét Nam (2025)

Tinh chung ca nam 2025, GDP Viét Nam ghi nhan mtc tang trudng 8,02% so voi
nam trudc (quy IV tang 8,46%), ti€p tuc da phuc hdi tich cyc nhd vao déng luc tir cd san
Xuat va tiéu dung, dua quy mé GDP binh quan dau ngudi dat 5.026 USD. Vé st dung GDP,
xuat khau hang héa va dich vu ting 16,27% trong ndm qua. Nhap khau hang hda va dich
vu tang 17,12% dé dap Ung nhu ciu san xudt va tiéu dung. Tich Ity tai san (dau tu) ting
8,68%, déng gop tich cuc vao tang trudng chung. Bén canh dé, tiéu dung cubi cung tang
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7,95%, déng gép 16n vao toc dd ting trudng chung cdia nén kinh té&, cho thdy nhu cau ndi
dia tiép tuc dugc clng cd.

o FDI

Trong ca ndm 2025, dong vén dau tu truc tiép nudc ngoai (FDI) vao Viét Nam tiép
tuc ghi nhan két qua kha quan, ddc biét & khia canh von thuc hién, tao nén diém sang
ndi bat trong buc tranh kinh t& vimd. Tinh dén ngay 31/12/2025, von gidi ngan udc dat
27,62 ty USD, tang 9% so véi cung ky nam trudce. Day la mic thyc hién cao nhat duoc
ghi nhan trong giai doan 5 nam trd lai day (2021-2025), minh ching ré nét cho ndng
lyc hap thu vdn ctia nén kinh t& cting nhu cam k&t trién khai du 4n quyét ligt tir phia cac
nha dau tu quéc té.

Hinh 1.4. Von dau tu nudc ngoai dang ky vao Viét Nam cac nam 2021-2025 (ty USD)
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Ngudn: Cuc Théng ké, 2025

Song hanh véi t6c dd giai ngan ky luc, tdng von dang ky cling duy tri xu huéng tich
cuc véi gid tri dat 38,42 ty USD, tdng 0,5% so vai ndm trude. Dang chd v, co cu vén cho
thay su sdi dong clia thj truong M&A khi hoat ddng gép von, mua cd phan ghi nhan su bat
pha manh mé vai muc tang trudng 54,8%, dat gia trj 7,03 ty USD. Bén canh dd, niém tin
clia cac nha dau tu hién hitu ti€p tuc dugc cling ¢d, thé hién qua dong von diéu chinh dat
14,07 ty USD (tdng 0,8%), cung véi s lugng du dn méi dugc cdp phép tdng 20,1% (dat
4,054 dy an).
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Hinh 1.5. V6n dau tu truc tiép nudc ngoai thuc hién cac nam giai 2021-2025 (ty USD)
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22.40 23.18 :
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Ngubn: Cuc Théng ké, 2025

Vé dinh hudng nganh nghé, dong von ngoai dang tap trung manh mé vao finh vuc
kinh t& thuc. Nganh cdng nghiép ché bién, ché tao tidp tuc khang dinh vi thé tru cot vdi s6
von thyc hién dat 22,88 ty USD, chidm ty trong 4p dao 82,8% tng von gidi ngan clia ca
nudc. Viéc dong tién 16n tiép tuc “chdy” vao san xuat khdng chi gép phan mé rong nang luc
cung Ung qudc gia ma con hd tro tich cuc cho tang trudng xuat khau. Xét vé ddi tac dau tu,
Singapore ti€p tuc gitt viing vj tri dan dau vé vén dang ky véi 4,84 ty USD (chiém 27,9%),
tigp theo I3 Trung Qudc véi 3,64 ty USD (chidm 21%), khang dinh I3 nhiing ddi tac chién
lugc hang dau tai Viét Nam.

 CPI

Tinh chung ca ndm 2025, chi s6 gia tiéu dung (CPI) cha Viét Nam tang 3,31% so vdi
nam trudc, dat muc tiéu Quéc hdi dé ra. Mac du chiu ap lyc 16n tir cac dot diéu chinh gid dich
vy c6ng (dién, y t&, gido duc) va bién ddng ngudn cung hang héa do thién tai, nhung nho
su diéu hanh linh hoat cdia Chinh phl va phdi hop dong bé gitta chinh sach tai khda, tién té,
lam phat van dugc kiém soadt & muc hop Iy. Dién bién gid ca trong ndm chju tac dong béi
quy luat tiéu dung I T&t, gid gao va nhién liéu thé gidi, clng véi su ting gid cda cac nhém
hang nhu thuc ph§m, nha & thué va vat liéu xay dung.
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Hinh 1.6. Téc d9 tang/giam chi sd gia tiéu dung cac thang nam 2024 va 2025 so Vi
cung ky nam trudéc
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Ngudén: Cuc Théng ké, 2025

V& lam phat co ban, binh quan ndm 2025 tang 3,21% so véi ndm trudc, thap hon mic
tang clia CPI binh quan chung (3,31%). Diéu nay phan anh bién ddng gia cha yéu dén tir cac
nhém hang héa nam ngoai danh muc tinh lam phat co ban nhu luong thuc, thuc phé’m, dién
sinh hoat va dich vu cong.

Song song Vvéi ré hang hda tidu dung, thj truong tai san va kim loai quy ghi nhan
nhiing bién déng manh. Chi s& gia vang trong nudc binh quan ndm 2025 tiép tuc chju anh
hudng tir da tang cGa gid vang thé giGi. Trong khi do, chi s6 gia dé la My ciing ghi nhan miic
tang, phan anh ap luc ty gid trong bai canh thj truong tai chinh quéc t& nhiéu bién déng.

¢ Sap nhap dia giéi hanh chinh

S&p x&p lai don vi hanh chinh 13nh thd 13 budc di chién luge nham t6i tu hda bd may,
ki€n tao hiéu luc quan tri nha nudc va mé rong khdng gian phat trién kinh t&. Viéc chuyé7n
ddi sang mé hinh chinh quyén dia phuong hai cap (tinh va x3) va cham dat hoat dong clia
cap huyén tir ngay 1/7/2025 da gilp gidm tang nac trung gian, qua dé tiét kiém nguén
lyc tai chinh dang ké dé tai dau tu cho phat trién. Cu thé, viéc sdp x8p 52 tinh, thanh phd
dé gidm so lugng don vj hanh chinh cap tinh tir 63 xudng con 34 (gidam 29 don vi), dong
thoi gidm 60-70% so lugng xa trén toan qudc theo Nghi quyét 60-NQ/TW, d3 truc tiép gidi
quyét tinh trang bd may cong kénh, phan tan nguon luc, gidp tap trung ngan sach vao cac
muc tiéu ha tang va an sinh x& hoi.
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Qua trinh sap nhap hd tro manh mé cho tién trinh hién dai hda nén hanh chinh
théng qua viéc ap dung cadc mé hinh quan trj tién tién nhu “quan tri da trung tdm” va van
hanh céc Trung tdm diéu hanh ving so (Digital Regional Command Center). Viéc x6a b
rao can dia giéi hanh chinh cting nhic dé chuyén sang quan Iy theo khong gian phat trién
kinh t& d3 tao diéu kién thuan loi cho quy hoach vung va thu hat dong vén dau tu quy
md l6n. Nho (ing dung c6ng nghé va xay dung “chinh quyén 30", thoi gian va chi phi tuan
thd thd tuc hanh chinh cho ngudi dan va doanh nghiép dugc cdt gidm t6i da, tao ddng luc
ma&i cho tang trudng kinh t& bén viing va ndng cao nang luc canh tranh quéc gia trong ky
nguyén sé.

1.1.2.2. Tinh hinh san xuét va phét trién kinh t&

Trong ndm 2025, buc tranh kinh t& Viét Nam ghi nhan nhiing nd lyc vuot bac cla
khu vyc sdn xudt trude nhiéu thach thie. Khu vue ndng, 1dm nghiép va thdy san chju anh
hudng nang né cda thién tai, bdo 10 va dich bénh, khién dién tich gieo trong lda gidm 1,1
nghin ha va dién tich cay hoa mau bj thu hep. Tuy nhién, nganh van duy tri duoc su 6n dinh
nho diém sang tU thdy san véi san lugng udc dat gan 9,95 tridu tan (tdng 3,0%) va 1am
nghiép véi dién tich rimg tréng méi tap trung tang 6,4%. Dac biét, du dién tich gidm, san
luong lda ca ndm van tdng 88,6 nghin tan nho ndng suat dugc cdi thién, @m bao an ninh
luong thuc qudc gia.

Hinh 1.7. Chi s6 san xuat cong nghiép qua cac nam (%)
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B Chi s6 san xuat cong nghiép

Ngubn: Ban Bién tdp Bao cao Logistics Viét Nam 2025

San xudt cong nghiép, dic biét 13 cdng nghiép ché bién, ché tao, ti€p tuc khang dinh
vai trd 13 dong lyc dan dit ting trudng chinh cla nén kinh t& trong ndm 2025. Chi s6 san
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xudt toan nganh cong nghiép (IIP) udc tang 9,2%, trong dé nganh ché bién, ché tao tang
trudng an tuong 10,5%, dong gép tdi 8,4 diém phan tram vao muc ting chung. Su phuc hoi
nay con duoc thé hién qua chi s tidu thy nganh ché bién, ché tao ting 9,9% va so lao dong
trong cac doanh nghiép céng nghiép tang 2,4% so véi ciing thoi diém ndm trudc, cho thay
da san xuat dang duoc mé réng viing chac.

1.1.2.3. Tinh hinh xu&t nhdp khdu hang hda, dich vu
« Xuat, nhap khau hang hoa

Trong ca ndm 2025, hoat dong xuat nhap khau hang héa tigp tuc thiét I1ap nhiing
ky luc méi, kh3ng dinh vai tro 13 try cot ting trudng chinh cla nén kinh t& Viét Nam. Tong
kim ngach xu&t nhap khau hang hda dat 930,05 ty USD, ting 18,2% so véi nam trudc.
Trong d6, xuat khau dat 475,04 ty USD (tdng 17,0%), nhap khau dat 455,01 ty USD (tdng
19,4%). Can can thuong mai hang héa tiép tuc ghi nhan muc xuat siéu 20,03 ty USD, trong
dé khu vuc cé von dau tu nudc ngoai (ké ca dau thd) déng vai trd chl chét véi mic xust
siéu 1én tdi 49,46 ty USD.

Hinh 1.8. Xuat, nhap khau hang héa ca nam 2025
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Ngudn: Cuc Théng ké, 2025

Xuat khau hang héa duy tri d3 ting truéng manh mé véi 36 mat hang dat kim ngach
trén 1 ty USD (chiém 94,0% t6ng kim ngach). Nhém hang céng nghiép ché bién tigp tuc
13 ddng lyc dan dat véi kim ngach dat 421,47 ty USD, chiém 88,7% tong kim ngach xuat
khau. B&n canh dé, nhém ndng, 1am san va thly san cling déng gép tich cuc vai gid tri
13n Iuot 13 39,46 ty USD va 11,29 ty USD, khang dinh vi th& ctia hang héa Viét Nam trén
trudng quéc té.

25



BAO CAO LOGISTICS VIET NAM 2025

Bang 1.1. Gia tri mot s6 mat hang xuat khau nam 2025

Gia tri (Triéu USD) Téc do ting so véi Ty trong (%)

cung ky nam truéc (%)

Cac mat hang dat gia tri trén 10 ty USD

Dién t&, may tinh va linh kién 107.748 48,4 22,7
Mdy mdc, thiét bi, dung cy, phu tiing khac 59.047 13,2 124
Dién thoai cac loai va linh kién 56.710 52 11,9
Hang dét, may 39.642 7.0 8.3
Giay dép 24.204 5.8 51
Phuong tién van tai va phu tung 17.530 15,0 3,7
G6 va san pham gd 17.205 5,7 36
Thay san 11.286 124 24

Ngudn: Cuc Théng ké, 2025

O chidu nguoc lai, co cau nhap khau hang hda phan &nh ré nhu cdu phuc vu s3n xuat
trong nudc. Nhém hang tu liéu san xuat dat 426,11 ty USD, chiém ty trong ap ddo 93,6%,
trong d6 may mac thiét bi, dung cu phu tung chiém 52,7%. Diéu nay cho thay cac doanh
nghiép dang tich cuc mé rdng nang luc san xuat dé dén dau cac don hang mai.

Bang 1.2. Gia tri mot s6 mat hang nhap khau nam 2025

Gia tri (Triéu USD) Téc do ting/gidm

s0 vGi nam trudc (%)

Cac mat hang dat gia tri trén 10 ty USD

Dién & may tinh va linh kién 150.697 40,7 33,1
May mac, thiét bj, dung cy, phu tiing khac 61.027 24,8 134
Vai 15.199 1.9 33

Chat déo 12.532 6,3 2,8

Kim loai thuong khac 11.374 189 2,5

Dién thoai cac loai va linh kién 11.259 8.2 2,5

Sat thép 11.213 -109 2,5

S3n pham chat déo 10.870 228 24

0td 10670 25,6 23

Ngudn: Cuc Théng ké, 2025

V& thj truong, Hoa Ky ti€p tuc Ia thi truong xuat khau 16n nhat cda Vit Nam véi kim
ngach dat 153,2 ty USD (xu&t siéu 133,9 ty USD). Trung Quéc 13 thi truong nhap khau 16n
nhat véi kim ngach dat 186,0 ty USD (nhap siéu 115,6 ty USD). Biic tranh thuong mai nam
2025 tiép tuc cho thay xu huéng xuat siéu I6n sang cac thj truong phat trién (My, EU) va
nhap siéu tUr cac thi trudng cung tng nguyén liéu (Trung Quéc, ASEAN, Han Qudc).
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Hinh 1.9. Thi trurdng xuat nhap khau hang hoa chti yéu nam 2025

Kim ngach xuat, nhap khau hang hoa Téc dé tang
(Ty USD) s0 v&i ham trwde (%)
300.0 35
250.0 an 2 w2z
25
2000 e
186.0
1500 15 12 o 127
100.0 10 3 1 3 6
. 605 5
3-8 LT
a0 26.8 0
Trung Hoa Ky ASEAN Han Nhat Tl “hemEpACEAN fee B
Quéc Quéc Béan Quédc Quéc B""
B Xuét khdu hang hoa B Nhép khéu hang hoa

Nguén: Cuc Théng ké, 2025

Hoat ddng van tai hang héa ndm 2025 ghi nhan su s6i ddng va tang trudng dong
bd trén tat ca cac loai hinh, ddng vai trd 13 “huy&t mach” luu thdng vat chat phuc vu cho
da phuc hdi 8n tugng clia nén kinh t&. Tinh chung ndm 2025, t6ng khdi lugng van tai hang
hda udc dat 3,027 ty, tang 14,1% so vai nam trudc. Trong dé, van tai trong nudc chiém uu
thé& vé khéi lugng (dat 2,977 ty tan), nhung van tai ngoai nudc lai déng gop ty trong I6n
vao tong cu ly van chuyén véi mac luan chuyén ting trudng an tuong 22,2%. Co cau van
t3i ti€p tuc cé su chuyén dich tich cuc nhd sw hoan thién cla ha tang giao thdng chién luoc:

Bang 1.3. S6 liéu van tai hang héa nam 2025 phan theo nganh van tai

San lugng hang héa Téc d6 ting so véi nam trudce
Van chuyén (Triéu tan) | Luan chuyén (Ty tankm) | Van chuyén (%) = Luan chuyén (%)
T6ng s6 3.027,7 612,3 14,1 13,1
Puodng sat 5,5 4,1 7,1 49
Buong bién 148,3 321,9 12,0 16,6
Buong thay ndi dia 598,0 132,6 12,8 10,9
Buong bo 2.2754 144,0 14,7 89
Hang khéng 05 9,7 44 06

Ngudn: Cuc Théng ké, 2025

« \Van tai duong bd tiép tuc gitt viing vi thé “xuong séng” cla nganh, chiém uu thé
tuyét ddi vé khadi lugng véi 2.275,4 tridu tan (tdng 14,7%). Su tang trudng nay duoc thic
ddy manh mé nho mang Iudi duong bo cao tdc Bc - Nam phia Dong giai doan 2 d3 co ban
ndi thong, gitp rGt ngdn thoi gian giao hang va t6i uu héa luan chuyén hang héa ngdn va
trung tuyén.
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« \/an tai duong thly va duong bién khdng dinh vai tro tru cdt trong luu théng hang
héa khdi lugng 16n va dudng dai. Puong thiy ndi dia van chuy&n 598,0 triéu tan (tdng
12,8%), gidi quyét hiéu qua bai toan hang roi va ndng san tai khu vyc Dong bang séng Clu
Long. D&c biét, duong bién dat 148,3 triéu tan (tdng 12%) nhung dan dau vé luan chuyén
v6i 321,9 ty tankm (tang 16,6%), ti€p tuc la phuong thic chi dao phuc vy hoat déng xuat
nhap khau dang buing né.

« \/an tai duong sat va hang khong duy tri da tang trudng on dinh. Dudng sit dat
5,5 triéu tan (tdng 7,1%), trong khi hang khéng du chiém ty trong nhé (0,5 triéu tan, tang
4,4%) nhung déng vai trd thiét yéu cho cac chudi cung Ung gid tri cao va giao hang téc dd
nhanh.

Su “vuon minh” cGa nganh logistics trong ndm 2025 khang chi thé hién & con s8 ting
trudng lugng hang, ma con & hiéu qud két néi da phuong thic. Viéc dudng bd va dudng thay
ndi dia cling tdng trudng manh (trén 12%) cho thay su k&t hop linh hoat, gidp gidm tai ap
Iy cho hé théng dudng bd va gidm chi phi logistics qudc gia, ndng cao ndng lyc canh tranh
cho hang héa Viét Nam trén thj truong quac té.

« Xuat nhap khau dich vu

Xuat nhap khau dich vu ca ndm 2025 ghi nhan da tang trudng an tuong, phan anh
sur phuc hdi manh mé clia cac nganh kinh t& mdi nhon. Kim ngach xuat khau dich vu udc dat
30,31 ty USD, tdng 18,9% so véi ndm trudc, véi dong luc dan dit tU hai tru cdt chinh. Cu
thé, dich vu du lich bat pha véi mic ting 24,4% (dat 15,22 ty USD), chiém téi 50,2% t6ng
kim ngach nho stc hdt trd lai cda thj trudng khach quéc té&. Bén canh do, dich vy van tai
cling ghi nhan muc tdng 23,6%, dat 8,8 ty USD (chiém 29,0%).

0 chiéu nguoc lai, nhap khau dich vu ting 14,0% (udc dat 40,54 ty USD), trong dé
dich vu van tai chiém ty trong I6n nhat 42,1% (dat 17,1 ty USD, tang 19,9%) va dich vy du
lich dat 14,7 ty USD (t3ng 15,6%). Dang chd v, phi dich vu van tai va bdo hiém hang héa
nhap khau Ién t6i 14,43 ty USD, phuc vy tryc tiép cho hoat déng ngoai thuong séi dong.
Chung cudc, can can thuong mai dich vu ndm 2025 ghi nhan muc nhap siéu 10,23 ty USD.
Mac du van tham hut, nhung viéc toc dd tang trudng xuat khau cao hon nhap khau 13 tin
hiéu tich cuc, cho thay ndng lyc cung tng dich vu cba Viét Nam dang ting budc dugc cai
thién trong bdi canh hdi nhap.
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1.2. THI TRUONG LOGISTICS TOAN CAU NAM 2025 VA MOT SO MO HINH QUOC
GIA PHAT TRIEN

1.2.1. Thi trudng logistics toan cau
1.2.1.1 Téng quan tinh hinh logistics toan cau

N&m 2025, quy md thj trudng logistics toan cau dugc dinh gia @ mdc 11,23 nghin ty
USD, véi su tang trudng manh mé dugc dur bdo sé dat 23,14 nghin ty USD vao nam 2034
(CAGR 8,36%) theo Precedence Research. Xét vé dia Iy, chau A - Thai Binh Duong tiép tuc
khang dinh vj th& thdng tri véi thi phan I6n nhat dat 44,59% (s6 liéu ndm 2024), dugc thic
day béi subung nd clia nganh ban 18 va dau tu ha tang manh mé tai cic qudc gia nhu Trung
Qudc va An 6. Trong khi d6, chau Au gitt vi tri thd hai vé thi phan, va Bic My duy tri vai
trd dan dau vé (ng dung cong nghé tu ddng hda va xu hudng chuyén dich chudi cung tng
(nearshoring).

Hinh 1.10. Thi phan thi truong Logistics, tinh theo khu virc — Giai doan nam 2024 (%)

1"2‘3393“5‘3 Logistics Market Share, By Region, 2024 (%)

W North America
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= Asla pacific

Latin America

Middle East and
Africa

Source: httpa:/iwww.precedenceresearch.comAsgistics-ma et

Nguén: Precedence Research, 2025

Xét theo d6i tuong st dung cudi cling, phan khic céng nghiép va san xuat chiém thj
phan 4p dao 31,78% vao nam 2024 vai doanh thu dat 3.171,02 ty USD, va duy kién s8 tiép
tuc 13 déng lyc tdng trudng nhanh nhat trong giai doan 2025-2034. Ding th hai [a phan
khic ban 1é va thuong mai dién t( véi doanh thu 1.780,80 ty USD, hudng loi tryc tiép tir
xu huéng mua sadm tryc tuyén. Dang chd v, nganh y té ghi nhan tdc dd tang trudng nhanh
nhat trong ndm 2024 véi doanh thu 1.174,50 ty USD nhd nhu cau van chuyén duoc pham
va thiét bj y t& nghiém ngat, tiép theo la nganh dau khi (767,34 ty USD) va céc nganh khac
(3.083,05 t§ USD).
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Hinh 1.11. Doanh thu thj truong Logistics, tinh theo nguoi diing cudi — Giai doan nam 2024 (%)
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Ngubn: Ban Bién tdp Bao cao Logistics Viét Nam 2025

1.2.1.2. Xu hudng chinh cda thj truong logistics toan cdu

Thi trudng logistics toan cdu ndm 2025 ching kién thiéu hut lao déng anh hudng
dén chubi cung Ung, gian doan dia chinh trj tir xung ddt thuong mai dén bat 6n ndi bo nhu
bigu tinh Nepal va Philippines, cting ap luc lam phét do gid dau tang. Bién ddi khi hau 1am
tang chi phi hang hai, budc doanh nghiép da dang hda ngudn cung va tang cudng kha nang
phuc hoi.

Nhiing xu hudng phét trién nay dang tao ra co hoi va thach thiic méi cho thj trudng
logistics toan cau. Tuy nhién, bén canh nhiing tién bd céng nghé va chién lugc kinh doanh,
nganh logistics van phai d8i mat véi cac rdi ro co ban tir y&u t& con ngudi va mai trudng tu
nhién. Viéc hiéu rd nhiing rdi ro nay Ia diéu kién tién quyét dé cac doanh nghiép ¢ thé tan
dung t6i da nhiing co hdi tU cac xu hudng phét trién hién tai.

« D3i méi cdng nghé tng dung

Cac hing tu dang d3n dau phat trién k§ thuat véi tich hop Al va tu ddng héa, nhu hé
thdng du bao thai tiét thoi gian thuc gidm 15% thoi gian van chuyén, theo Maersk Trend
Map 2025. D&n 2025, 70% tau container st dung nhién liéu thay thé (ammonia, methanol)
dé gidm 50% lugng phét thai, véi cac hdng nhu MSC va Maersk dau tu 10 ty USD vao tau
ty hanh.

30



BAO CAO LOGISTICS VIET NAM 2025

MRA trong logistics tdng 57% nita dau 2025, vdi 31 giao dich tap trung vao céng
nghé kho b3i, nhu UPS mua Estafeta (Mexico) d& mé rong CEP. Dau tu vao kho bdi ty dong
dat 88 ty USD toan cau, v4i Amazon va Prologis dau tu 20 ty USD vao robot héa, gidm thoi
gian x(r Iy 40%. Cng nghé nhu Al t6i uu hoa kho dat CAGR 15% dén 2030.

« Logistics sd héa, Al, blockchain, dit liéu 16n

S6 hda logistics dat 213 ty USD ndm 2025, véi Al gidm chi phi chudi cung tng 20%
qua duy bdo nhu cau, theo PwC Digital Trends 2025. Blockchain va dit liéu 16n tang tinh minh
bach 30%, v6i loT theo ddi hang héa thoi gian thuc, gidm mat mat 15%. Dén 2025, 70%
doanh nghiép st dung Al cho t6i uu héa tuyén duong.

« Logistics xanh va ESG (M&i truong - X3 hdi - Quan tri)

Thi truong logistics xanh dat 2,06 nghin ty USD nam 2030 (CAGR 8,29%), vai ESG
thuc ddy gidm phat thai 50% qua nhién liéu thay thé&, theo Grand View Research. Xu hudng
bao gdm xe dién va kho bai carbon trung tinh, véi 45% doanh nghiép ap dung ESG dé thu
hat dau tu. Nam 2025, quy dinh EU CBAM budc gidm 20% phat thai logistics.

« Logistics phuc vu thuong mai dién t& xuyén bién gidi

Logistics TMDT xuyén bién gidi tdng 26,1% CAGR dén 2030, véi CEP dan dau nho 78
triéu nguoi mua sdm tryc tuyén ndm 2025, theo Market.us. Xu huéng bao gém Al dy bdo
tuy&n dudng giam 20% chi phi, va robot hda kho (45% kho toan cdu 4p dung nam 2025).
Cross - border tdng 20% chi phi van chuyén, nhung cdng nghé giam 15% thai gian giao hang.

« Xu huéng Reshoring/Nearshoring va phan manh chudi cung tng

Reshoring va nearshoring tdng 69% & MYy ndm 2025, gidm rui ro chudi cung Ung
94%, theo Forbes. Phan manh chudi cung Ung t3ng do thuong mai cing thang, véi 26% san
xuat quay vé ndi dia, giam chi phi van tdi 20%. Ndm 2025, nearshoring Mexico tang 12%
xuat khau sang My, nhung phan manh 13m t3ng chi phi 10-15% toan cu.

1.2.2. Mot s6'mé hinh phat trién logistics quéc gia

1.2.2.1. Bangladesh

Bangladesh van hanh md hinh logistics chuyén biét cho nganh dét may san véi 85%
kim ngach xuat khau, néi bat nhu trung tam dau tu tryc tip nudc ngodi may méc todn cau
véi hé sinh thai logistics t8i uu hda tir nguyén liéu dén thanh pham. Hé thong van tai da
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phuong thic hién tai phy thudc chd y&u vao duong bd véi 80% luu lugng hang héda, trong
khi dudng st chi chiém 4% va tiém nang dudng thdy chua dugc khai thac t6i uu.

Cang Chattogram ddéng vai tro 1a clra ngd chién lugc, xr Iy 90% hoat ddng xuat nhap
khau cla qudc gia. Md hinh nay tan dung loi thé chi phi thap k&t hop véi ngudn lao dong
gia ré, dong thoi dang chuyén dich sang dinh hudng hiéu qua s6 héa thdng qua tng dung
loT va blockchain dé ddi phé véi thach thic tt nghiép tir nhém nudc kém phat trién (LDC)
vao nam 2026.

National Logistics Policy 2024, duoc phé duyét vao thang 4/2024 va trién khai tur
nam 2025, dat nén méng cho viéc xay dung hé théng logistics hién dai va bén viing. Chinh
sach nay nhdm muc tiéu hd tro Bangladesh dat tam véc thu nhdp cao vao ndm 2041, théng
qua viéc gidm chi phi logistics ttrmuc 15 - 20% xu6ng dudi 10% chi phi xuat khau.

Co ch& quan trj bao gdm thanh I3p National Logistics Development Council va
National Logistics Development and Coordination Committee (NLDCC) dé ting cuong phoi
hop lién nganh. Chinh sach khuyén khich dau tu nudc ngoai 100% vao cac linh vuc kho bai
va logistics lanh, ddng thoi uu tién phat trién cac khu logistics da phuong thic nhu Bay
Terminal.

Cac sang kién c6ng nghé xanh duoc tich hop vao nganh dét may nham Ung dung quy
trinh sdn xuat bén viing nhu cdng nghé nhudm khdng nudc, hé théng tai ché soi va may méc
ti&t kiém nang lugng, ddng thoi tan dung cac hiép dinh thuong mai tur do dé thic ddy xust
khau sdn pham may méc than thién méi truong va rdt ngan thdi gian théng quan 20 - 30%.

Thanh tyu ndi bat vé canh tranh trong nganh may mac (RMG) clia Bangladesh thé
hién qua kha ndng ky vong hd tro ting trudng xuat khau 1&n 100 ty USD ndm 2030, tao ra
khodng 4 triéu viéc lam va déng gép 10 - 11% GDP qudc gia. Chi s hiéu qua logistics (LPI)
da cai thién tU hang 100 Ién hang 88 vao nam 2023 nhd cai cach hai quan va dau tu ha
tang chién luoc, gép phan nang cao loi thé canh tranh cho nganh RMG.

Viéc mé réng mang ludi dudng thiy va nang cap cang da gop phan gidm chi phi
logistics tir 20% xudng 15% chi phi xuat khau, tao diéu kién cho cac nganh mdi nhu duoc
pham va néng san phat trién. Thi truong logistics hop ddng du kién s& dat 2,5 ty USD vao
nam 2028 véi téc do tang trudng kép hang ndm 9,5%.

S3 lidu ndm 2025 cho thay, xuat khau sang My ting 21,6%, dat 3,53 ty USD trong
5 thang dau nam, trong khi thuong mai v6i An D6 tang 14% nhor nang cap ha tang cang va
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duong sat. Nhiing k&t qua nay minh ching cho hiéu qua cta chién lugc logistics trong viéc
nang cao nang luc canh tranh clia Bangladesh sau giai doan LDC, dng thoi khdng dinh vi
thé clia qudc gia ndy nhu mdt déi tac chudi cung ing da dang héa quan trong tai khu vuc
Nam A.

1.2.2.2. Indonesia

Indonesia la quéc gia quan dao I6n nhat thé gidi véi hon 17.000 dao, trai dai trén
dién tich 1,9 triéu km?, tao nén mdt md hinh logistics ddc thu. H& thdng van tai da phuong
thic duoc trién khai nhdm k&t ndi cac d3o I6n nhu Java, Sumatra, Kalimantan va Sulawesi,
trong d6 van tai bién déng vai trd nong cot, dm nhan phan I6n Iuu luong hang héa nodi
dia. Cang Tanjung Priok & Jakarta Ia trung tam logistics quan trong nhat, x{& Iy phan 16n
container qudc t&, trong khi cdng Patimban tai Tay Java dugc phat trién dé gidm tai va phuc
vu xuat khau 6 t6, hang tiéu dung va hang thuong mai dién t&. Song song véi d6, tuyén
duong sat cao tdc Jakarta - Bandung va mang ludi dudng cao tdc xuyén Java dugc dau tu
giup k&t ndi nhanh hon gitta cac khu c6ng nghiép, cdng va san bay, clng c¢d chubi cung Ung
noi dia va quac té.

Chi phi logistics hién chiém khodng 14,29% GDP, cao hon muc trung binh khu viyc
ASEAN (8 - 9%), phan anh thach thirc vé chi phi ndng luong, ha tang va quy trinh thi tuc.
Sang kién National Logistics Ecosystem (NLE) do B6 Giao théng khédi xuéng déng vai trd
trung tdm, nham tich hop hé théng quan I cdng, hai quan, va doanh nghiép van tai thanh
mot nén tang chung. Viéc trién khai NLE gitip rit ngdn thoi gian théng quan, gidm chi phi
van chuyén va tang cuong minh bach trong chudi cung g quéc gia.

B&n canh ha tang vat ly, thuong mai dién t(r dang trd thanh déng luc mai cho sy phat
trién cla logistics. Indonesia hién I3 thj trudng thuong mai dién t(r[6n nhat Bong Nam A, véi
gid tri uéc dat 64,8 ty USD ndm 2024 va dy bdo vuot 90 ty USD vao ndm 2025. Cac nén
tang nhu Shopee, Tokopedia, Lazada va Bukalapak d3 thiic ddy nhu cau logistics giao hang
nhanh (last-mile) va kho bai théng minh. Cac céng ty nhu J&T Express, SiCepat, Ninja Van
va DHL mé rong dau tu vao trung tdm phan phdi va cdng nghé theo ddi hang hda theo thoi
gian thyc. Su phat trién ctia thuong mai dién t& budc nganh logistics chuyén ddi tU mé hinh
chi phi thap sang md hinh s héa, hiéu qua va bén viing hon, véi trong tam 13 t8i uu chudi
cung Umg va gidm phat thai carbon.

Trong giai doan 2025 - 2029, chinh pht Indonesia dinh huéng phat trién logistics
dya trén ba try cdt: cai thién ha tang két ndi gitta cac dao, tdng cuong Ung dung c6ng nghé
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s6 (Al, df liéu 16n) trong du bdo nhu cdu va quan Iy chudi cung tng, ddng thoi thic ddy
logistics xanh théng qua str dung ndng lugng tai tao va phuong tién than thién moi truong.
K& hoach nay ndm trong 16 trinh Logistics Quéc gia 2025 - 2029 cdia Bd Giao thdng, huéng
t6i mot hé thdng logistics théng minh, két néi va bén viing, gop phan gidm chi phi van hanh
va nang cao nang luc canh tranh qudc gia.

Nho nhiing cdi cach vé ha tang, sé héa va thuong mai dién td, Indonesia dang dan
khang dinh vj thé trung tam logistics cla khu vuc Ddng Nam A. Véi t6c d6 tang trudng
thuong mai dién t& manh, sy phat trién cla cac cang chién luge nhu Patimban, cing viéc
trién khai hiéu qua hé sinh thai NLE, quéc gia nay dugc ky vong sé dat dugc muc tiéu gidm
chi phi logistics xuéng 8% GDP trong thap ky tdi, hudng t6i hé théng logistics hiéu qua,
minh bach va than thién mdi truong hon.

1.2.2.3. Mexico

Mexico d3 phat trién mdt mé hinh logistics tién tign, dugc cong nhan rong rai trén
th& gidi, tan dung hiéu qua vj tri dia Iy chién lugc gidp bién gidi Hoa Ky dé xay dung hé
théng van tai da phuong thic hién dai. Hé thdng van hanh chd yéu théng qua duong bd
v6i khodng 60 - 80% tAng khdi luong hang hda, duoc bd trg bdi mang dudng sat phuc vy
khoadng 10 - 15% xuat khau 6 t6 va dién t{. Cau tric nay két ndi truc tiép véi chudi cung
(ng B3c My théng qua Hiép dinh USMCA.

Cang Manzanillo déng vai trd trung tdm xu Iy khoang 40-50% container khu virc
Théi Binh Duong. Trong khi d6, san bay Mexico City hoat ddng nhu diém trung chuyén
hang khéng chinh. Ha tang nay phuc vy hiéu qua cho nganh maquiladora véi kim ngach
xuat khau san xuat khoang 350 - 400 ty USD hang ndm. Qua trinh hién dai hda dang dién
ra manh m& thdng qua tng dyng cng nghé s& nham t6i uu hda thdi gian théng quan, dua
Mexico trd thanh diém d&n quan trong trong bdi canh tai co cau chudi cung Ung toan cau.

Chuong trinh National Highway Infrastructure Program 2025 - 2030 va Plan México
thiét 13p 16 trinh toan dién d& xay dung hé sinh théi logistics tién tién va bén viing. Muc
tidu chinh 13 duy tri tdng trudng kinh t& 8n dinh thong qua hién dai héa ha tang va nang
cao ndng suat van hanh.

Chuong trinh National Highway Infrastructure Program 2025 - 2030 dugc trién khai
vé6i ngan sach khodng 53 ty pesos (khodng 2.65 ty USD) cho ndm 2025, bao gdbm nang cap
ha tdng duong b hién tai, xay dung dudng cao toc mdi va phat trién mang duong sit mé
rong. Du dn nay du kién tao ra co hdi viec 1dm dang ké cho nén kinh t&.
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Chuyén ddi s6 duoc thic ddy qua hé thdng VUCEM vdi tich hop tri tué nhan tao, gidm
thoi gian x ly bién gidi. Cac co quan phdi hop logistics diéu phéi cac bd nganh lién quan, uu
tién thu hat dau tu tryc tiép nudc ngodi vao logistics lanh va xanh. Plan México phat trién
10 hanh lang c6ng nghiép, bao gdm céc khu vyc nhu Nuevo Laredo, Hermosillo va Lazaro
Cardenas v6i cac uu ddi thué hap dan.

Nganh logistics Mexico d3 dat hidu suat xuat s3c véi tdng xuat khau khoang 617 ty
USD ndm 2024. Nganh nay déng gép khodng 7% GDP va tao ra viéc lam dang k&, véi du bdo
cdi thién chi s LPI (hién tai 2.9/5 nam 2023) vao ndm 2025 nho cai cach bién gidi va dau
tu ha tang. Nganh hang hai ghi nhan thanh tich an tuong véi cang Lazaro Cardenas tdng
trudng vuot tréi, duoc thic ddy bai khoan dau tu mé rong APM Terminals 1én dén 165 triéu
USD. Phan khuc dich vu chuyé7n phat nhanh du bao tang trudng manh do su phat trién cla
thuong mai dién td, véi thi truong last-mile dat 15.63 ty USD nam 2025.

Thi truong logistics t6ng thé du kién dat 162.2 ty USD vao ndm 2030, cling c6 Vi
th& Mexico nhu trung tdm chubi gia trj toan cau khu vyc Bic M§. Nhitng két qua nay minh
chiing hiéu qua cda chién lugc tich hop va kha nang thich ng vdi xu hudng tai cau tric
chudi cung Ung toan cau, dinh vi Mexico thuan loi trong béi canh tai dinh vi san xu3t va da
dang héa thuong mai.

1.3. CHINH SACH LOGISTICS
1.3.1. Chinh sach vi mé

« Quyét dinh s8 2229/QD-TTg (09/10/2025): Phé duyét Chién lugc phét trién
dich vu logistics Viét Nam thoi ky 2025-2035, tam nhin dén ndm 2050, véi myc tiéu tang
trudng binh quan 12 - 15%/nam, gidm chi phi logistics xudng 12 - 15% GDP va xay dyng
it nhat 5 trung tam logistics qudc té. DAy Ia Chién lugc chinh thac dau tién d3t nén méng
toan dién cho nganh logistics Viét Nam, nang tam tU mdt hoat d6ng thuong mai trd thanh
“nganh kinh t& quan trong”, déng vai tro dong luc then chdt thuc ddy phat trién kinh t& -
xa hoi.

o Thué, Hai quan

- Nghi dinh s6 167/2025/ND-CP (30/6/2025): Stta doi Nghi dinh s& 08/2015/ND-CP
vé tht tuc hai quan, cd hiéu lyc tir 15/8/2025. Thic dady s6 hda qua hé théng VNACCS/
VCIS, cdt gidm thd tuc hanh chinh, rit ngan thoi gian x( Iy ho so (t6i da 5 ngay lam viéc),
gidm chi phi logistics va tao thuan lgi cho xuat nhap khau.
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« Van tai hang héa, giao thong

- Nghi dinh s6 158/2024/NP-CP (hiéu luc tir 01/01/2025): Quy dinh vé hoat déng
van tai duong bd, bd sung tiéu chuan an toan, khi thai va khuyén khich van tai xanh, h6 trg
logistics hang hda véi cac uu dai cho phuong tién than thién méi truong.

- Quyét dinh s6 37/QP-BGTVT (14/01/2025): Cong bd Danh muc van ban quy pham
phap luat vé giao théng van tai hé&t hiéu luc thi hanh 06 thang cubi ndm 2024, nham cap
nhat va lam sach hé théng phap ludt lién quan dén van tai hang hoéa va logistics.

« Cac y&u td vi md khac

- Chi' thj 29/CT-TTg (23/9/2025): Ban hanh Chi thi thic ddy xuat khau va phat trién
thi truong ngoai nudc, nham trién khai cac nhiém vy va giai phap trong tdm nhu theo ddi,
phan tich thj trudng, tan dung Hiép dinh thuong mai tu do, xdc tién thuong mai va da dang
héa thj truong, phan dau dat ting trudng xuat khau ndm 2025 trén 12% va gép phan thuc
hién muc tiéu tang trudng kinh té 8,3 - 8,5% trong nam.

1.3.2. Chinh sach theo nganh

« Duong thuay

- Nghij dinh sé 12/2025/NB-CP (20/01/2025): Quy dinh quan Iy, st dung va khai
thac tai san k&t cau ha tang dudng thiy ndi dia do Chinh phd ban hanh, xac dinh nguyén
tdc quan ly, t6 chuc khai thac, phan cap quan Iy tai san, va trach nhiém ctia co quan quan Iy
ddi vai tai san dudng thay ndi dia.

- Théng tus6 01/2025/TT-BGTVT (06/01/2025): B6 sung mdt s ndi dung ctia dinh

muec kinh té-k{ thuat quan Iy va bdo tri dudng thiy néi dia ban hanh kém theo Théng tu s6
10/2023/TT-BGTVT, ¢6 hiéu luc tr 01/03/2025.

- Théng tu s6 18/2025/TT-BXD (30/06/2025, hiéu luc 15/08/2025): B Xay dung
ban hanh Théng tu quy dinh vé t8 chic va hoat dong ctia Cang vu hang hai va Cang vu
duong thly ndi dia, quy dinh co cau t6 chir, chic ndng, nhiém vy, quyén han va pham vi
quan ly cda cac Cang vu.

- Cbéng dién 113/CH-TTg (19/07/2025): Tha tudng Chinh pht ban hanh Céng dién vé
phdi hop trién khai gidi phap cai cach thl tuc hanh chinh, ra soat phap Iuat, cap nhat quy
hoach ha tang duong thdy ndi dia va cang bién, thu hat ddu tu, nghién clu co ché uu dsi
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chinh sach, va nang cao hiéu qua van tai thdy, nham khai thac tiém nang van tai thay, giam
chi phi logistics va thic day phat trién kinh t& viing va ca nudc.

- Quyét dinh s6 870/QP-BXD (19/06/2025): B6 Xay dung ban hanh Quyét dinh c6ng
bd thd tuc hanh chinh duoc stra ddi, bd sung va bai bd trong finh vic hang hai, duong thly
ndi dia va ddng kiém, theo quy dinh v& phan quyén, phan cap, phan dinh thdm quyén cla
chinh quyén dja phuong hai cdp thudc pham vi quan Iy cda B, ¢ hiéu lyc thi hanh tir
01/07/2025.

e Hang khong

- Nghj quyét s6 03/2025/NQ-CP (14/08/2025): Chinh phd ban hanh Nghj quyét vé
co ché, chinh sach ddc thu dau tu xdy dyng Cang hang khdng quéc té& Gia Binh, quy dinh
pham vi diéu chinh, co ché chinh sach vé dau tu, xay dung, Iya chon nha dau tu, quy hoach,
mai trudng va dat dai cho cac dy dn thudc Cang hang khdng quéc té Gia Binh; &p dung déi
véi cac co quan quan Iy nha nudc va céc t6 chirc, cd nhan lién quan trong qud trinh trién khai
du an.

- Ludt Ludt Hang khéng dan dung stra doi (10/12/2025): Qudc hdi thong qua Luat
v6i 11 chuong, 107 diéu, c6 hiéu lyc tir 01/07/2026, nham hoan thién khung phép Iy phét
trién hang khdng dan dung, huy dong t6i da ngudn lyc va da dang hinh thic dau tu, phat
trién cang hang khdng hién dai, hd tro ving khé khan, khuyén khich cong nghiép hang
khong, khoa hoc - cdng nghé va chuyén déi s6, ddng thoi mé rdng co ché uu dsi thué, tin
dung va dat dai cho hoat ddng dau tu va phat trién ha tang hang khong.

« Dudng sat

- Ludt Puong sdt 2025 (s6 95/2025/QH15, 27/06/2025): Luat quy dinh hoat déng
duong sét, quyén nghia vu cla td chic, cd nhan va cac chinh sach uu di, hd tro phét trién
hé théng dudng sat; trong d6 nha nudc wu tién ngan sich, quy dat va ngudn lyc cho phat
trién ha tang, cdng nghiép duong sit, van tai va dao tao nhan luc, ddng thoi thu hat von tu
nhan va hd tro tng dung cdng nghé, chuyén ddi sd trong finh vuc dudng sit.

- Quyét dinh s6 2072/QP-TTg (17/09/2025): Ban hanh K& hoach trién khai thi
hanh Ludt Pudng sdt s6 95/2025/QH15 (cé hiéu lyc tir 01/01/2026), nham nang cao
nhan thic va trach nhiém cuda cac cap, cdc nganh trong viéc t6 chic thi hanh Luat, xac
dinh ndi dung c6ng viéc, tién d6 va trach nhiém cla cac co quan c6 lién quan, va tang
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cudng co ché phéi hop gilia cac bd, nganh, dia phuong trong trién khai thi hanh dao luat
nay trén pham vi ca nudc.

« Thuong mai dién tu

- Ludt Thuong mai dién tir 2025 (Théng qua ngay 10/12/2025): Tap trung hoan
thién co ch& quan Iy, xac dinh trach nhiém phap ly trong hoat déng TMDT (bao gom
livestream ban hang), dinh danh ngudi ban bang hé théng VNelD, bdo vé ngudi tiéu dung
va quan ly trach nhiém cla nén tang nudc ngoai, tao co s& phap Iy cho thuong mai dién t&
phat trién bén viing trén méi truong so.

- Quyét dinh sé 1568/QD-BCT (03/06/2025): Bd Cong Thuong ban hanh K& hoach
tong thé phat trién thuong mai dién t{ qudc gia giai doan 2026 - 2030, x4ac dinh thuong
mai dién t{ 1a inh vuc tién phong cda kinh té sd, v6i muc tiéu tng trudng TMDT 20-30%/
nam, 70% dan s6 trudng thanh mua sam tryc tuyén, toan bd giao dich TMDT ¢6 hoda don
dién t(, thanh toan khdng dung tién mat dat 80%, chi phi giao hang cudi cung t6i da 8 -
15%, thuc day lién k&t vuing, phat trién ha tang sd va logistics TMDT, dong thoi phat trién
nguodn nhan lyc s6 va TMDT bén viing.

- Nghj dinh s6 117/2025/ND-CP (09/06/2025, hiéu luc 01/07/2025): Chinh phl
ban hanh Nghj dinh quy dinh quan Iy thué déi véi hoat ddng kinh doanh trén nén tang
thuong mai dién t& va nén tang sd cla hd, cd nhan, bao gém quy dinh trach nhiém khau
trlr va nop thué gid trj gia ting (VAT) va thué thu nhdp ca nhan (PIT) do céc 16 chic quan
ly san TMDT va nén tang sd ¢ chic nang thanh todn thuyc hién cho cac hd/cad nhan kinh
doanh, dong thoi quy dinh hd so, ké khai, ndp thué va hoan thué theo quy dinh cla phap
luat thué hién hanh.
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2.1. HA TANG GIAO THONG

Nam 2025 la nam tang tdc, bit pha, vé dich, c6 v nghia dac biét quan trong trong
viéc hoan thanh thang loi cdc muc tiéu, nhiém vu Nghi quyét Dai hdi [an thd XIIl cla Dang,
cac Nghi quyét clia Quéc hi, Chinh phl vé K& hoach phat trién kinh t& - x3 hdi 5 ndm 2021
- 2025. Trong d6, nganh xay dung da bam sat thuc tién dé trién khai quyét ligt, ddng bg,
cd trong tam, trong diém nhiém vy, gidi phap trén cac linh vyc dé phan dau hoan thanh
cac myc tiéu phat trién ha tang giao thdng trong diém ndm 2025 nhu hoan thanh cac du
an thanh phan, néi théng tuy&n dudng b cao t6c Bac - Nam phia Ddng va cling véi cac dia
phuong hoan thanh mét s6 dy dn dudng bd cao tdc dé hoan thanh muc tiéu dua vao khai
thac 3.000 km dudng bé cao tdc; hoan thanh, co ban ndi théng duong H6 Chi Minh; hoan
thanh cac bén cang thudc Cang clra ngd qudc té Hai Phong tai khu vire cdng nudce sau Lach
Huyén; co ban hoan thanh Dy 4n Cang hang khdng qudc t& Long Thanh, khéi céng cang
hang khdng quéc té Gia Binh; khdi cdng tuyén duong sat Lao Cai - Ha N6i - Hai Phong.

Su phat trién clia hé théng két cau ha tang giao théng da dap Ung dugc khdi luong
van tai tang trudng cao hon, trong bdi cdnh Viét Nam dugc danh gid 1a thudc nhém cac nudc
tang trudng cao trong khu vuc va trén thé gidi.

C6 thé danh gia hé thdng két cau ha tang giao thdng quéc gia d3 budc dau dap tng
duoc yéu cdu cla phat trién kinh t& - x3 hoi, nhung dé dap ng véu cau cla Nghj quyét
Dai hdi XIIl clia Bang, can tiép tuc dau tu dong bd ha tang giao thdng hién dai, dac biét uu
tién cha trong dau tu phat trién hé thdng dudng bd cao tdc, dudng st toc do cao, cac cang
bién clra ngd quéc t&, cac cang hang khong qudc t& ddng thoi k&t ndi thuan tién, déng bd
hé théng giao théng véi muyc tiéu gidm chi phi van tai, dich vu logistics gép phan tang tinh
canh tranh cOa nén kinh té.

2.1.1. Budng bé

2.1.1.1 Hé théng duong cao téc

Tai Chién luoc phét trién kinh t& - x& hoi 10 ndm 2021-2030 cla Pai hdi dai biéu
toan qudc 1an tha Xl cda Dang, d&n ndm 2030, phan dau cd nudc c6 khodng 5.000 km
dudng bo cao tac. Thuc hién Nghj quyét Dai hdi dai biéu toan qudc Ian tha Xl clia Dang,
Chinh phd d& ban hanh Chuong trinh hanh d@dng cta Chinh phu tai Nghi quyét s 50/NQ-CP
ngay 20/5/2021, trong d6 nhidém vy cht y&u phét trién k&t cdu ha tang: “Pén ndm 2030,
phén dau cd nudc cé khodng 5.000 km duong b cao téc”.
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Giai doan 2001 - 2010, ca nudc chi dua vao khai thac duoc 89 km duong bd cao tac.
Giai doan 2010 - 2020 dua vao khai thac thém 1.074 km (gap hon 10 1an giai doan 2001 -
2010). Giai doan 2020 - 2025 dua vao khai thac thém dugc khoang 2.640 km tuyén chinh
cao t6c (gap gan 2,27 lan so vé6i 20 nam dau tu giai doan trudc day tir 2001 - 2020) ndng
tong s6 chiéu dai tuyén chinh dudng bd cao tdc clia nudc ta dén hét ndm 2025 1én 3.803km.

Trong dip 30/4/2025, da hoan thanh dua vao khai thac 04 dy an thanh phan (DATP)
(B3i Vot - Ham Nghi, Hdm Nghi - Viing Ang, Bung - Van Ninh va 70 km doan Van Phong -
Nha Trang) véi tdng chiéu dai 208 km thudc cao t6c Bic - Nam phia Dong giai doan 2021
- 2025, 19 km du an B&n Lt - Long Thanh (VEC 13 chd dau tu), 10km DATP 3 Bién Hoa
- Viing Tau (Thanh phd Ha Chi Minh lam co quan chd quan). Dip 19/8/2025 da hoan thanh
thém 208 km tuyén chinh DATP Viing Ang - Bung (55 km), Van Ninh - Cam L6 (66 km), 13
km con lai cGa DATP Van Phong - Nha Trang, mdt sé doan cGa DATP Quang Ngai - Hoai
Nhon, Hoai Nhon - Quy Nhon, Quy Nhon - Chi Thanh.

Pén hét nam 2025, da hoan thanh vuot k& hoach cla Quéc héi, Chinh phi giao vé
K& hoach phéat trién kinh t& - x3 hdi ndm 2025 véi 3.348 km' - 3000 km dudng bo cao téc
(vugt 348 km so véi muyc tiéu dé ra); day 13 nhiing budc tién 16n so véi cac ndm trudc, thé
hién k&t qua cla phong trao thi dua“500 ngay dém thi dua hoan thanh 3.000 km dudng
bd cao t6c” va viéc huy dong tong luc ngudn luc cho cao toc; cac du &n cao toc khac dang
trién khai thi cdng co ban bam sat tién do dé ra. Tinh riéng trong ndm 2025, d3 hoan thanh
1.491 km duong bd cao téc, dac biét la d& hoan thanh, théng xe toan tuyén cao t6c Bac -
Nam t&r Cao Bang dén Ca Mau.

M3c du k& hoach dau tu xay dung hé thdng dudng cao téc 13 rat I6n nhung viéc trién
khai cac dy an gap rat nhiéu khé khan dac biét vé nguodn luc dau tu va co ché chinh séch...
dan dén viéc trién khai hoan thanh cac du an cting nhu khdi dong cdc du an méi cé kha nang
khong dap tng duoc tién do du kién. Trong thoi gian t6i, can c6 co ché dé dau tu xay dung
hé théng dudng cao tdc tai cac truc van tai I6n dac biét Ia hoan thién tuyén dudng cao téc
B3c Nam phia D6ng theo quy hoach va cc Vung cé mat dé thua nhu Tay Bac, Tay Nguyén,
va khu vuc phia Nam.

Cac tuyén duodng cao t6c dugc dau tu xay dung trén cac truc giao thong chinh dé ho
tro mang ludi dudng qudc 1§, dudng dia phuong dap tng nhu cau phat trién kinh t& x3 hoi
clia timg VUng mién.

1Téng cdng khoang 3.803km, trong dé tuyén chinh cao tdc 3.348km, nut giao va dudng dan 458km
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Cac tuyén dudng cao t6c duge dau tu xay dung trén cac truc giao théng xuong sdng
ctia khu vuc, k&t ndi lién viing cé suc lan tda dap ing nhu ciu phat trién kinh t& x3 hoi cla
ting ving mién va ca nudc. Tuy nhién, mang ludi dudng cao téc ndi chung con thiéu so
VGi y&u cu phat tridn. Chidu dai dudng cao tc con thap so véi cac nudc phét trién, mat
do phan bd chua déng déu gilta cac khu vue, mdt s6 truc cé nhu ciu van t3i 16n chua hinh
thanh hé théng dudng cao tdc ddc biét 1a truc Bac Nam.

Tuy vay, chiéu dai dudng cao tc duogc dau tu xay dung déu phat huy duoc hiéu qua,
g6p phan thic ddy phat trién kinh t& x3 hdi cac dia phuong va khu vuc. Tuy nhién, cic khu
vire do hidu qua dau tu cla cac dy an; diéu kién thuce té cda ting vung (khu vuc phia Bac chd
y&u phéat trién hé thong duong b, khu vuc mién Nam ngoai hé thong duong bd con c6 hé
thdng duong thiy dam nhan thi phan van tai kha 16n); chi phi dau tu cdia cac khu vyc co sur
khac biét (khu vyc phia Nam cé sudt dau tu I6n do nhiéu dat yé&u, nhiéu con séng I6n, kénh
rach chang chit...). Do vay, mic du Chinh ph( d3 c6 su can ddi cac ngudn luc dé tao su phat
trién ddng déu cho cac khu vuc, nhung van cé su chénh Iéch vé chidu dai duong cao toc.
Theo dinh hudng phét trién clia nganh trong thoi gian téi s& tap trung dau tu phat trién hé
théng dudng cao t6c dic biét tap trung vao cac du an cd suc lan tda cao tao diéu kién dé
phat trién kinh t& x3 hdi, cac khu vuc chua cé duong cao toc két ndi...

Pé thuc day kinh t& phat trién thi hé thdng dudng cao tdc 1a mot trong cac dot pha
chién luge cda nganh giao théng van tai. Do do, trong thoi gian téi can tap trung ngudn luc
dé dau tu phat trién hé thong duong cao tdc, ddc bigt I3 cac truc cé nhu cau van tdi cao,
¢ tinh lan tda, k&t ndi thuan loi hé théng cang bién, clra khau, cdc trung tam kinh t&, khu
cbng nghiép....

2.1.1.2. Hé théng quéc 16

Mang ludi quac 16 hién tai cling tao thanh 02 hanh lang Bic Nam, ven bién, cic tuyén
huéng tam, vanh dai khu vuc phia Bac va cac truc Dong Tay khu vuc mién Trung va mién
Nam. & khu vyc phia Bc cac tuyén qudc 16 tao thanh hinh nan quat, con & khu vuc mién
Trung va phia Nam céc qudc 18 tao thanh cac truc doc va truc ngang tao thanh dang ban co.
Nhin chung, d6 bao pha clia mang ludi kha tdt, tuy nhién, do diéu kién dja hinh cé dén 39%
mang ludi quéc 1§ ndm trong khu vuc doi ndi va nhiéu tuyén dugc quy hoach la quéc 16 song
chua duoc nang cap, do vay tiéu chuan thigt k& con thap, chua dat yéu ciu quy hoach. D6
V6i giai doan ndm 2021 - 2025, Bd Xay dung hoan thanh téng s6 59 du 4n dudng quéc 16,
VGi t6ng chiéu dai quac 16 dat 1.586,5km. Tinh riéng ndm 2025, hoan thanh 21 du an véi
t6ng chiéu dai khodng 456,4km.
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Ngoai ra, do diéu kién dia hinh, ddc biét la khu vyc mién ndi, thuong xuyén xay ra
hién tuong sut truot vao mua mua nén anh huéng 16n dén chat lugng k&t ndi clla mang ludi.

Hién tai, mang ludi dudng bd trén ca nudc co ban da dap ing dugc nhu cu két ndi,
tuy nhién van con nhiéu diém nghén, do vay can thiét nghién ctu bd sung cac qudc 16 dé
ddm bao sur k&t ndi gitta cac khu vuye, cac trung tam kinh té&, trung tdm hanh chinh...

Mat do hé théng quéc 16 néi chung cla cad nudc da tiém can dén mat do phu hop theo
khuyén cdo cla JICA (ti 18 chiéu dai hé thng quéc 16 va cao toc so véi dién tich & Vit Nam I3
0,078 km/km?; mat do pht hgp (gdm cao tdc va qudc 16) 13 0,08 km/km?). Tuy nhién, cé thé
thay mat do hé théng quéc 19, cao téc gilta cac vung mién cd sur phan bd khac biét, su khac
bi&t nay chd yéu do diéu kién vé dia hinh, phan bd dan cu, nhu cau k&t néi, dinh huéng phét
trién cac loai hinh van tai... D8 dap ng yéu cau phat trién clia ca nudc chiing ta can cé cac
giai phap dé phat trién déng déu két cau ha tang gitta cac khu vuc, dic bigt 13 cac tuyén cé
tinh chat k&t néi rong, phu hop véi diéu kign khu vuc va muyc tiéu phat trién kinh té& - x3 hoi.

Bang 2.1. Mat d6 quac 16 theo ving

ChiéudaiQL | Dién tich | Dansd (P) | RD - Ti Ié chiéu dai = RDI-Quan hé gitta chiéu

hién trang (km) | (S) (km?) = (1000 | qudcld tréndiéntich | dai qudc I6 va dan so,
nguoi) | (QL) (U/S) (Km/Km?) | dién tich (QL) (L/(P*S)'?)

Trung du va mién ndi 7.684 21.279 IBS3S 0,361 0,456
phia Bac

Péng bing song Hong 2.259 95177 | 24016 0,024 0,047
B3c Trung BO va 8.859 95.849 20.961 0,092 0,198
Duyén hai Mién Trung

Tay Nguyén 3.239 54.548 6.241 0,059 0,176
Bong Nam Bo 905 23.551 19.239 0,038 0,043
DBSCL 2.808 40.922 17.548 0,069 0,105
Téng 25.755 331.326 | 101.344 0,078 0,141

Ngudn: Téng hop Quy hoach két cdu ha tdng dudng bé thoi ky 2021-2030

2.1.1.3. Hé théng duong ven bién

Tuyén duong b ven bién d3 dugc dinh hudng trong quy hoach mang Iudi duong
b3, c6 tong chiéu dai khodng 3.034km, quy md t5i thiéu duong cap Ill, IV, Huéng tuyén
clia tuy&n dudng bd ven bién duoc hinh thanh trén co sé két hop gitta cac tuyén qudc 16
(khoang 623km thudc quy hoach mang Iugi dudng bd) va cac tuyén duong dia phuong
(khodng 2.215km thubc quy hoach tinh). Tinh dén nay, trén toan qudc dd dua vao khai
thac khodng 1.397km (bao gbm 595km doan trung qudc 16; 802km doan trung véi duong
dia phuong). Hién, cac dia phuong dang thi cong xay dung khoang 633km, dang dan hoan
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thanh muc tiéu 2.838km duong bd ven bién. Giai doan 2021-2025, d3 hoan thanh khoang
1.701km/1000km duong bo ven bién (vuot 701km so véi muc tiéu dé ra). Tinh riéng trong
n3m 2025 d3 hoan thanh dau tu xay dung khoang 251km duong ven bién.

2.1.1.4. Hé théng duong tinh

Hién tai, hé thdng dudng tinh trén cd nudc cd chiéu dai khoang 29.993km, gap
khodng 1,18 13n so vdi hé thdng dudng qudc gia. Cu thé chiéu dai dudng tinh cda cac khu
vuc cu thé nhu sau:

Bang 2.2. Mat do hién trang hé théng dudng tinh

Chiéu dai duong tinh (km) Lattng tinn! Cque gta (KM/KM)

1 | Trung du va mién ni phia Bic 10.406 1,372
2 | Pdng bang séng Hong 3.967 1,530
3 | B3c Trung B va Duyén hai Mién Trung 6.197 0,730
4 | Tay Nguyén 1.683 0,547
5 |Ddng Nam B6 2.885 2,985
6 |Ddng bang sdng Clu Long 4.856 1,831

Téng cong 29.993 1,182

Ngudén: Téng hop Quy hoach két cau ha tdng dudng bé thoi ky 2021 - 2030

Hién tai, hé thdng duong tinh trén cd nudc cé chiéu dai khodng 29.993km, gap
khodng 1,18 1an so véi hé thdng dudng qudc gia, day 1a mdt con s6 thap. M3c du hé théng
duong tinh da dugc quan tdm dau tu xdy dung song day Ia con s6 thap so véi khuyén cdo
ctia JICA “Theo nghién clu tai VITRASS2, & cac nudc phat trién, hé thdng duong tinh phai
dai it nhat gap 2 1an mang ludi dudng chinh”. Vi vay, cac xe ndi tinh ¢ xu hudng s dung
qudc 16, gdy ra sy pha tap trong ludng xe dia phuong, phan 16n 1a xe may va xe chay sudt
gbém xe 6 td con, xe tai hang n3ng trén qudc 16, dong xe hdn hop vira khdng an toan via
gidm nang lyc van tai cla tuyén dudng nén can thiét phai tap trung dau tu xay dyng hé
théng duodng tinh dé tdng cuong kha ndng hé tro cho hé thdng dudng quac gia.

2.2.1.5. Hé théng duong giao théng dé thi

Ca nudc c6 908 db thi, bao gdbm 2 dd thj loai dic biét 1a Ha N6i va Thanh phd Ho
Chi Minh, 21 khu vuc d6 thij loai I, 39 khu vuc d6 thi loai ll, 43 khu vuc d6 thi loai lll, 97
khu vuc do thij loai IV va 706 khu vuc dd thij loai \, ti 1é do thi hda dat 44,9%. Chiéu dai
dudng dd thi ca nudc khodng 21.032km, ting 2,5 Ian so véi ndm 2011 (t6ng chidu dai
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khodng 8.492km). C4c tinh, thanh phé cling dé ra cac muyc tidu phat trién k&t cdu ha tng
giao thdng dd thj @m bao theo cac tidu chuan, quy chuan, théng qua cdc quy hoach giao
thong van tai.

Nhin chung, mang Iugi duong bo da bao ph khip I3nh thd va déng vai tro két noi
chinh cho mang Iuéi GTVT gilta cac viing, mién, cic cang hang khdng, cang bién, clra khau,
dau méi giao thdng quan trong, dac biét, hé théng duong bd cao tdc da duoc dau tu phat
trién trong 5 ndm (2020-2025) dat tuong duong trong 20 ndm giai doan 2001 - 2020,
d3 mang lai hiéu qua rd rét vé phat trién kinh t& - x3 héi, qudc phong - an ninh, bao vé méi
truong. Tuy nhién, mang Iudi duong cao t6¢ ndi chung con thi€u so véi yéu cau phéat trién.
Chiéu dai duong cao t6c con thap so véi cac nudc phat trién, mat dé phan bd chua dong
déu gilta cac khu vyc. Chat lugng ha tang giao théng duong bd da duoc ci thién, chat lugng
van tai duong bd cling dugc nang cao, giam dang ké thoi gian di lai, dd dap dng kip thoi nhu
cau van tai cla nén kinh t& - x3 hoi, gop phan quan trong thay ddi dién mao cla dat nudc
trong giai doan vura qua.

2.1.2. Pudng sat

Mang Iuéi dudng sat quéc gia c6 tong chidu dai 3.143km va c6 297 ga, trong d6
2.703km duong chinh tuyén, 612km dudng ga va dudng nhanh, bao gém 07 tuyén chinh:
Ha N6i - TP. H6 Chi Minh (1.726km), Gia LA&m - Hai Phong (102km), Ha Néi - Dong Dang (167
km), Yén Vién - Lao Cai (296km), D6ng Anh - Quén Triéu (55km), Kép - Luu Xa (56km, khéng
hoat d6ng), Kép - Ha Long - Cai Lan (128km) va mdt sd tuyén nhanh, nhanh két ndi dén
cac d6 thi, co s@ san xuat. Mang luéi duong sat k&t néi 4/6 vung kinh té cla ca nudc. Mat
dd dudng sat dat khoang 7,9km/1000 km2. Hién nay, c6 02 tuyén két ndi dugc véi duong
sat Trung Qudc tai Dong Pang (tuyén lién van Ha Noi - Pong Pang) va tai Lao Cai (tuyén
Ha Ndi - Lao Cai), thdng qua d6, k&t ndi véi cac qudc gia Trung A va Chau Au, nhung k&t néi
con chua thuan lgi do khac bigt vé kho duong.

V& quy mé, chat lugng, mang ludi dudng sat qudc gia bao gdbm 3 loai khd duong,
chd yé&u 13 khd dudng 1.000mm (chiém 85%), con lai 13 khé dudong 1.435 mm (6%)
va khd dudng 16ng 1.435/1.000mm (9%). Nang luc khai thac trén hau hét cac tuyén
dudng sat chinh chi dat khoang 17-25 ddi tau/ngay dém, tdc do khai thac tau khach,
tau hang trung binh 50-70km/h (I6n nhat 100km/h d6i véi tau khach; 60km/h ddi véi
tau hang).
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Hau hét cac tuyén duong st déu dugc xay dung tir 1au nén cd tiéu chudn ki thuat
thap, cd nhiéu han ché vé tai trong nén téc dd chay tau thap, lam gidm tinh canh tranh so
véi cac phuong thic van tai khac. K&t cdu ha tang dudng sat lac hau, xubng cap, ton tai
nhiéu khé dudng, toan bo 13 duong don, chua x Iy duoc cac nat thit vé van tai (Ham Hai
Van, déo Khe Nét, Khu gian Hoa Duyét - Thanh Luyén trén tuyén dudng sat Bac - Nam); toc
dd khai thac va nang luc théng qua cac tuyén thap (chi trong khoang 17-25 dbi tau/ngay
dém; tuy&n Ha Ndi - TP. H6 Chi Minh dat 18/22 dbi tau/ngay dém, tuyén Yén Vién - Lao Cai
dat 19/25 déi tau/ngay dém, tuyén Gia Lam - Hai Phong dat 13/25 déi tau/ngay dém); co
ban cac tuyén chua khai thac hét nang Iyc.

K&t ndi duong st véi cac phuong thitc van tai, ddu mai van tai [6n va k&t ndi qudc té
con nhidu han ché (K&t ndi duong sit dén cac cang bién I6n chua hinh thanh, k&t ndi quéc
t& v6i Trung Quéc con han ché, chua cd két ndi vai Lao, Campuchia).

Hién nay, da trién khai theo yéu ciu dau tu xay dung 06 du an duong sét giai doan
2021- 2025 gom: cai tao, ndng cap doan Ha Néi - Vinh, doan Vinh - Nha Trang, doan Nha
Trang - Sai Gon, tuyén dudng sat khu vyc déo Khe Nét, cai tao nang cap cac ga trén cac
tuy&n duong sat phia Bac, va nang cdp tuyén van tai thdy séng Dudng (cdu dudng sat
Pudng). Dong thoi, trién khai thuc hién du an cdi tao khu gian Hoa Duyét - Thanh Luyén,
tuyén dudng sat Ha N&i - TP. H6 Chi Minh bang ngudn vén ODA va Dy an cau dudng sat
Cam Ly.

N3m 2025, nganh xay dung dang ddy manh trién khai Dy an duong st L3o Cai - Ha
N@i - Hai Phong, trong dé d3 t6 chic trién khai gidi phdng mét bang dong loat tai dia phuong
c6 tuyén di qua, gilip nang cao nang luc quan Iy clia cc dia phuong, chudn bj t6t cho giai
doan thi c6ng quy mé I6n du kién tlrnam 2026, bao dam tién dd cac nhiém vy dé khéi cbng
dy dn dudng sat Lao Cai - Ha Ndi - Hai Phong vao cudi ndm 2025, tuyén s6 5 dudng sat do
thj Van Cao - Ngoc Khanh - Lang - Hoa Lac, thanh phé Ha N&i va tuyén tau dién dd thj doan
1 Pht Qudc, tinh An Giang va chuan bj dau tu, ddy nhanh tign do trién khai thuc hién Du an
duong sat téc dd cao Bac - Nam, cling cac tuyén dudng sat k&t ndi véi Trung Quéc.

Cling trong ndm 2025, khéi cong du dn Cau duong sat CAm Ly trén tuyén duong sat
Kép - Ha Long; dang trién khai thuc hién 10 dy an trong k& hoach dau tu cdng trung han
2021 - 2025 va 2016 - 2020, du kién cudi ndm 2025 s& co ban hoan thanh 05/10 du an.
D3 dua vao khai thadc mot sd tuyén duong sat dd thi, co ban hoan thanh du an cdi tao nang
cap tuyé&n duong sat Ha Noi - Thanh phé Ho Chi Minh doan Vinh - Nha Trang va Nha Trang
- Sai Gon.
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2.1.3. Buong thdy ndi dia
a) Ludng tuyén:

Tong chiéu dai duong thiy ndi dia toan quéc dang quan Iy khai thac 13 17.026 km,
7.180 km 1a cac tuyén dudng thay néi dia quéc gia do Cuc DTND quan Iy. Trong dé: mién
Bac: 3.044,4 km; mién Nam 2.968,9 km; mién Trung: 1.167,5 km. Toan bd cac tuyén dudng
thiy quéc gia khu vire mién Trung, khu vie Thanh phé H6 Chi Minh va mdt s& tuyén thudc
dia ban tinh Ha Nam, Hai Phong dugc B6 GTVT Qy thac cho dia phuong quan 1y va bao tri.

Tuy&n van tai dudng thay ndi dia: da quy hoach 45 tuyén chinh, trong dé: mién Bac
¢ 17 tuyén chinh; mién Trung c6 10 tuyén chinh va mién Nam cé 18 tuyén chinh.

Tuyén van tai sdng bién: d3 quy hoach 21 tuyén, trong dé:; Khu vuc mién Bic c6 6
tuyén; mién Trung cé 4 tuyén; mién Nam c6 11 tuyén va mdt sd tuyén di chung ludng
hang hai.

b) Cang, bén thiy ndi dia
Pén nay, hé thng cang, bén thdy ndi dia trén toan qudc, bao gom:

- Cang thidy ndi dia: 293 cang. Trong dé c6 218 cang hang hda, 12 cang hanh khach
va 63 cang chuyén dung (tuyén DTND qudc gia 266 cang, tuyén DTND dia phuong 27 cang);

- Bén thdy ndi dia: 8.199 bén. Trong d6 da cap phép hoat dong 1a 6.497 bén, dat 75%
(tuyé&n DTND qudc gia 3.137 bén, tuyén DTND dia phuong 3.360 bén), bén khéng phép la
1.702 (tuyén DTND quéc gia 1.297 bén, tuyén DTND dia phuong 405 bén);

- Bén khach ngang sdng: 2.526 bén. Trong dd, bén cé phép Ia 2.058, dat 81,5%.

V& quy md chat luong: hé théng cdng thiy ndi dia chd y&u phuc vu bc x&p hang roi,
hang chuyén dung véi day chuyén bdc xép lac hau, ndng suat thap, trong khi dé céc cdng
thdy ndi dia t6ng hop, container méi dugc dau tu hién dai, tuy nhién hiéu qua khai thac
chua cao (lugng hang qua cang thap hon cdng suat thiét ké).

Nhin chung, nudc ta dugc thién nhién uu dai, cé téi 2.360 con séng, kénh I6n nho vai
tong chidu dai khodng 41.900km, mat dd binh quan 0,27km/1km?, ¢ trén 100 clra sdng.
Riéng & khu vuc DBSH va BDBSCL mat do la 0,2 - 0,4km/km?, vao loai cao so vdi cac nudc
trén thé giéi. Van tai thiy ndi dja chd y&u van dam nhan van chuyén hau hét cac mat hang
truyén thdng cé khéi lugng 16n, gid tri thap nhung da cé dugc mot s6 k&t qua ddt pha nhu:
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ma tuyén van tai ven bién lam gidm 3p luc cho van tai duong b trén hanh lang Bic - Nam;
tham gia hiéu qua hoat déng van chuyén container & khu vuc phia Nam.

2.1.4. Cang bién
a) V& tuyén van tai:

P& thidt 1ap duoc 32 tuyén van tai bién, trong dé 25 tuyén van tai qudc t& va 7
tuyén van tai nodi dia, trong d6 ngoai cac tuyén ndi A, khu vuc phia Bic di khai thac 2
tuyén di Bac M¥; Phia Nam d3 hinh thanh dugc 16 tuyén tau xa di Bic My va Chau Au
vuot trdi hon cac nuéc khu vuc Bdng Nam A (chi sau Malaysia va Singapore). Hé théng
cang bién d3 dap Ung nhu cdu phat trién KTXH dat nudc va dat duoc cac muc tiéu dé ra
theo quy hoach.

b) Ludng hang hai:

Viét Nam hién c6 56 tuyén ludng hang hai véi 1.034,90km, trong dé cé 45 ludng
hang hai céng cong do Nha nudc dau tu, dai 994,46km va 11 ludng hang hai chuyén ding
do doanh nghiép dau tu, dai 40,445km.

c) Hé thong cang bién:

Pén nay, hé thdng cang bién Viét Nam bao gdm 296 bén cang, thudc 6 nhém cang
bién qudc gia, véi t6ng chiéu dai cdu cang dat trén 107 km, ting gan 12% so véi ndm 2020;
dap Ung duoc lugng hang théng qua hon 864 triéu tan, tang 25% so véi ndm 2020. Trong
cac ndm gan day, hé théng cang bién Viet Nam d3 duogc dau tu phat trién, hinh thanh khu
vuc cang nudc sau tai Lach Huyén va Cai Mép - Thi Vai, don duogc tau container cé trong tai
I6n nhat thé gidi. Nam 2025, dd hoan thanh va dua vao khai thac thém 04 bén cang maoi
(bén sb 3, 4, 5 va 6 cang clra ngd quéc té Hai Phong) & khu vire cdng nudc sau Lach Huyén
Ia mot budc ti€n quan trong, khang dinh tiém ndng va su phat trién manh mé clia hé thdng
cang bién Vigt Nam. Mac du méi dugc cdng bo dua vao hoat dong dau ndm 2025, nhung cac
bén dd dén duoc tau 18n t6i 165.000 DWT va hang trdm lugt tau quéc té dén va roi cang,
cho thay su dau tu ding hudng ctia hé thong cang bién nudc sau, dap ing nhu ciu thyc t&
cGa nén kinh t& phia Bac.

Nhin chung, d3 hinh thanh cdc cang clra ngd két hop trung chuyén qudc t& tai khu
vyc phia Bac va phia Nam; tiép nhan thanh cdng tau container dén 132.000 DWT tai khu
bén Lach Huyén (Hai Phong), dén 214.000 DWT tai khu bén Cai Mép (Ba Ria - Viing Tau).
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HAau hét cic cang gan lién véi cac trung tam, cac vung kinh t& 16n cla cd nudc da hinh
thanh cac cang bién I6n véi vai tro 1a dau mai phuc vu xuat nhap khau hang héa va tao dong
lyc phét trién todn ving nhu: Quang Ninh, Hai Phong gan véi viing kinh t& trong diém phia
B3c, Nghi Son, Ha Tinh, Thanh phé Hué&, Ba Nang, Quang Ngai, Quy Nhon g3n véi viing kinh
t& trong diém mién Trung, Khdnh Hoa, Ba Rja - Viing Tau, TP. H6 Chi Minh, Dong Nai gan
v6i vung kinh t& ddng luc Ddng Nam B, Can Tho, Long An, An Giang gan véi ving kinh té
trong diém déng bang sdng Ctu Long.

V& quy mé chat luong: Hé théng cang bién Viét Nam giai doan vira qua d3 dugc chi
trong dau tu véi quy mé, céng nghé hién tai vuon tam qudc té, ddc biét [a hé théng cang
container (02 cang bién 16n cla Viét Nam 1a Hai Phong va TP H& Chi Minh d&u ndm trong
top 50 cang container I6n trén thé gidi).

d) Cac cong trinh phuy trg khac:

V& hé théng dé chdn séng, chan cét: P8i vai cac cdng trinh bén cang duoc xay dung
tiép gidp véi bién tai khu vuc chiu tac ddng do séng va dong chay thi dugc nghién ctu dé
xay dung dé/ké chan séng, chinh tri dong chay. Kinh phi xdy dyng cac hang muc nay rat [6n
nén Nha nudc chi dau tu tai mdt sd cang: Lach Huyén, Nghi Son, Viing Ang, Clra Lo, Chan
May, Tién Sa, Dung Quat, ludng cho tau bién 6n vao song Hau. Hién tai ¢ tdng s6 12 tuyén
dé, ke vai chiéu dai khoang 34,1km.

2.1.5. Hang khéng
a) Hé thdng san bay, cang hang khdng

N3m 2025, ddy manh x3y dung va co ban hoan thanh Cang hang khdng qudc t&
(CHKQT) Long Thanh giai doan 1 (dat c6ng suat 25 triéu HK/nam); khéi céng xay dung
CHKQT Gia Binh; hoan thanh xay dyng nha ga hanh khach T3 CHKQT Tan Son Nhat (ting
thém c6ng suat 20 triéu HK/ndm); m& réng nha ga hanh khach T2 CHKQT Nai Bai (tang
thém cdng suat 5 triéu HK/ndm); hoan thanh nang cap CHK Dién Bién (dat céng suat 0,5
triéu HK/ndm); hoan thanh xady dung nha ga hanh khach T2 CHKQT Pha Bai (cong suat 5
trieu HK/ndm); trién khai xay dung cang hang khdng (CHK) Quang Tri; khéi cdng dyr an xay
dung nha ga hang héa CHKQT C&t Bi; khéi cdng du &n mé rong CHK Ca Mau; chuan bj thu hut
dau tu xay dung cac CHK Sa Pa, Phan Thiét, Chu Lai; Cang HKQT Pha Quéc; CHK Dong Héi
(Quang Tri), CHK Phu Cat (Binh Binh), CHK Vinh. D&n nay, cac du an, cdng trinh duoc trién
khai da va dang dap (ng muc tiéu dé ra theo chi dao cdia Thd tuéng Chinh phu.
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Pén nay, trén dia ban ca nudc c6 22 CHK; trong dé c6 9 CHK quéc t& va 13 CHK ndi
dia duoc phan chia theo khu vuc gom:

- Khu vyec mién B3c: 07 CHK bao gdm 03 CHKQT N&i Bai, Van Don, Cat Bi; 04 CHK,
san bay ndi dia gém Tho Xuan, Vinh, Dién Bién, Dong Hai.

- Khu vyc mién Trung: 07 CHK bao gém 03 CHKQT Da Nang, Cam Ranh, Phu Bai; 04
CHK, san bay ndi dia Phu Cat, Tuy Hoa, Pleiku, Chu Lai.

- Khu vye mién Nam: 08 CHK bao gém 03 CHKQT Tan Son Nhat, Can Tho, Phi Quéc;
05 CHK, san bay ndi dia Buén Ma Thudt, Lién Khuong, Rach Gid, Con Dao, Ca Mau.

Ngoai ra, khu vuc mién Bac hién ¢ CHK Na San da nging khai thac tir ndm 2004 do
ha tang xuéng cap, nhu cau di lai khdng cao (trudc dé chi khai thac dugc may bay ATR72).

Theo tiéu chudn phan cap clia ICAO, hau hé&t cic cang hang khdng quéc t& clia Viét
Nam cé cap san bay 4€ (08 CHK), dudng cat ha canh duogc trang bj cac thiét bj hd tro
cat ha canh, riéng CHKQT Phu Bai hién dang la san bay cdp 4C. Cac cang hang khéng ndi
dia cOa Viét Nam hién c6 quy md tU cap 3C dén cap 4E, duoc trang bj cac hé thdng dan
duong, mot s6 dugc trang bj thiét bj ha canh bang khi tai (ILS); phan 16n sé CHK ndi dia
nay c6 kha nang tiép thu tau bay A320/A321, con lai mot s6 Cang hang khdng (Dién Bién,
Rach Gid, C6n Dao, Ca Mau) chi khai thac dugc ATR72 hodc tuong duong do han ché cla
duong cat ha canh.

Nhin chung, mang CHK duoc quy hoach va phét trién trén quan diém I8y mo hinh két
cau truc nan Iam co sé chinh véi H3 N&i, Thanh phd HO Chi Minh 13 02 diém gom luu luong
hanh khach, hang héa dé ndi véi cac duong bay ndi dia va qudc t&. Mang CHK dugc phan b
hai hoa, hop Iy. Tat ca cac CHK trong hé théng CHK toan quéc [a CHK dung chung (d&n dung
va quan su) nén cac CHK déu c6 vai trd quan trong vé kinh té va qudc phong, ngoai viéc la
clra ngd thuc day kinh t&, cac CHK déu dam bao t6t nhiém vu dam bao an ninh qudc phong,
va san sang chién dau bao vé T6 quéc.

2.2. TRUNG TAM LOGISTICS

2.2.1. Téng quan vé danh gia hiéu qua logistics cda Viét Nam

TU ndm 2007 dén nay, Ngan hang Thé gi6i d3 céng bd LPI (Logistics Performance
Index) 7 1an (2007, 2010, 2012, 2014, 2016, 2018 va 2023). Trong sudt qud trinh nay,
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Viét Nam ghi nhan xu hudng cai thién lién tuc, du t6c dd con chdm va chua ddng déu gila
cac tru cot.

+ N3m 2007: Viét Nam 13n dau tham gia x&p hang vai diém sb 2,89, x&p thr 59/150
quéc gia.

+ N3m 2010 - 2014: Piém s6 dao ddng quanh muc 2,65 - 2,81, phan &nh giai doan
logistics con manh mun, ha tang véu, tha tuc phc tap.

+ N3m 2016: Viet Nam dat 2,95 diém, cai thién nhe nho cai cach hai quan va dau tu
ha tang cang bién.

+ N3m 2018: Day |a budc tién quan trong khi Viét Nam dat 3,27 diém, xép hang
39/160, cao nhat tlr trudc dén nay. Cai cach thd tuc hanh chinh, s& hda hai quan (VNACCS),
va phat trién cang Cai Mép - Thi Vai 1a nhiing yéu t6 then chét.

+N3m 2023: Viét Nam dat 3,30 diém - mic cao nhat trong ca giai doan - nhung vi tri
x&p hang gidm xuéng 43/139 do cac nudc khac cai thién nhanh hon.

Nhu vay, sau 30 ndm md c(ra nén kinh t&, Viét Nam da c6 nhitng budc tién ré rét trong
phat trién kinh t& va phan dnh nd luc cai thién ha tang phuc vu cho hoat ddng logistics. Tuy
nhién, vi tri x&p hang lai khdng tdng tuong x(ng ma bij IUi thi hang. Diéu nay cho thay stc
canh tranh toan cau ngay cang gay gat trong hoat déng logistics cla cac quéc gia.

Theo Ngan hang Thé gi6i ndm 2023, Viét Nam hién x&p hang ding thir 5 trong khai
cac nudc khu vuc ASEAN, sau Singapore (1/139), Malaysia (33/139), Thai Lan (38/139) va
ngang béng Philippines (43/139). Cy thé, Singapore dat 4,3 diém tigp tuc dan dau toan ciu
nho ha tang hién dai, tha tyc hai quan minh bach, va vj tri trung chuyén chién lugc; Thai
Lan va Malaysia duy tri vj tri cao nhé& chién luoc logistics quéc gia bai ban, dau tu manh
vao trung tam logistics va s& héa chudi cung tng; Trong khi d6, Indonesia (3,0 diém) va
Campuchia (2,4 diém) du c6 nhiéu tiém ndng nhung van bj han ché bdi ha tang yéu va thu
tuc hanh chinh phuec tap.

Xét trén pham vi toan cau, Viét Nam van chua lot vao nhém 1/3 cac nudc dan dau.
Cac qudc gia c6 LPI cao déu c6 dic diém chung 13 ha ting dong b, chuyén ddi s thd tuc
hai quan, dich vu logistics tich hop, va kha nang theo déi hang hoéa thoi gian thuc. Viét Nam
méi chi manh & mot s6 tru cdt, trong khi ndng luc doanh nghiép va thoi gian giao hang van
13 diém nghén.
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Su cdi thién LPI cGa Viét Nam trong 18 ndm qua tinh tU thoi diém Viét Nam bat dau
duoc xép hang trong Bdo cdo Chi s Hiéu qua Logistics cla Ngan hang Thé gidi dén tir ba
nhém yéu td chinh:

- Ci cach thé ché:

+ Trién khai Thdng quan ty ddng (VNACCS) va Co ch& mdt clra quéc gia (VNSW), giam
thoi gian théng quan tir 3-5 ngay xudng dudi 24 gid;

+ Ban hanh Nghj dinh 163/2017/ND-CP vé kinh doanh dich vu logistics, tao hanh
lang phdp ly ré rang;

- P4u tu ha tang:

+ Phat trién cang Cai Mép - Thi Vai, Lach Huyén, cao tdc Bic-Nam, san bay Long
Thanh...

+ X3y dyng 69 trung tam logistics, trong d6 nhiéu trung tam tich hop céng nghé 4.0.
- Hoi nhap kinh té:

+ Tan dung cac FTA thé hé méi (CPTPP, EVFTA, RCEP) dé md réng thi truong, thic
day xuat khau, tir 6 nang cao nhu cau logistics chat lugng cao.

Tuy nhién, chi phi logistics van & mdc 16% - 17% GDP, cao hon muc trung binh toan
cau (8% - 10%), cho thay hiéu qua st dung ha tang va dich vu chua t6i uu.

Dya vao Bdo cdo Chi s6 Hiéu qua Logistics do Ngan hang Thé gi6i cong b cac ky qua
cho thay, viéc cai cach logistics can toan dién, khéng chi tap trung vao ha tang va thi tuc
hai quan, ma phai dong thoi ndng cao nang lyc doanh nghiép, ing dung cdng nghé, va rat
ngdn thoi gian giao hang. Lién k&t viing va tich hop chubi cung Ung 13 chia khéa cai thién
dich vu logistics. Logistics khéng thé phat trién roi rac theo dia phuong hay phuong thuc
van tai ma can ¢6 su lién k&t va dong bd cho cac phuong thic van tai. Chuyén ddi so va
logistics xanh 13 xu th& khong thé dao ngugc. Trong d6, cac quéc gia dan dau déu da trién
khai manh m& chuyén déi s8, 4p dung cac cdng nghé mdi, hién dai va thic ddy cang thdng
minh, van chuyén xanh...

V6i muyc tiéu vao Top 40 LPI vao ndam 2025 va Top 30 vao nam 2030, Viét Nam can
chuyén tir cai cich theo diém ngh&n sang chién lugc tich hop - thdng minh - bén viing, trong
dé con ngudi, cdng nghé va thé ché 13 ba tru cot cot I5i.
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2.2.2. Trung tam logistics tai Viét Nam hién nay

Nhu ciu buing né cla thj truong d3 dinh hinh rd rét cc xu hudng phat trién kho
bi, trung tam logistics tai Viét Nam, chuyén ddi tU md hinh truyén thdng sang cac co s&
tich hop cdng nghé cao va chuyén dung. B&n xu hudng 16n trong phét trién cac trung tam
logistics thoi gian qua bao gém: (i) Thuong mai dién t(r la dong luc chinh, yéu cau giao hang
siéu t6c. Nhu cau vé kho vé tinh va Trung tdm Hoan tat Don hang (Fulfillment Centers)
gan khu vuc dan cu ting vot dé rit ngdn ching cudi (Last-Mile). Cac co s& nay chuyén xtr
ly don hang nho 1, ddng gdi va quan Iy hang tra lai. Do quy dat d6 thi han ché, mé hinh
kho nhiéu tang dang duoc trién khai manh mé& & cac khu vuc ngoai &; (i) Phan khc kho
lanh ting trudng manh nho véu cdu xuat khau ndng san, thly san va nganh dugc pham.
Cac kho hién dai can tuan th( nghiém ngt tiéu chuan Cold Chain va cdc ching nhan quéc
t& (GSP) d& dam bao chat lugng hang hda. Du chi phi dau tu cao, su 6n dinh ctia nhu ciu va
loi thé vé bao quan da thu hat manh mé vén FDI c6 cdng nghé chuyén sau; (iii) Viéc ting
dung c6ng nghé |a gidi phap giam chi phi va tang toc dd x ly hang hda. Cac doanh nghiép
dang trién khai H& théng Quan Iy Kho hang (WMS) dé s& hda va t6i uu hda quy trinh. Dau
tu vao ty déng hda, bao gdm Robot Ty hanh (AMRs) va hé théng phan loai tu ddng, gitp
tang ndng suat va tan dung t6i da khdng gian luu trit theo chiéu cao, gidi quyét bai toan
nhan c6ng va hiéu sudt; (iv) Bén viing la tiéu chi bat budc, v6i xu huéng xay dung cac kho
dat chimg nhan qudc t& nhu LEED hodc LOTUS. Thiét ké tap trung vao viéc tiét kiém nang
lugng théng qua I3p dat dién mat troi mai nha, chiu sang théng minh va tdi uu héa théng
gié. Kho xanh gitip giam chi phi van hanh 1au dai va nang cao stic canh tranh khi thu hdt cac
khach thué va dai tac toan cau.

Giai doan 2024 - 2025 tiép tuc ching kién su dau tu manh mé vao hé théng trung
tam logistics. Nhiéu dy an dugc dau tu hién dai, quy md da duoc khanh thanh, di vao st
dung. Trong dé, néi bat phai k& dén nhur

- Coéng vién Logistics Viettel (Viettel Logistics Park) tai Lang Son: Céng vién Logistics
Viettel khai truong ngay 11/12/2024, c6 dién tich 143,7 ha, véi t6ng von dau tu gan
3.300 ty ddng, c6 kha ndng xur Iy 1.500 xe thdng quan moi ngay (gap 2 1an so véi hién
tai). Day 13 c6ng vién logistics dau tién & Viét Nam, c6 quy md ha tang |6n nhat va hién dai
nhat Viét Nam. V6i co s& ha tang dong bd, day la trung tam logistics dau tién tai Vit Nam
cung cap chubi dich vy logistics xudt nhap khau toan trinh tir théng quan, kiém dich, kiém
hda, sang tai, luu kho d&n van tai xuyén bién gidi.
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Hé th6ng dit liéu tai cong vién cling s& dugc chudn hod va két ni truc tiép vai dit liéu
hai quan Viét Nam va Trung Quéc, bdo dam t8i uu hda quy trinh van hanh, gidm thoi gian
x(r 1y thdng quan tU 4 - 5 ngay xubng dudi 24 gio, gidm chi phi théng quan 30 - 40%, ting
hiéu qua xe container lanh van tai tréi cay tU 2,5 chuyén/thang Ién 4 - 5 chuyén/thang.

Cong vién Logistics Viettel dugc xay dung theo cac tiéu chudn cao vé cdng nghé (nhu
loT, 5G, Al, Big Data va Digital Twins - ban sao s6) va tu ddng hda (nhu Smart Locker - khod
théng minh, mdy bay khdng nguoi |3i drone, xe ty hanh). Cac cong nghé va gidi phap tu
dong héa nay dugc ng dung dé t8i uu hod cac quy trinh van hanh, tir quan Iy kho bi, d&n
van chuyén hang héa va thong quan sé t8i uu héa quy trinh giao nhan, gitip doanh nghiép
tiét kiém dugc 40% chi phi logistics.

Bén canh dé, Cong vién Logistics Viettel con dugc thiét k& theo tiéu chuan LEED cla
Hoa Ky (Leadership in Energy & Environmental Design - Tiéu chudn qudc t& vé kign tric
xanh), tuan th{ cac nguyén tac van hanh bén viing va hién dai.

- Trung tém Logistics Quéc t€ Bac Giang. c6 tong dién tich 67 ha véi t6ng von dau tu
gan 4.200 ty dong, bao gom hé théng kho bai da chiic ndng, dap ng nhu cau luu tri, phan
phdi va van hanh trong chudi cung tng hién dai. Khu vuc kho phi thué quan duoc dau tu
ddng bod, gdm: kho ché xuat, kho ngoai quan, kho CFS va dia diém kiém tra tap trung cho
hang chuyén phat nhanh. Cac kho chuyén biét nhu kho lanh, kho thuong mai dién tdr va
kho ndng san. dugc quy hoach linh hoat theo ddc thu nganh hang, gitip doanh nghiép quan
ly tdn kho va van hanh logistics hiéu qua. Toan bd cdng trinh dugc thiét k&, thi cdng va
tham dinh theo tiéu chuan LEED Hoa KYV. Dy an st dung vat liéu than thién véi mdi truong,
khai thac ndng lugng téi tao nhu dién mét troi va hé théng nudc tuan hoan. Vai vi tri két
ndi chién luge, Trung tadm Logistics Qudc té Bac Giang ¢ vai trod két ndi véi cac khu coéng
nghiép, cac nha may san xuat tai Bac Giang ndi riéng va cac tinh, thanh phia Bac t6i cac
clra khau, cang duong b, duong sit, duong bién, duong hang khong va cac trung tam kinh
t& [6n trong va ngoai nudc néi chung, ddc biét [a k&t ndi Viét Nam, Trung Qudc va ASEAN.

Dc biét, giai doan 2024 - 2025 dang chimng kién loat thuong vy dau tu méi quy mé
hang chyc triéu USD, htra hen tai dinh hinh ban dd logistics lanh Viét Nam:

- LOTTE Global Logistics (Han Quéc) da khéi cong trung tdm chudi lanh tri gid 34
triéu USD tai Dong Nai (thdng 3/2025), hudng t6i cung tng dich vy luu trit, phan phai lanh
cho toan vung B6ng Nam Bo.
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- Daiwa House Logistics Trust (Nhdt Ban) hoan tat thuong vy mua lai dyr an Tan Dc
2 tai Long An tri gid gan 20 triéu USD, kém hop dong thué dai han 20 ndm, thé hién niém
tin vao tiém nang tang trudng dai han cba nganh kho lanh Viét Nam.

- Nichirei TBA Logistics (Nhat Ban), lién doanh gitta Nichirei Corporation va TBA
Logistics khanh thanh kho lanh Long Hau (Long An) vao thang 6/2024, véi 20.000 vij tri
pallet, phuc vy ca thj truong xuat khau va phan phéi ni dia.

Cac du an nay khdng chi thé hién niém tin cia nha dau tu qudc t& vao suc bat cla
kinh t& Viét Nam, ma con cho thay xu hudng chuyén dich trung tam logistics lanh vé khu
vyc Ddng Nam B9, dac biét Ia Long An, Dong Nai va Binh Duong. Khu vuc nay dang dan tré
thanh “tam gidc lanh” méi cda Viét Nam nho loi thé ha tang cang bién, khu cbng nghiép quy
Mo 16n va ngudn cung ndng san, thuc pham ddi dao.

V& hé théng cang can, tai Quyét dinh s6 287/QD-BXD ngay 21/3/2025, Bd Xay dyng
d3 cdng b8 Danh muyc 17 cadng can Viét Nam.

Theo d6, 17 cdng can thudc dia phan 12 tinh, thanh phd truc thudc Trung uong. Cuy
thé, 4 cdng can thudc thanh phd Hai Phong gdm: Cang can Tan Cang Hai Phong, Cang can
Dinh Vi - Quang Binh, Cang can Hoang Thanh, Cang can Nam Dinh V{ giai doan 1.

Tai tinh B3c Ninh ¢é 3 cang can gém: Cang can Tan Cang Qué V3, Cang can Tién Son,
Cang can Tan Chi giai doan 1.

Tai tinh Pong Nai c6 2 cdng can gdm: Cang can Tan Cang Nhon Trach, Cang can Tan
cang Long Binh giai doan 1.

8 cang con lai gdm: Cang can Déng Phd Mdi tai tinh Lao Cai, Cang can (ICD) Hai Linh
tai tinh Phu Tho, Cang can Km3 4 Mdng Cai tai tinh Quang Ninh, Cang can Long Bién tai Ha
Ni, Cang can Tan cang Ha Nam tai tinh Ha Nam, Cang can (ICD) Phdc Ldc - Ninh Binh tai
tinh Ninh Binh, Cang can Phd My (giai doan 1) tai tinh Ba Ria - Viing Tau, Cang can Thanh
Phudc tai tinh Binh Duong.

Du ki&n d&n ndm 2030, phat trién hé thong cang can cd kha nang thong qua khoang
25% - 35% nhu cau hang hda van tai container xuat nhap khau theo cac hanh lang van tai.
Hinh thanh cac cdng can, cum cang can véi t8ng cong suat khodng 11,6 - 15,7 trieuTEU/
nam. Trong d6, mién Bac gdm cac cdng can, cum cang can véi cdng suat khoang 4,2 - 5,5
tridu TEU/n3m; mién Trung - TAy Nguyén c6 cac cang can, cum cang can véi cdng suat
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khodng 0,66 - 0,95 triéu TEU/ndm; mién Nam ¢4 cac cang can, cum cang can véi cdng suat
khoang 6,8 - 9,3 triéu TEU/nam.

Hé thdng cang can (ICD) tai Viét Nam ¢ vi tri chién lugc, tap trung tai cac trung tam
kinh t& I6n nhu TPHG Chi Minh, Ha Ndi, Hai Phong, va duoc k&t ndi tét vai cac mang ludi giao
thong (duong b, dudng sit, duong thly), tao diéu kién cho van chuyén da phuong thuc
hiéu qua. Chinh pht d3 va dang tich cuc hd tro sy phat trién ndy théng qua cac chinh sach
va dau tu co s ha tang, gilp tong khdi lugng hang héa qua ICD ting dang ké.

Nhiéu ICD s& hitu co sé vat chat hién dai va dong bo, vi du nhu ICD Long Binh véi tong
dién tich 105 ha, bao gdbm 22 nha kho tién tién (kho ngoai quan, kho lanh, kho CFS, kho
IMO), duoc trang bi cdng nghé quan ly kho va hé théng an toan tu déng.

Tuy nhién, xét vé tong thé, hé thdng ICD Viét Nam van con nhiéu han ché so véi cac
nudc khac. Thach thic I6n bao gdm nhu cau vén dau tu dang ké cho viéc thanh 18p va han
ché cla hé thdng giao thdng k&t ndi (dudng xudng cap, Un tc). Ngoai ra, nhiéu ICD van
chua tich hgp manh mé céng nghé quan Iy tién tién (blockchain, tu dng hda), lam gidm hiéu
qua xtr Iy hang hoa.
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3.1. DICH VU VAN TAI

3.1.1. Téng quat vé dich vu van tai

Nam 2025, hoat ddng van tai hang hoa cla Viét Nam tiép tuc duy tri da tang trudng
6n dinh, phan anh sy phuc hdi ré nét clia nén kinh t&, ddc biét trong finh virc san xuat cong
nghiép va thuong mai qudc té. Theo s6 liéu cla Bd Xay dung, khdi lugng hang hoa van
chuyén toan nganh dat khodng 3.028 triéu tan, tdng 14,1% so véi ndm 2024. Riéng trong
thdng 12/2025, khéi lugng van chuyén hang hod udc dat 272,3 triéu tan, ting 16,2% so
vai cung ky ndm trudce. Song song do, theo bao cao clia B Xay dung, trong 12, van tai hang
hoa duong bién ting 12,04 % so vai cling ky ndm 2024, phan anh xu hudng phuc hdi tich
cuc cGa hoat déng xuat nhap khau va van tai ven bién. Khdi lugng luan chuyén hang hoa
toan nganh cting ghi nhan muc ting trudng dang k&, ndm 2025 dat 612,3 ty tankm, ting

13,1% so v4&i nam trudc.

Hinh 3.1. San lugng va téc dd tang trudng luidn chuyén hang hoa

quy | cac nam 2021-2025
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Hinh 3.2. Ty 1& lugt hanh khach.km & toc dé tang/giam (%), 2021 - 2025
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Ngudn: Cuc Théng ké (B$ Tai chinh)

Hoat dong van tai trong nam 2025 ghi nhan xu hudng tang trudng tich cuc, nho sy
phuc hdi rd nét cda khu vyc san xudt va thuong mai. Chi s6 PMI trung binh 9 thang dau
ndm duy tri trén ngudng 50 diém, khodng 50,4 diém, cho thay niém tin san xudt va nhu
cau nguyén vat liéu dau vao dang 6n dinh trd lai. Bén canh do, kim ngach xuat nhap khau
hang hod nam 2025 udc dat 920 ty USD, tang khodng 17% so véi nam 2024; trong do
xuat khau dat khodng 430 ty USD, nhap kh3u khoang 490 ty USD, véi can can thuong mai
tiép tuc duy tri trang thai can bang theo danh gid cla cac co quan quan Iy nha nudc. Sy
ting trudng ddng déu gitra hai chiéu xuat - nhap khau d3 kéo theo nhu cau van tai qudc t&
gia ting, dic biét & mang van tai container va hang roi qua cac cang bién trong diém nhu
Cai Mép - Thij Vai, Lach Huyén va Hai Phong, gép phan duy tri nang lyc théng qua hang héa
& muc cao trong ndm 2025.

Co cau phuong thitc van tai ndm 2025 nhin chung 6n dinh so véi ndm 2024; khu vuc
van tai noi dia ti€p tuc chim uu thé. Ty trong van chuyén hang hod theo phuong thic ndm
2025 gom: duong bd chiém 74,7%, duong thuy ndi dia 20,1%, duong bién 5,06%, duong
s&t 0,19% va dudng hang khéng 0,02%, khang dinh vai tro chd dao cda van tai duong bd
va duong thuy trong hé théng logistics qudc gia.
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Hinh 3.3. Co cau van chuyén hang hoa theo phuong thirc van tai nam 2025

mDuong bé mDuong thuy ndidia mBudng bién mDuwong sét  mBwong hang khong

Ngudn: B¢ Xay dung

Nam 2025 ciing chimg kién nhiéu yéu td chinh sich va hanh chinh méi anh hudng
sau réng dén nganh van tai va logistics. Thir nhat, viéc sap nhap cac don vi hanh chinh cap
tinh va cap huyén theo Nghi quy&t méi duoc Quéc hdi thdng qua da tao ra budc ngoat 16n
trong cdng tac t8 chiic bd may hanh chinh. Theo d6, ca nudc s& gidm tir 63 xubng con 34
tinh, thanh phd tryc thudc Trung uvong, nham tinh gon bd may, ndng cao hiéu qua quan Iy
nha nudc va t8i uu héa ngudn luc phét trién. Viéc tai cdu trdc dia gisi hanh chinh nay da
tac ddng truc tiép dén quy hoach ha tang giao théng va mang Iudi trung tam logistics dia
phuong, dic biét tai cac khu vuc Dong bang séng Hong va Bac Trung B6 - noi ¢6 nhiéu tinh
duoc sap nhap. Cac du an kho bai, ICD va cang can duoc diéu chinh theo quy hoach ving
mai, gilp tdi tu hoa ludng hang héa va gidm trung 13p dau tu.

Trong giai doan téi, nganh van tai Viet Nam duoc dinh huéng phét trién theo hudng
hién dai, xanh va sb hoa, vdi trong tam la tang ty |é container hda trong van tai ndi dia va
xuat nhap khau, mé rong mang ludi van tai da phuong thic két ndi cc viing kinh t& trong
diém, ddy manh Gng dung c6ng nghé& quan Iy van tai théng minh nhu ITS va TMS, ddng thoi
thdc ddy mo hinh hop tac cong tu (PPP) trong d4u tu ha ting va trung tam logistics; nhiing
chuyén dich nay gép phan gidm chi phi logistics, nang cao hiéu qua chudi cung tng va ting
strc canh tranh cOa hang héa Viét Nam trén thj truong quc té.
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BAN HANH CHIEN LUQC PHAT TRIEN DICH VU LOGISTICS VIET NAM
THOIKY 2025 - 2035, TAM NHIN DEN 2050

Ngay 9/10/2025, Thu tudng Chinh phl ban hanh Quyét dinh s6 2229/QD-TTg, phé duyét
Chién Ilugc phat trién dich vu logistics Viét Nam thoi ky 2025-2035, tdm nhin dén 2050.
Chién lugc dat ra cac muc tiéu trong tam:

- Giam ty Ié chi phi logistics xuéng con 12 - 15% GDP.

- Tang ty Ié doanh nghiép thué ngoai dich vu logistics 1én 70 - 80%.

- T6c do tang trudng nganh logistics dat 12 - 15%/nam.

- [t nhat 80% doanh nghiép logistics tng dung chuyén dsi sé.

- Xay dung t6i thiéu 5 trung tadm logistics hién dai, dat chuan quéc té.

Tam nhin dén 2050: Logistics trd thanh nganh dich vu quan trong, cé nang luc canh tranh
toan cau. Vai tro clia chién lugce 1a kim chi nam cho toan nganh, dinh hudng chinh sach, dau
tu va phat trién doanh nghiép. Day 1a dinh hudng chién luge quan trong, tao nén tang cho
cac doanh nghiép van tai va logistics ndng cao nang luc canh tranh, thic day chuyén doi s6
va hoi nhap sau vao chudi cung ng toan cau.

M6 hinh quan ly mdi gitp tinh gon bd may, chuyén tir quy hoach cp tinh sang quy hoach
theo vung kinh t€, qua dé giam trung l&p dau tu, t6i vu hda luong hang lién vung, va don
gidn hda thu tuc hanh chinh van tai. Ba vung logistics trong diém ngi bat gom: Dong Nam Bo
(TP. HCM - Bong Nai - Binh Duong - Ba Ria - Viing Tau) gilr vai tro trung tdm logistics quéc
gia, k&t noi hé thong cang bién Cai Mép - Thi Vai, cang Cat Lai, va san bay qudc té Long
Thanh; Dong bang s6ng Hong (Ha N&i - Hai Phong - Quang Ninh) phat tri€én manh logistics
da phuang thurc, két n6i theo hanh lang Bac - Nam va Dong - Tay, tan dung hé théng cang
bién Hai Phong, cang can Lao Cai, va mang ludi dudng sat - cao toc lién vung; Dong bang
séng Clru Long (Can Tho - An Giang - Kién Giang): ddy manh van tai container duong song,
phat trién logistics chuyén biét cho néng san, thly san, vai cac tuyén van tai noi dia két ndi
TP. HCM va cang bién quéc té.

Bang 3.1. Tang trudng van chuyén hang hoa theo phuong thirc nam 2025

Phuong thic Van chuyén ndm 2025 (1.000 T) Tang trudng so v6i nam 2024 (%)
Puodng sat 5.459,5 +7,1
Puong bién 148.307,0 +12,0
Budng séng 598.048,1 +12,8
Buong bo 2.275.387,7 +14,7
Hang khong 463,5 +4,4

Ngudn: Bé Xay dung
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3.1.2. Dich vu van tai duong bé

Trong nam 2025, van tai dudng bd tiép tuc gitk vai tro chd lyc trong luu théng néi dia.
Theo B3o cdo Van tai thang 12/2025 clia Bd Xay dung, khdi luong hang hod van chuyén
bang dudng bd cdng don 12 thang ndm 2025 udc dat 2.275.387,7 nghin tan, va cdng don
12 thang so véi cung ky ndam 2024 dat 114,7% (tang 14,7%). Riéng thang 12/2025, van
chuyén hang hod dudng bo udc dat 203.278,9 nghin tan, tuong tng 116,3% so véi cling
ky nam trudc (tang 16,3%).

Xét trong co cau van chuyén hang hod toan nganh, duong bd chiém khoadng 75,1%
tdng khdi lugng van chuyén (2.275.387,7/3.027.665,7 nghin tan), phan anh nhu ciu luan
chuyén manh gilta cac trung tdm sdn xuat - tiéu dung va vai trd “gom - phan phdi” trong
mang ludi logistics da phuong thic. Bong thdi, xét theo ludn chuyén hang hoa (tan.km),
duong bd cdng don 12 thang dat 638.494,1 triéu tan.km va tuong tng 107,6% so véi cling
ky (tdng 7,6%), cho thay dic trung van chuyén cy ly ngén - trung binh.

O chiéu hanh khach, van chuyén hanh khach bing duong bd céng don 12 thang ndm
2025 dat 4.376.394,9 nghin lugt, vai luan chuyén dat 241.553,2 triéu HK.km. So véi cling
ky ndm 2024, van chuyén hanh khach duong bo cong don 12 thang dat 104,6% (ting
4,6%), trong khi luan chuyén dat 104,9% (tang 4,9%).

Su phét trién manh mé cda van tai duong bo ndm 2025 gin lién véi tigén trinh hoan
thién mang Iudi ha tang giao thdng qudc gia. Trong ndm 2025, thém 1.188 km cao téc
méi s& duoc hoan thanh va dua vao st dung, ndng tng chidu dai mang Iudi 1én hon 3.300
km. Dang chd vy, viéc hoan thién cac tuyén cao tdc Bac - Nam phia Béng da gidp rdt ngan
thoi gian van chuyén truc Ha Noi - TPHCM xubng con khoang 20 gio, thay vi 30 - 35 gio
nhu trudce day. Nhiéu tuyén cao tdc trong diém dugc trién khai nhu Bién Hoa - Viing Tau, TP,
HCM - Can Tho - Ca Mau, Vanh dai 4 Ha N&i, Vanh dai 3 TP. HCM, Quang Ngai - Hoai Nhon va
Can Tho - Hau Giang - Ca Mau. Cac du 4n nay déng vai tro chién lugc trong viéc k&t ndi cac
vung kinh t& trong diém, dic biét sau khi mot s6 don vi hanh chinh duoc sap nhap, tao diéu
kién thuan loi cho ludng van chuy@n hang héa lién ving va ting nang luc k&t ndi qudc gia.

Vé co cau hang héa, nhém hang ndng - thdy san, vat liéu xay dung, hang tiéu dung
nhanh (FMCG) va hang thuong mai dién t(r chiém ty trong I6n trong luu théng ndi dia. Xu
huéng gia tang nhu cau giao hang xuyén vung tai cac dé thj I6n nhu Ha Noi, TP. HCM, Pa
N3ng va Can Tho d3 tao ddng luc ting trudng rd nét cho phan khic van tai dudng bd d6
thi va lién tinh.
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Céng nghé tiép tuc déng vai trd trung tam trong hién dai héa nganh van tai dudng
bd. Nhiéu doanh nghiép da tng dung hé thdng quan ly doi xe (fleet management system)
tich hop GPS va phan tich di ligu dé t6i uu 1§ trinh, gidm tiéu hao nhién liéu tUr 5 - 10%.
Giai phap dinh tuy&n dong (dynamic routing) duoc st dung phd bién, hd tro didu phéi thoi
gian thuc trong diéu kién giao théng phuc tap. Cac nén tang e-logistics va TMS (Transport
Management System) ngay cang dugc trién khai rong rai, dsic biét trong cac doanh nghiép
3PL va 4PL, gitp k&t ndi hiéu qua gitia chd hang, 1&i xe va khach hang cuéi.

Chuyén ddi xanh trong van tai duong bd cling duoc ddy manh. Mgt s6 doanh nghiép
I6n tai TP HCM, Binh Duong va Da Nang da trién khai thi diém phuong tién dién va xe hybrid
cho van chuyén db thi, ddng thoi tham gia chuong trinh gidm phat thai CO, theo 16 trinh Net
Zero 2050 ctia Chinh ph.

Vé khung phap ly, B6 Xay dung ti€p tuc hoan thién quy dinh quan ly van tai hang
héa, cap nhat chuan dif lidu dién t& va trién khai thi diém gidy phép van tai sd cho xe
container va xe dau kéo tai ndm dja phuong trong diém.

3.1.3. Dich vu van t3i duong sit

Trong ndm 2025, van tai duong s&t duy tri vai trd hé tro trong hé théng logistics
quéc gia, chd y&u phuc vy ludng hang lién ving/cy ly dai. Theo Bdo cdo Van tai thang
12/2025, khéi lugng hang hod van chuyén bang duong st cong don 12 thang ndm
2025 udc dat 5.459,5 nghin tan, va céng don 12 thang so vdi cung ky ndm 2024 dat
107,1% (t3ng 7,1%). Xét trong co cu van chuyén hang hoa toan nganh, van tai duong sat
chiém khoang 0,18% t6ng khdi luong van chuyén (5.459,5/3.027.665,7 nghin tan), tiép
tuc & muc thap so véi cac phuong thirc khac. Riéng thang 12/2025, khéi luong van chuyén
hang hod dudng sat udc dat 467,2 nghin tan va gidm khoadng 5,9% so véi cung ky nam
trudc (chi s6 94,1%). Tuy nhién, van tai duong sit van cd loi thé rd rét vé cu ly dai, tinh 8n
dinh va an toan trong van chuyén container, hang roi va hang qua khd, qua dé gép phan
gidm &p luc cho hé thdng van tai dudng bd trén cac truc Bac - Nam.

O chidu hanh khach, van chuyén hanh khich bang duong sit cong don 12 thang
n3m 2025 dat 39.888,0 nghin luot, véi luan chuyén dat 3.302,8 triéu HK.km. Riéng thang
12/2025, van chuyén hanh khach dudng sit tdng manh so véi cling ky (chi s6 166,2%),
trong khi luan chuyén hanh khach dat 137,6%.

Hoat déng van tai dudng sit trong nudc cting dugc thic ddy thdng qua viéc phat trién
dich vu logistics tron géi. Téng cong ty Budng st Viet Nam (VNR) cling cac doanh nghiép
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3PL d3 mé rong md hinh van tai k&t hop “door-to-door”, k&t ndi truc tiép gilta ga hang va
trung tam logistics ndi dia (ICD). M6t sd tuyén nhu ga S6ng Than - ga Yén Vién va ga Gidp Bat
- ga D3 Nang tiép tuc ghi nhan san lugng n dinh, phuc vu hiéu qua ludng hang Bic - Nam.

V& chuyén ddi s6, ndm 2025 ghi nhan nhiéu tién trién trong quan Iy va didu hanh
van tai. Nganh duong st trién khai hé théng quan Iy van don dién t (e-waybill), ing dung
phan mém theo ddi hanh trinh tau hang theo thai gian thuc, ddng thoi chuan héa dit liéu
k&t ndi véi cac cang bién va ICD. Day 13 nén tang quan trong cho viéc tich hop van tai da
phuong thirc trong thoi gian toi.

Trong nhiing thang cudi ndm, van tai dudng st chju tac ddng nghiém trong tir cac
dot mua 10 kéo dai tai khhu vyc Nam Trung Bo va Tay Nguyén. B6 Xay dung da cong bd
tinh hudng khan cap ddi véi nhiéu doan tuyén duong sit Bic - Nam, trong dé cac khu gian
tr Km1123+600 dén Km1139+100, Km1204+200 dén Km1219+742 va Km1337+900
dén Km1339+850 duoc xac dinh 13 diém ndng sat 14, de doa an toan chay tau. Riéng khu
vuc Phi Yén - Khanh Hoa - Binh Dinh (cii) ghi nhan 61 vi tri nén dudng bi hu hdng, véi nhiéu
doan bj x6i tréi va léch tim ray téi 4m. Hé qua 13 hon 100 doan tau khach va hang chuyc
doan tau hang phai dimg chay, gay gian doan nghiém trong ludng van chuyén Bic - Nam va
phat sinh thiét hai kinh t& I6n cho nganh dudng sat va doanh nghiép logistics.

3.1.4. Dich vu van t3i duong bién

N3m 2025, van tai hang hda bang duong bién ti€p tuc déng vai trd trong tam trong
hoat ddng logistics quéc té cla Viét Nam, nho vao su phuc hdi cla thuong mai toan cau va
nhu c3u xuat nhap khau ting cao. Theo Bio cdo Van tai thang 12/2025, khdi lugng hang
hod van chuyén bing duong bién cong don 12 thang ndm 2025 uéc dat 148.307,0 nghin
tan, va céng don 12 thang so véi cing ky nam 2024 dat 112,0% (tdng 12,0%).

O chiéu hanh khach, van chuyén hanh khach bing duong bién cng don 12 thang
nam 2025 dat 11.267,9 nghin lugt, véi luan chuyé7n dat 897,8 triéu HK.km. Quy md nay
chim ty trong nhd trong tdng van tai hanh khach (khoang 0,2%), tuy nhién van cé v nghia
dai véi van tai ven bién/két néi d3o - b va mdt s& tuyén khach chuyén dung. Riéng thang
12/2025, hanh khach dudng bién udc dat 797,2 nghin luot; so véi cing ky ndm trudc tuong
ing 102,8% (van chuyén) va 111,7% (luan chuyén).

Xét trong co cau van tai toan nganh, van tai dudng bién chiém khoadng 4,9% tdng
kh&i lugng van chuyén hang hod, diing sau van tai dudng bd va dudng thuy ndi dia. Mac du
ty trong khdng I6n, van tai bién van gilt vai tro then chdt trong viéc k&t ndi Viet Nam véi
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cac thi trudng qudc t&, ddc biét trén cac tuyén chau A, chau Au va Bic My, dong thoi dam
nhiém phan 16n khdi luong hang hod xuat nhap khau cé gid tri I6n va cu ly van chuyén dai.

Hoat ddng van tai bién qudc t& ndm 2025 ghi nhan sur md rdng mang ludi tuyén tau
container k&t ndi tryc tiép véi My, chau Au va Ddng A. M6t s6 hang tau 16n d3 ting chuyén
hodc mé thém tuy&n mdi tai cum cang Cai Mép - Thij Vi, gidp giam nhu cau trung chuyén
qua cac cang khu vuc nhu Singapore hodc Hong Kong. Viéc gia tang cac tuyén tau tryc tiép
gilip rt ngén thoi gian van chuyén va nang cao dd tin cay cdia chudi cung Ung, dic bigt doi
véi cac tuyén xuat khau di My va chau Au.

Vé ha tang, ndm 2025 danh dau budc tién trong viéc mé réng va nang cap cac cang
nudc sau. Du an mé rong cang Lach Huyén (Hai Phong) va cang Cai Mép - Thi Vai (Ba Ria -
Viing Tau) dugc ddy nhanh, ciing véi viéc hoan thién tuyén ludng Cai Mép - Thi Vai. Theo
quy hoach va théng tin céng bé cla Bé Xay dung, cym cang Cai Mép - Thj Vai hién ¢ kha
nang tiép nhan tau container ¢& 16n 18n t6i khoang 200.000 DWT, tuong duong tau trén
18,000 TEU, qua d6 cling c8 vai tro clra ngd xudt nhap khau tryc tiép cda Viét Nam. Ngoai
ra, Bd Xay dung trién khai k& hoach xay dung céc cang can (ICD) két ndi truc tidp véi cang
bi&n tai mién Trung va mién Tay Nam B6, tdng kha ndng gom - rdt container va giam ap luc
cho van tai duong bd.

Hinh 3.4. Cum cang Cai Mép - Thi

Vai

Ngudn: Bdo Ngudi Lao Béng

Nganh van tai bién cling chimng kién suy chuyén dich manh sang van tai xanh. Nhiéu
doanh nghiép d3 dau tu déi tau st dung nhién liéu than thién madi truong nhu LNG, dong
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thoi dp dung cac tiéu chuan phat thai méi ctia T6 chic Hang hai Qudc t& (IMO). Mot s6 cang
I6n nhu Cai Mép - Thi Vai va Lach Huyén trién khai thi diém hé thdng dién bo (shore power)
cho tau cap cang, gép phan giam dang ké khi thai va tiéng on.

Bén canh dé, ing dung cdng nghé sé trong van hanh cang va quan Iy logistics dudng
bién tiép tuc duoc mé rong. Hé thong quan Iy cang dién t&r (Port Community System - PCS)
va nén tang quan Iy container tryc tuyén dugc dp dung tai nhiéu cang, giip minh bach di
liéu, rdt ngan thoi gian lam thu tuc va t6i vu ndng luc khai thac.

Hoat dong van tai bién Viét Nam trong ndm 2025 cling chju tac ddng nhat dinh tir
chinh sach thué quan cla cdc thj truong 16n, dac biét la Hoa Ky. Gid cudc van tai container
qudc té ghi nhan bién ddng manh theo hai pha rd rét, gan truc tiép véi chinh sich thué
quan cGa Hoa Ky va hién tugng “front-loading” dén hang sém. Theo phan tich cda SSI
Research va di liéu tur Drewry, trong giai doan thang 3 - 6/2025, gid cudc container giao
ngay trén cac tuy&n xuyén Thai Binh Duong tang manh téi khodng 73% tir day 18n dinh, do
doanh nghiép ddy nhanh xuat khau dé tranh rdi ro thué quan tir M. Tuy nhién, sau khi I3n
s6ng don hang két thdc, gid cudc bat dau diéu chinh gidm. Tinh dén ngay 24/7/2025, chi
s0 gid cudc container toan cau (World Container Index - WCl) c(a Drewry gidm xudng con
khodng 2.517 USD/FEU, gidm 57% so véi cng ky ndm trudc, riéng cac tuyén chinh, chau
A - Bo Tay Hoa Ky gidm xudng con 2.675 USD/FEU, chau A - Bo Dong Hoa KY gidm con
khodng 4.210 USD/FEU. Dién bién nay cho thay gid cudc van tai bién ndm 2025 khong duy
tri & mlc cao kéo dai, ma bién ddng manh theo chu ky chinh sach va nhu cau thj truong.
Pai véi dich vy van tai bién Viet Nam, diéu ndy tao ra rdi ro 16n trong 18p k& hoach chi phi
logistics, ddng thoi cac hang tau va doanh nghiép logistics phai linh hoat diéu chinh gia,
cdng suat va chién lugc tuyén dich vu.

Bang 3.2. 3 cang I6n cua Viét Nam lot top 100 cang container ban ron nhat thé gidi

X&p hang thé giéi San luong (TEU 2024) Tang YOY (%)
TP. H6 Chi Minh 22 9,1M +23,8
Hai Phong 29 7.M +12,8
Cai Mép 30 >7,0M +29,2

Ngudn: Bdo dién tir Chinh phu
3.1.5. Dich vu van tai duong thuy ndi dia

Nam 2025, van tai dudng thuy ndi dia tiép tyc gitt vai trd quan trong d6i véi ludng
hang khéi lugng I6n, dong thai ghi nhan phuc hoi rd nét & mang hanh khach. Theo Bao cao
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Van tai thang 12/2025, khéi luong hang hod van chuyén bing duong sdng cong don 12
thang ndm 2025 udc dat 598.048,1 nghin tan, va cdng don 12 thang so véi cing ky ndm
2024 dat 112,8% (tang 12,8%).

O chiu hanh khach, van chuyén hanh khich bing dudng song cong ddn 12 thang
nam 2025 dat 421.780,6 nghin lugt, véi mic tang 25,1% so véi cung ky nam trudc (chi
s6 125,1%). Luan chuyén hanh khach cong dén 12 thang dat 9.672,9 triéu HK.km, tuong
ung 113,1% so vdi cung ky (tang 13,1%).

Xét trong co cau van tai toan nganh, van tai dudng thuy ni dia chiém khoang 19,8%
tong khdi luong van chuy&n hang hod, ding tha hai sau van tai duong bd. Riéng thang
12/2025, khéi lugng van chuyén hang hod duong song udc dat khodng 56,64 triéu tan,
tang khoadng 17,09% so véi cung ky nam trudc. Ty trong nay phan anh vai trd ngay cang
ré nét cla duong thuy néi dia trong viec dam nhan van chuyén cic mat hang cd khdi luong
|6, gia tri thap nhu néng san, vat liéu xay dyng, than, xi mang va hang roi.

Hoat ddng van tai container bang dudng thdy ndi dia ghi nhan nhiéu tién trién tich
cyc. Tai mién Bac, hai hanh lang van tai thly chinh - tuy&n Hai Phong - Bac Ninh va tuyén
Quang Ninh - Ninh Binh - ti&p tuc dugc khai thac 6n dinh, déng vai tro k&t ndi cac khu cong
nghiép véi hé théng cang bién clra ngd. Theo s6 liéu thong k&, san lugng container thong
qua hé théng cang thuy ndi dia khu vuc phia Bac trong cac thang dau ndm 2025 tdng
khodng 16% so véi cling ky, phan anh hiéu qua cla viéc t6 chic lai ludng tuyén va dau tu
phuong tién van tai thuy chuyén dung. O khu vuc phia Nam, hé théng ludng séng Tién -
sdng Hau, TP. HCM - Can Tho - Ca Mau dugc khai thac hiéu qua hon nho viéc nadng cap ha
tang va dau tu phuong tién 16n. Riéng khu vuc phia Nam (khu vuc VI), san lugng contianer
théng qua cdng thuy ndi dia trong cac thang dau ndm 2025 tang t6i 46%, muc tang cao
nhat trong cac khu vyc cd nudc, dap tng tot nhu cdu van chuyén hang container, ndng san
va hang xuat khau clia Dong bing séng Clu Long.

N3m 2025 ciing danh dau budc tién trong phét trién ha tdng dudng thay noi dia. Cac
du an trong diém nhu kénh ndi Day - Ninh Co giai doan 2, ndng cap ludng Dinh An - Can Tho,
va hanh lang van tai thiy s6 3 (TP. HCM - Bdng Thap) dang dugc trién khai, tao didu kién
k&t néi truc tidp gilta cac khu cong nghiép, cang bién va trung tam logistics ndi dia. Dong
thoi, chuong trinh dau tu cdng trung han 2025 - 2030 danh ty trong 16n hon cho ha tang
thdy, phan anh sur diéu chinh chinh sach theo hudng can bang gitta cdc phuong thic van tai.

Vé doanh nghiép, van tai thdy ndi dia van ch yéu do cac doanh nghiép vira va nho
dam nhan, trong d6 mot phan hoat dong trén tuyé&n song pha bién (VR-SB). Theo thdng k&,
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trong 4 thang dau ndm 2025, khéi luong hang hod van chuyén bing phuong tién VR-SB
dat khoang 37 triéu tan, tdng 15% so véi cung ky, cho thay vai trd ngay cang ré nét cla
loai hinh van tai ven bién trong viéc k&t ndi cac viing kinh t&. DU ¢4 loi thé chi phi chi bing
30 - 40% so v6i duong bo, nhidu don vi van gdp khé khan do thi€u ngudn hang dn dinh
va han ché trong dau tu cdng nghé, quan Iy van tai. Tuy nhién, sy phat trién cda van tai
da phuong thuec - k&t hop dudng thdy va dudng bd - dang mé ra co hdi mai, dac biét trong
chudi cung tng néng san va hang xuat khau mién Tay.

Bén canh d6, xu hudng chuyén ddi xanh va s héa dang lan rong trong finh vyc nay.
M6t s6 doanh nghiép I6n d3 thi diém s dung phuong tién chay dién va hé thdng quan Iy
hanh trinh GPS dé& t8i vu chi phi nhién liéu va gidm phat thai CO,. B Xay dung cling dang
hoan thién khung phap Iy cho viéc khai thac dit liéu van tai thdy dién t(, tao diéu kién cho
gidm sdt va diéu phéi tuyén theo thoi gian thuc.

3.1.6. Dich vu van tai hang khéng

Trong nam 2025, van tai hang khdng duy tri xu huéng phuc hdi, phdn anh nhu cau
van chuyé’n nhanh cho nhém hang hod gid trj cao va su gia tang nhu cau di lai. Theo Bao
cdo Van tai thang 12/2025, khdi luong hang hod van chuyén biang duong hang khdng
(c6ng don 12 thang) udc dat 463,5 nghin tan, tuong (ng 104,4% so vdi cing ky nam
2024(t3ng 4,4%). Ddng thoi, luan chuyén hang hod bang dudng hang khdng (cong dén
12 thang) dat 9.682,5 triéu tan.km. Xét trong co cau van tai toan nganh, van tai hang
khéng chi chiém khoang 0,02% tAng khdi lugng van chuyén hang hod, phan énh dic thu
cGa phuong thic nay chid y&u phuc vu cadc mat hang c6 gid tri cao, yéu cau thoi gian giao
hang nhanh.

O chidu hanh khach, tdng hanh khach van chuyén bing duong hang khéng (cong
don 12 thang nam 2025) dat 55.941,4 nghin lugt, bang 102,9% so véi clng ky nam
2024 (ting 2,9%). V& luan chuyén hanh khach, cong don 12 thang dat 93.702,0 triéu
HK.km, tuong tng 102,0% so véi cung ky.

Cac san bay trong diém nhu Noi Bai va Tan Son Nhat tigp tuc gitt vai tro trung tam
trong mang ludi logistics hang khdng qudc gia, trong khi Cang hang khéng quéc té Long
Thanh dang trong giai doan hoan thién chua ghi nhan san lugng khai thac thuong mai trong
nam 2025.
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Hinh 3.5. San bay Long Thanh trong giai doan hoan thién

Ngubén: Bdéo Ngudi Lao Bdng

Co cau hang héa van chuyén bing dudng hang khdng chl y&u gdm hang dién td, linh
kien cong nghé cao, dugc pham, thoi trang va hang thuong mai dién & xuyén bién giéi.
N3m 2025, xu huéng gia tdng nhu cdu van chuy&n hang TMDT ting manh, dic biét trén
cac tuyén di Hoa Ky, Han Quéc va Nhat Ban, duoc ghi nhan ré nét trong cac thang dau ndm,
g6p phan cling ¢6 vai trd clia van tai hang khéng trong chubi cung Ung gia tri cao.

Ha tang logistics hang khdng tiép tuc dugc dau tu va nang cap. Cang hang khéng
qudc té Long Thanh giai doan 1 du kién hoan thanh xay dung trong giai doan 2025 - 2026,
v6i dinh hudng trd thanh trung tdm chuyén hang hoad hang khdng ctia khu vuc phia Nam
trong trung va dai han. Bén canh do6, cac trung tam logistics hang khéng tai Noi Bai, Da
Nang va Can Tho dugc mé rong, tich hop dich vu kho lanh, khai quan dién tr va x(r Iy nhanh
hang nquy hiém, dap (g yéu ciu cla chudi cung tng toan cAu.

V& chinh sach, B Xay dung phdi hop véi Bd Cong Thuong trién khai chuong trinh
phét trién logistics hang khdng giai doan 2025 - 2030, hudng dén gidm chi phi van chuyén,
md réng mang bay hang hda va khuyén khich doanh nghiép logistics trong nudc dau tu doi
bay chuyén dung. Cac hdng hang khong 16n cdia Viét Nam nhu Vietnam Airlines, Vietravel
Airlines va VietJet Air Cargo da tang tan sudt chuyén bay hang hda va mé thém tuyén chau
Au - Bic My dé khai thac thj truong xuat khau gid tri cao.
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Nganh hang khéng ciing thic day manh mé chuyén ddi s8, dic biét trong quy trinh
quan Iy hang héa, xr Iy dit lidu bay va két néi hai quan dién t(. Hé théng quan Iy hang héa
tur déng (Cargo Management System) dugc ap dung tai cac cang I6n, gilp gidm thoi gian
giao nhan va nang hiéu qua van hanh.

3.1.7. Dich vu van tai da phuong thurc

Nam 2025, hoat déng van tai da phuong thic tai Viét Nam tiép tuc dugc mé rong,
thé hién xu huodng dich chuyén manh sang mé hinh van tai tich hop va than thién moi
truong. Theo thdng ké ctia B6 Xay dung va Hiép héi Doanh nghiép Dich vu Logistics Viét
Nam (VLA), @&n ndm 2025, ¢ nudc cé khodng 30 doanh nghiép duoc cap phép kinh doanh
van tai da phuong thiic qudc té (MTO), tang nhe so vai giai doan trudc ndm 2024. Phan
16n cac doanh nghiép nay cung cap dich vu k&t hop van tai dudng bd - dudng thuy ndi dia,
duodng bo - dudng sit va duong bién - duong b, tap trung tai cac trung tam logistics 16n
nhu Ha Noi, TP. HCM, Hai Phong va Ba Ria - Viing Tau.

Ba hanh lang van tai chinh tiép tuc giit vai trd then chdt trong két noi logistics
qudc gia va khu vuc

- Hang lang Bac - Nam: truc xuong séng ndi cac trung tam kinh té tir Lang Son - Ha
N6i - TPHCM - Ca Mau, khai thac manh céc tuyén cao toc va dudng sat Bac - Nam.

- Hanh lang Béng - T4y (EWEC). két ndi Viét Nam - Lao - Thai Lan qua cac clra
khau Lao B3o, Cha Lo, Cau Treo. Theo danh gia clia B§ Cong Thuong va cac bdo cdo
logistics khu vy, luu lugng hang hod trung chuyén qua hanh lang EWEC giai doan
2024-2025 tiép tuc ting trudng on dinh, ddc biét ddi véi hang ndng san, khodng san
va hang tiéu dung, gép phan nang cao vai tro trung chuyén cla Viét Nam trong tidu
vung s6ng Mekong md réng.

- Hanh lang Trung Quéc - Lao - Viét Nam: duoc ddy manh thdng qua tuyén duong
sat lién van va hanh lang thuong mai bién - bd mai (New International Land - Sea Trade
Corridor). Theo théng tin tir Cong thong tin Logistics Quac gia, hanh lang nay dang duoc
khai thac ngay cang hiéu qua trong van chuyén container qua canh tUr khu vuc Tay Nam
Trung Quéc qua Viét Nam dén cac cang Vinh Bac Bg, Hai Phong va Cai Mép - Thi Vai, gop
phan gia tang san lugng van tai da phuong thic quac té.
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Hinh 3.6. Hanh lang Kinh té Dong - Tdy EWEC

f 7
yiMYAN_MA'R-_ A L i TINH QUANG TAY

(TRUNG QUGC)

Nguén: ADB/GMS Economic Corridor
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Bang 3.3. Hé théng ha tang van tai theo phuong thirc (dén 11/2025)

PHUONG THUC QUY MO HA TANG
Puong bd >3.300 km cao tbc
Duong sat 3.143 km; 277 ga
Puong thuy ndi dia 17.026 km ludng
Puong bién 43 ludng c6ng cong; 38 ludng chuyén dung
Hang khéng 22 cang hang khéng (10 quéc té)

Nguédn: Bé Xay dung

V& chinh sach, ndm 2025 danh dau giai doan trién khai dong bd cac co ché khuyén
khich van tai da phuong thirc. Hoat déng kinh doanh van tai da phuong thic hién dugc diéu
chinh bai Nghi dinh s6 87/2009/NDCP va Nghij dinh s6 144/2018/NDCP, trong d6 quy dinh
ro didu kién cap phép, trach nhiém clia doanh nghiép MTO va co ché bao hiém trach nhiém
nghé nghiép. Bén canh dé, Chinh phd dang xem xét 4p dung co ché uu dai thué nhién liéu
va phi ha tang cho doanh nghiép cung cap dich vu k&t hop van tai dudng sat - duong thay,
hudng t6i muc tiéu gidm phat thai va chi phi logistics.

3.2. DICH VU KHO BAI

Nam 2025, dich vy kho bai tai Viét Nam tiép tuc duy tri da tang trudng 6n dinh, dap
ng nhu cdu md rdng san xuat, thuong mai dién t& va xuat nhap khau hang héa. Theo tdng
hop tir B Cong Thuong va Hiép hdi Doanh nghiép Dich vu Logistics Viét Nam (VLA), dén
ndm 2025, c3 nudc cd khoang 1.200 - 1.300 kho béi logistics hién dai, véi tong dién tich
dat khoang 5,8 - 6,0 triéu mét vudng, tang khodng 15% so véi nam 2024. Ty |é |1ap day
trung binh dat 85 - 90%, phan anh nhu cau luu trit hang hod cao, ddc biét tai cac vung kinh
t& trong diém nhu Ddng Nam B va Pong bang sdng Hong.

Bang 3.4. Tinh hinh kho bai Viét Nam nam 2025

CHi TIEU GIATRI

S6 lugng kho béi 1.200-1.300 kho

Téng dién tich 5,8-6,0 triéu m2

Tang trudng dién tich ~15% so voi ndm 2024
Ty |é I3p day 85-90%

Ngubn sé liéu: VLA
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Ty 18 doanh nghiép st dung dich vu thué kho ngoai tiép tuc tang, udc dat khoang
65 - 70% t6ng nhu cdu luu kho, do xu hudng doanh nghiép san xuat va TMDPT wu tién
thué ngoai thay vi dau tu ha tang riéng. Vé loai hinh, kho hang théng thuong van chiém
ty trong cao nhat, khodng 60%. Tuy nhién, nhu cau déi véi kho chuyén dung tdng nhanh:
kho lanh chiém khodng 15%, kho ngoai quan khoang 10%, va kho phuc vu TMDT khodng
15% t6ng dién tich khai thac.

Hinh 3.7. Co cau loai hinh kho bai theo dién tich str dung nam 2025

m Kho thong thwong mKholanh  mKho ngoaiquan  mKho TMDT

Ngudn: Bé Céng Thuong

Xu hudng dau tu kho bai ndm 2025 tdp trung vao cdng nghé théng minh va tu dong
héa. Cac doanh nghiép logistics I16n nhu SLP Viét Nam, BW Industrial, Mapletree Logistics,
Transimex va Tan Cang Logistics @3 md rong hé théng kho dp dung quan Iy kho ty déng
(WMS), robot van chuyén (AGV), va cam bign loT dé gidm sat hang héa theo thdi gian thuc.
Theo danh gid cdia Savills Viét Nam va VLA, cac kho thdng minh gitip giam chi phi van hanh
trung binh khoang 15-20% va tdng hiéu suat xt ly don hang lén 25-30%.

Song song, cac md hinh kho xanh va tiét kiém nang lugng dugc ddy manh. Doanh
nghiép nhu DHL Supply Chain, Lazada Logistics, Shopee Xpress, va SLP Viét Nam d3 trién
khai hé thdng nang lugng mat troi ap mai, dén cadm bién tu ddng, vat liéu cach nhiét sinh
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thai va bao bi ti s&r dung. M6t sé khu kho dat ching nhan c6ng trinh xanh (LEED Silver/
Gold), thé hién cam k&t phat trién logistics bén viing.

San lugng hang hda théng qua cac trung tam logistics trong ndm 2025 udc dat
khodng 320-350 triéu tan, tang 12 - 14%% so véi ndm 2024. C4c trung tam I6n tai Long
An, B3c Ninh, Hai Phong, Da Nang va Can Tho déng vai trd then chdt trong diéu phéi hang
héa lién viing, dic biét 1a chudi cung ting TMDT va hang xuat khau.

Thi trudng kho bdi ndm 2025 tiép tuc tap trung vao cac doanh nghiép 16n chiém
thi phan chd dao. Top 10 doanh nghiép kho bai c6 quy mé 16n nhat (theo Vietnam Report
2025) gom:

1. SLP Viét Nam

2. BW Industrial

3. Mapletree Logistics Viét Nam

4. Tan Cang Logistics (SNP Logistics)
5. Transimex

6. Gemadept Logistics

7. DHL Supply Chain Viét Nam

8. Lazada Logistics

9. Shopee Xpress

10. Air Logistics Service (ALS)

Cac doanh nghiép nay sd hitu mang Iudi kho tich hop hién dai, da dang loai hinh dich
vu ttr kho lanh, kho ngoai quan dén kho TMBT, dong thoi dan dau trong chuyén doi s6 va
ap dung tiéu chuan logistics xanh.

3.3. DICH VU GIAO NHAN (FREIGHT FORWARDING)

Nam 2025, dich vu giao nhan hang héa tai Viét Nam tiép tuc duy tri vai trd trong
y&u trong chudi cung Ung, dac biét khi thuong mai quoc t& va TMDT phét trién manh. Theo
Hiép hdi Doanh nghiép Dich vu Logistics Viét Nam (VLA), d&n ndm 2025, toan quéc hién
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c6 khoang 4.000 - 4.500 doanh nghiép hoat déng trong linh vuc giao nhan, tang 8 - 10%
so v6i nam 2024. Trong dé, khdi doanh nghiép tu nhan trong nudc chiém 85%, con lai 1a
doanh nghiép c6 von dau tu nudc ngoai (FDI). Cac doanh nghiép tap trung chl yéu tai Ha
Ni, TPHCM, Hai Phong, Binh Duong va Bong Nai - noi cé hé thdng cang, san bay va trung
tam logistics quy mo lon.

Khdi lugng hang xuat nhap khau théng qua dich vu forwarding ndm 2025 udc
dat khoang 1.650-1.700 triéu tan hang hda, tdng khoang 12 - 14% so vé6i ndm 2024.
Trong d6, van tai duong bién van chiém ty trong cht dao 75%, tidp theo 13 hang khdng
chiém khodng 10%, dudng bd va duong sdt chiém khdong 15%. Dich vy giao nhan quéc
t& chi€ém hon 70% t6ng doanh thu nganh, phan dnh nhu ciu van chuyén hang hda tdng
manh gitta Viét Nam va cac d6i tac thuong mai 16n nhu My, Trung Qudc, Han Quéc va cac
nudc ASEAN.

Xu huéng phét trién ndi bat trong ndm 2025 13 su chuyén dich manh sang md hinh
logistics tich hop 3PL va 4PL. Theo khao sat cla VLA, ty 1& doanh nghiép giao nhan cung cap
dich vu 3PL - 4PL tang tirkhodng 35% nam 2024 1én gan 45% nam 2025. Cac doanh nghiép
trong nudc nhu Transimex, Gemadept, Sotrans, Bee Logistics, va Tan Cang Logistics da dau
tu manh vao hé théng quan Iy chudi cung Ung toan dién, cung cap tron géi tr van chuyén,
luu kho dén phan phdi hang héa. Viéc ing dung nén tang s6 va quan Iy dit lidu tap trung gidp
tang kha nang theo ddi don hang theo théi gian thuc va t6i uu hda chi phi van hanh.

Song song d6, cac dich vu dai Iy van tai va mdi gidi logistics cling phat trién nhanh,
dsc biét théng qua cac nén tang dt chd truc tuyén (booking platform). Cac hé théng nhu
Maersk Spot, DHL Interactive, Flexport, va nén tang néi dia do Viettel Post Logistics, SLP
va Transimex phat trién cho phép doanh nghiép xuat nhap khau d& dang tra ctu gid, dat
chd, quan Iy ching tir dién tlr va theo ddi 16 trinh van chuyén. Theo danh gid clia Trang
thong tin dién tr tdng hop Logistics Viét Nam, viéc s6 hoa quy trinh giao nhan giGp giam
thdi gian xt Iy don hang tirkhodng 3 - 5 ngay xuéng con 6 - 12 gid, ddng thoi nang cao tinh
minh bach chi phi van tai.

Ngoai ra, nhiéu doanh nghiép d3 trién khai giai phap green forwarding, k&t hop t6i uu
tuyé&n duodng, strdung nhién lidu sinh hoc, va chuyén ddi sang e-B/L (van don dién t), nham
gidm phat thai va phi hop véi tidu chudn ESG. Cac doanh nghiép FDI nhu DHL, DB Schenker
va Maersk Logistics dan dau xu huéng nay, ddng thoi hop tac véi doanh nghiép Viét Nam
dé phat trién chudi cung tmg xanh.
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3.4. DICH VU GIAO HANG CHANG CUGI (LAST-MILE DELIVERY)

Nam 2025, dich vu giao hang chang cudi tai Viét Nam tiép tuc md réng manh mé nho
su tang trudng cda thuong mai dién t(r va nhu cau tiéu dung tryc tuyén. Theo Bdo cdo Chi
sd Thuong mai dién t(r Viét Nam 2025 cla Hiép héi Thuong mai dién t Vit Nam (VECOM),
doanh thu céc san thuong mai dién t& 16n nhat tai Viét Nam nam 2025 udc dat khodng
387,5 nghin ty dong, tang 21,5% so véi ndm 2024. Su tang trudng nay kéo theo nhu cau
dich vu giao hang ching cudi gia ting tuong tng. Theo t6ng hop tirBo Thong tin va Truyén
théng (nay la B6 Khoa hoc va Céng nghé) va cac bao cdo chuyén nganh logistics, doanh
thu dich vu giao hang chang cudi ném 2025 udc dat khodng 75 - 80 nghin ty dong, tdng
khoang 18 - 20% so vé6i nam 2024.

Vé quy mé hoat ddng, san lugng don hang giao nhan trung binh mdi ngay trén toan
quéc dat khodng 8-9 triéu don, tap trung chl yéu tai cic dé thi I6n va vung kinh t& trong
diém. Ty 1& giao hang thanh cng dat khoang 95 - 97%, phan dnh muc dd hoan thién ngay
cang cao clia mang ludi giao nhan va nang lyc van hanh clia cac doanh nghiép logistics noi
dia (Ngudn: B6 Théng tin va Truyén théng; VECOM; VnEconomy).

Cdac doanh nghiép lén nhu Shopee Xpress, Lazada Logistics, J&T Express, Giao Hang
Nhanh (GHN), Giao hang Tiét Kiém (GHTK), Viettel Post va VNPost tiép tuc dan dau thi
phan, déng thoi mé rong ha tang kho bai va trung tam phan loai ty ddng. Dang chu v, trong
ndm 2025, nhiéu don vj trién khai hé théng kho phan tich theo viing (hub & spoke) tai Ha
N&i, Da Nang, TP. HCM va Can Tho nham rdt ngan thoi gian x& ly don hang va gidm chi phi
van hanh.

Bén canh dd, xu hudng giao hang xanh (green delivery) ngay cang rd nét. Cac doanh
nghiép nhu Giao Hang Nhanh, Lazada Logistics va Viettel Post thir nghiém xe dién, xe dap
dién va phuong tién tiét kiém nhién liéu trong khu vuc ndi dé. Nhiéu doanh nghiép ciing tich
hop hé théng theo ddi phét thai carbon va t8i uu tuyén giao hang dé gidm khi CO,. C4c nén
tang quan ly don hang va dinh tuyén théng minh tiép tuc dugc mé rong, gidp tdi uu hda quy
trinh giao hang va theo ddi thoi gian thuc.

O khia canh chinh sach, nam 2025, B& Khoa hoc va Céng nghé cung B6 Céng Thuong
ti8p tuc trién khai Chién luoc phat trién buu chinh d&n ndm 2030, khuyén khich doanh
nghiép logistics tng dung chuyén ddi sd va phat trién ha tang giao nhan phuc vu thuong
mai dién t{ (Ngudn: Quyét dinh 654/QD-TTg ngay 30/5/2022 cla Thu tudng Chinh pha).
Bén canh d6, B6 Cong Thuong dang nghién cu, xay dung va hoan thién cac quy dijnh,
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huéng dan lién quan dén tiéu chudn van hanh va an toan lao déng trong giao hang noi
d6 cting duoc du kién ban hanh, nhdm chudn hda hoat dong giao nhan trong bdi canh thi
truong tang trudng nhanh. Dich vu giao hang chdng cudi ndm 2025 duogc ky vong dat mic
tdng trudng 6n dinh, hudng dén muc tiéu xanh hda, s6 héa va chudn héa van hanh, déng
gép quan trong vao chudi logistics thuong mai dién tr cda Viét Nam.

« Giao hang thuong mai dién t (E-commerce Delivery)

Nam 2025, thi truong giao hang thuong mai dién t& (TMDT) cGa Viét Nam tiép tuc
tang trudng manh, song hanh cing téc d6 md réng cla cac san TMDT 16n va xu hudng
mua sam truc tuyén xuyén bién gidi. Theo Bdo cac Chi s& Thuong Mai dién t& Vit Nam
ndm 2025 (VECOM), TMDT Viét Nam budc vao giai doan phat trién thi tu - giai doan tang
trudng nhanh va bén viing, vdi vai trd ngay cang quan trong trong nén kinh t& sd quac gia.
V& quy md giao nhan, theo théng ké thj trudng TMDT cla Metric, chi trong Quy 1/2025,
t8ng doanh thu trén bn san TMDT 16n (Shopee, Lazada, Tiki, TikTok Shop) dat 101,4 nghin
ty déng, véi san lugng tidu thy 950,7 tridéu s3n pham. Khdi luong hang hod ndy tao ra nhu
cau rat 16n déi véi dich vu giao hang chdng cudi va kho van TMDT.

Cac doanh nghiép dan dau trong inh vuc giao hang TMDT gém Shopee Xpress,
Lazada Logistics, J&T Express, GHN, GHTK va Viettel Post. Thi truong giao nhan TMDT
¢6 mic dd canh tranh cao, trong dé cac doanh nghiép tap trung dau tu vao ty ddng hod
kho phan loai, ing dung c6ng nghé dinh tuyén théng minh va nang cao chat lugng dich
vu giao hang.

Cac san TMDT I6n cling d3y manh hop tic véi cac doanh nghiép logistics 3PL va 4PL
trong nudc dé mé rong mang Iudi giao hang. Hé théng kho trung chuyén va trung tdm phan
loai (fulfillment center) dugc dau tu déng bd tai TPHCM, Ha N6i, Da Nang va cac dé thj cap
hai nhu Can Tho, Hai Phong, Bién Hoa. Nhiéu du an kho méi duoc xay dyng gan cac tuyén
cao t6c va cang ndi dia, gilp rdt ngdn thoi gian x& Iy va giao hang theo cac chi tiéu SLA/KPI
clia tng doanh nghiép, gép phan nang cao trai nghiém cda khach hang.

Xu huéng dang chud v trong ndm 2025 13 sur phét trién cla giao hang xuyén bién gidi
(cross-border delivery). Cac doanh nghiép logistics Viét Nam nhu Transimex, Bee Logistics
va VNPost Global d3 md rong dich vu giao hang tdi thi truong Thai Lan, Malaysia, Singapore
va Trung Qudc, hd trg ngudi ban Viet Nam trén cac nén tang TMDT qudc té nhu TikTok
Shop, Amazon va Alibaba. C6ng nghé sé tiép tuc la y&u t6 then chét trong van hanh giao
hang TMDT. Cac nén tang quan ly don hang (OMS), tri tué nhan tao (Al) va dit liéu 16n (Big
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Data) duoc tich hop d& du bdo nhu ciu, phan bd don hang tu ddng va t6i uu tuyén giao. Mot
sd doanh nghiép dang thir nghiém st dung drone va robot giao hang trong khu vurc ndi dé
han ché phuong tién, dac biét tai TPHCM va Ha Noi.

Ngoai ra, cdc md hinh giao hang xanh (green e-delivery) dugc thdc ddy nhdm gidm
phat thai trong hoat dong TMDT. Cac doanh nghiép nhu Lazada Logistics, Viettel Post va
GHTK mé rong doi xe dién va xe hybrid, ddng thoi trién khai chuong trinh logistics xanh
theo hudng dan tUr Quyét dinh s& 882/QD-TTg vé ting trudng xanh giai doan 2021 - 2030.
Su k&t hop gilta tyr ddng hda, sd hda va xanh hda dang dinh hinh lai thj trudng logistics
thuong mai dién t(, giGp Viét Nam trd thanh mét trong nhiing thi truong giao nhan TMDT
phat trién ndng dong nhat khu vuc Dong Nam A.

3.5. DICH VU PHU TRO LOGISTICS

N3m 2025, nhém dich vu phu tro logistics cla Viet Nam ti€p tuc phat trién, dong vai
trd quan trong trong viéc nang cao gia tri gia tang va tdi uu hda chubi cung tng. Cac hoat
dong nhu déng géi, dan nhan, kiém d&ém, hoan tat don hang, logistics tai chinh va chudi
cung Ung lanh déu ghi nhan tang trudng tich cuc nho nhu cdu tir cdc nganh hang xuat khau,
thuong mai dién & va thuc pham.

Cdc dich vu gid tri gia tang (Value-Added Services - VAS) nhu dong gdi, dan nhan va
hoan t&t don hang ngdy cang phd bién, dac biét tai cac trung tam logistics phuc vu thuong
mai dién t& va xuat nhap khau. Cic doanh nghiép nhu Transimex, Gemadept, DHL Supply
Chain va SLP Viét Nam d§y manh tu ddng hda déng gdi - phan loai, qua dé cai thién nang
suat x{r Iy va gidm chi phi van hanh & cap kho/don hang.

Trong linh vuc logistics tai chinh, cac dich vy nhubao hiém hang hda, thanh toan cudc
van tai va hai quan dién td tiép tuc dugc maé rong. Co ché Mot clra qudc gia (NSW) 1a mot
nén tang then chdt hd trg s6 hda thl tuc va ching tir: tinh dén 26/12/2024 (mdc cdng bd
gan nhat), NSW d& két ndi 250 thd tuc hanh chinh cda 13 bd/nganh véi hon 76.200 doanh
nghiép. Trén nén tang nay, doanh nghiép cé thé ndp hd so, nhan k&t qua x&r Iy va phéi hop
lién théng vai co quan quan Iy nha nudc theo hudng dién ti hda, gép phan gidm thoi gian
va chi phi giao dich. Bén canh dé, dich vu bao hiém hang hoa qudc t& do cac don vi nhu
Bao Viét, PVI va PTI cung cap duoc tich hop tryc ti€p vao nén tang logistics, hd tro doanh
nghiép mua bao hiém, theo ddi va bdi thudng truc tuyén.

Trong mang chudi cung Ung lanh (cold chain logistics), nhu cau luu trit va van chuyén
hang héa c6é diéu kién dic bigt (thuc pham, dugc pham, néng san) tdng manh. Theo mdt

78



BAO CAO

sd ngudn nghién ctu thj truong quéc t&, quy md nganh cold chain logistics Viét Nam nam
2025 udc khoang 1,32 ty USD (va dy bdo tang trudng dai han). Cac doanh nghiép nhu ABA
Cooltrans, Transimex, Mekong Logistics va Tan Cang Logistics mé réng kho lanh, dau tu xe
t3i chuy@n dung va hé théng gidm sat nhiét dd loT dé dam bao tiéu chuan bao quan.

Ngoai ra, cdc md hinh cold chain k&t hop logistics xanh dang duoc trién khai tai Dong
bang sdng Ctu Long va Ddng Nam B9, ing dung ndng lugng mat troi cho kho lanh va xe tai
dién trong van chuyén ngn. Chinh ph tiép tuc hd tro phat trién chudi logistics lanh thong
qua cac chinh sach vu dai dau tu va tin dung xanh, pht hop véi dinh hudéng tang trudng bén
viing trong Quyét dinh 882/QD-TTg.

3.6. DOANH NGHIEP DICH VU LOGISTICS

3.6.1. Sé luvong doanh nghiép logistics

Nam 2025, sd luong doanh nghiép hoat ddng trong finh vuc logistics tai Viét Nam
ti€p tuc tang, phdn dnh nhu ciu van tai, kho bai va dich vu hd trg chubi cung ing ngay cang
m& rong. Theo tng hop tir Hiép hdi Doanh nghiép Dich vu Logistics Viét Nam (VLA) va
cac bdo cdo nganh clia BY Cong Thuong, Viét Nam hién c6 khoang 34.000 - 35.000 doanh
nghiép tham gia hoat ddng logistics va cac dich vu lién quan, bao gdm van tai, kho bai, giao
nhan va dich vu hd trg chudi cung tng. So véi ndm 2024, quy md doanh nghiép logistics tiép
tuc tdng & mic mét chit s6, phu hop véi da phuc hdi cla thuong mai va san xudt trong nudc.

Co cdu doanh nghiép logistics cho thdy doanh nghiép quy md vira va nhd (SMEs)
chiém ty trong ap dao, khodng 95% t6ng s& doanh nghiép trong nganh, trong khi doanh
nghiép quy md 16n chi chiém khoang 5%. Phan I6n cac doanh nghiép SMEs hoat ddng & cac
khau don |é nhu van tai n6i dia, kho bdi quy md nho va dai Iy giao nhan, trong khi nhém
doanh nghiép I6n tap trung vao logistics tich hop, kho bai hién dai va dich vu 3PL - 4PL.

Trong 9 thdng dau nam 2025, sd lugng doanh nghiép logistics thanh [ap méi tiép tuc
duy tri & muc cao, chd véu la doanh nghiép tu nhan trong nudc hoat ddng & mang van tai
va giao nhan. Nguoc lai, mdt bd phan doanh nghiép logistics nhd ngiing hoat ddng hodc giai
thé&, chl y&u do nang lyc tai chinh han ché, chi phi van hanh tang va phu thudc I6n vao hop

ddng thué ngoai ngan han. Xu hudng “dao thai tu nhién” nay phan anh qua trinh sang loc
cla thj truong logistics trong bdi canh canh tranh ngay cang gay gat.

Xét vé co cau sd hitu, khu vy doanh nghiép trong nudc van chiém ty trong cao nhat
v6i khoang 88 - 90% tong s6 doanh nghiép logistics dang hoat dong, trong khi khu vuc c6
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v6n dau tu nudc ngoai (FDI) chiém khoang 8 - 10%, con lai 1a cic doanh nghiép lién doanh.
Mac du chiém ty & nhd vé sd luong, doanh nghiép FDI lai ndm gitt thj phan 16n vé doanh thu
va cong nghé, ddc biét trong cac phan khuc kho bai hién dai, logistics tich hop va giao nhan
quéc té. Hoat ddng dau tu nudc ngoai trong finh vuc logistics tiép tuc mé rong, dac biét
tai cac trung tam kinh té 16n nhu TP. HCM, Ha N6i, Hai Phong va Binh Duong. Céc tap doan
logistics quéc t& dén tir Nhat Ban, Han Quéc, Singapore va Dic van 13 nhém nha dau tu chd
lyc, tap trung vao mang kho bdi, giao nhan va van tai da phuong thc.

Theo s liéu tdng hop tir Cuc Thdng k&, tinh d&n thang 10 dau ndm 2025, c6 9.343
nghin doanh nghiép van tai, kho bai duoc thanh 18p méi, chiém ty 18 cao hon cdc ndm trudc
VGi 5,74% trong t6ng s6 doanh nghiép thanh Iap méi clia ca nudc, véi tong s6 von ddng ky
13 gan 92 nghin ty dong va tng s6 lao ddng ddng ky gan 45,3 nghin lao ddng. So véi cling
ky nam trudc, s lugng doanh nghiép thanh Iap méi nganh van tai kho bai dat 127,7 %, cao
hon s6 liéu chung cta toan bd nén kinh t& (119,7%). Cac doanh nghiép thanh I8p méi tinh
dén thang 10 ndm 2025 dat 215,7 % quy md vé vdn so véi cing ky ndm 2024 va ciling dat
138% quy md vé lao ddng. Viéc ty |é sé lugng doanh nghiép gan bang ty 1& vén dang ky cho
thay quy md vén binh quan/doanh nghiép van tai - kho bdi gan bang muc binh quan chung
clia ca nudc. Ching t6 doanh nghiép thanh 18p méi trong nganh van tai - kho bai ném 2025
¢4 von nhiéu hon so véi moi nam.

Bang 3.5. Doanh nghiép linh vyc van tai, kho bai dang ky thanh 1ap mdi, tong so von,
nguoén lao dong trong 10 thang dau nam 2025

Doanh nghiép
thanh I3p méi

10 thang dau ndm 2025 10 thang dau ndm 2025 so v6i

cung ki nam 2024

S6 doanh | Vén dang ki S6 lao ddng

Sodoanh  Vondingky  Solao

nghiép
(nghin)

(ty dong)

dong
(nguoi)

nghiép
(%)

(%)

(%)

T6ng s doanh nghiép ca nuéc 162,935 1,592,708 967,557 119,7 121,4 118,6
Doanh nghiép van tai kho bai 9,343 91,466 45,208 127.7 215,7 138,0
Ty trong clia doanh nghiép van| 5,73% 5,74% 4,67%

t3i kho b3i / T6ng s& doanh
nghiép ca nudc %

Ngudn: Cuc Théng ké, 10/2025

Theo bdo cdo tuong tu tr Cuc Thdng k&, trong 10 thang ddu ndm 2025, hon 92,1
nghin doanh nghiép tam ngung kinh doanh cé thoi han, hon 26,8 nghin doanh nghiép hoan
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tat th{ tuc giai thé trong d6 doanh nghiép van tai kho béi 13n lugt chiém 5,2% va 3,8%.
Nganh van tai - kho bai trong 10 thang dau ndm 2025 ¢4 ty |& tam ngung kinh doanh gan
tuong dong vai toan nén kinh t& nhung ty 18 giai thé thap hon. Phan anh p luc canh tranh
va khé khan trong nganh ludn gia ting, du sd luong doanh nghiép gidi thé van chua chiém
ty trong lon.

Bang 3.6. Doanh nghiép linh vuc van tai, kho bai tam ngirng kinh doanh cé
thoi han va hoan tat thu tuc giai thé 8 thang dau nam 2025

10 thang dau ndm 2025 10 thang d3u ndm 2025 so v6i cung ki
nam 2024

Tam ngung kinh | Hoan tat thu Tam ngung kinh Hoan tat tha
doanh cé thoihan |  tuc gidi thé | doanh c6 thoi han (%) | tuc gii thé

T6ng s6 doanh nghiép ca nudc 92,135 26,816 114,4 154,5
Doanh nghiép van tai kho bai 4,799 1,031 1126 158,4
Ty trong cdia doanh nghiép van 5.2% 3,8%

t3i kho bai / Téng s6 doanh

nghiép ca nudc % (%)

Ngubn: Cuc Théng ké, 2025

Theo Hiép hdi Doanh nghiép Dich vu Logistics Viét Nam (VLA), co cdu doanh
nghiép logistics cho thdy doanh nghiép quy md vira va nhd (SME) chiém ty trong ap dao.
Khodng 95% tdng s doanh nghiép trong nganh, trong khi doanh nghiép quy md I6n chi
chiém khodng 5%. Phan 16n cac doanh nghiép SMEs hoat déng & cac khau don Ié nhu van
tai noi dia, kho b&i quy md nho va dai ly giao nhan, trong khi nhém doanh nghiép I6n tap
trung vao logistics tich hop, kho bai hién dai va dich vu 3PL-4PL.

Theo B6 C6ng Thuong, xét vé co cau sé hitu, khu vuc doanh nghiép trong nudc van
chiém ty trong cao nhat véi khodng 88 - 90% tdng s& doanh nghiép logistics dang hoat
ddng. Trong khi khu vuc ¢ v6n dau tu nudc ngoai (FDI) chiém khoang 8 - 10%, con lai |a
cac doanh nghiép lién doanh. Mac du chiém ty & nhd vé s6 luong, doanh nghiép FDI lai ndm
git thi phan 16n vé doanh thu va cdng nghé, dac biét trong cac phan khic kho béi hién dai,
logistics tich hop va giao nhan quéc té&. Hoat ddng dau tu nudc ngoai trong finh vuc logistics
tiép tuc md rong, dac biét tai cc trung tam kinh t& I6n nhu TPHCM (bao gém ¢a Binh Duong
cli), Ha N6i, Hai Phong. Cac tap doan logistics qudc t& dén tir Nhat Ban, Han Quéc, Singapore
va Duc van 13 nhém nha dau tu chd luc, tap trung vao mang kho bai, giao nhan va van tai
da phuong thuc.
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3.6.2. Nang luc cung cap dich vu cda doanh nghiép logistics

Nam 2025, nang luc cung cap dich vu cla cac doanh nghiép logistics Viét Nam tiép tuc
duoc cai thién, ddc biét nho qua trinh chuyén d6i s6 va md rong md hinh cung tng tich hop.
Theo t8ng hop tir cac khdo sét doanh nghiép cla Hiép héi Doanh nghiép Dich vy Logistics
Viét Nam (VLA) va bdo cdo nganh clia B6 Céng Thuong, khodng 25 - 30% doanh nghiép
logistics trong nudc hién c6 khd nang cung cap dich vu & cap dd 3PL, trong khi ty & doanh
nghiép phat trién dén cap do 4PL van con khiém ton, udc khoang 3 - 5%. Diéu nay cho thay
nang luc diéu phéi chubi cung ing dang timg budc duoc nang cao, song logistics tich hop quy
mé 16n van chi y&u do nhém doanh nghiép 16n va doanh nghiép FDI dm nhiém.

Cac doanh nghiép I6n nhu Tan Cang Logistics, Gemadept, Transimex, SLP Viét Nam,
DHL Supply Chain va Kuehne+Nagel ti€p tuc gilt vai trd dan dit trong mang logistics tich
hop. Nhédm doanh nghiép nay da dau tu manh vao ha tang kho bai hién dai, trung tam
logistics quy md 16n va hé thdng quan Iy van hanh sé hda, giip nang cao nang luc xt Iy don
hang tir mic vai chuc nghin Ién hang trdm nghin don méi ngay tai cac trung tam logistics
va fulfillment lon.

Hinh 3.8. Cac doanh nghiép d6i méi sang tao va kinh doanh hiéu qua 2025 nganh Logistics

ave AN CANG 341 GON
VLTI A .
ViMC
PYERANS
X WIETNAN, FO5T
*
L
CEMADERT
WIETTEL POSE
: 3 -
i = VIETHAM ABIINED
o CAMG HA FaGNG
-
£
g Doanh sy
; .
CANG DA HiNG
e = D i g b

]
0 Ml LG LD

Nguén: https://vie10.vn

82



BAO CAO

Theo Hiép héi Doanh nghiép Dich vu Logistics Viét Nam (VLA), nang luc cong nghé clia
doanh nghiép logistics cling dugc cai thién rd rét. Ty 1& doanh nghiép tmg dung hé théng quan
ly van tai (TMS) va quan ly kho (WMS) dat khoang 55 - 60%, trong khi khoang 30 - 35% doanh
nghiép d3 trién khai phan mém quan Iy don hang (OMS) va nén tang k&t ndi khach hang tryc
tuyén. Viéc ap dung cac gidi phap so gilp rdt ngan thoi gian x( 1y don hang trung binh tir 1 - 2
ngay xubng con vai gid, ddng thoi ndng cao hiéu qua st dung phuong tién va lao déng.

V@ thj truong dich vy, doanh nghiép Viét Nam dang tap trung manh vao van tai noi
dia, kho bai, giao nhan quéc t&, logistics TMDT va logistics lanh. Mot s& doanh nghiép bt
dau mé rong hoat déng ra khu virc ASEAN thdng qua mang ludi ddi tac hodc chi nhanh tai
Singapore, Thai Lan va Malaysia. Cac hiép hdi nghé nghiép nhu VLA, FIATA va WCA déng vai
trd quan trong trong viéc hd trg doanh nghiép Viét Nam tiép can tiéu chuan quan Iy qudc
1€ va k&t ndi thj truong toan cau.

Trong linh vuc nhan luc, ty 18 lao dong c6 trinh do dai hoc trd 1én trong nganh logistics
udc khoang 40 - 45 %, tang nhe so véi ndm 2024. Tuy nhién, ngudn nhan lyc c6 k§ nang s6,
am hiéu logistics hién dai va quan tri chudi cung tng tich hop van con thigu, gay khé khan
cho viéc tridn khai cic du an logistics quy mé 16n va dich vy 4PL.

3.6.3. Nhiing thay déi trong hiéu quad hoat déng cia doanh nghiép logistics

N&m 2025 danh dau khéi dau mot ky nguyén vuon minh tang truéng manh mé cla
nén kinh t& Viét Nam, véi lan séng md rong quy md, tai cau tric va ndng cao ndng lyc canh
tranh tUr cdc doanh nghiép trong nudc. Trong béi canh toan ciu nhiéu bién ddng, theo
Quyét dinh s& 200/QD-TTg cda Tha tuéng Chinh phd, mét trong nhiing nhiém vy nham
nang cao nang luc canh tranh va phat trién dich vu logistics Viét Nam d&n ndm 2025 I3
“nghién ctu, tng dung cac cdng nghé mdi, tién bd k§ thuat, cdng nghé hién dai trong quan
ly, van hanh, ddo tao vé chudi cung Ung nham dat chat Iuong dich vu logistics cao hon”.
Pic biét, theo Nghj quy&t 57-NQ/TW clia B§ Chinh tri vé& dgt pha phat trién khoa hoc, cong
nghé, déi méi sang tao va chuyén ddi s& qudc gia, logistics 1a 1 trong 7 nganh, finh vuc
can duoc wu tién ddy manh san xuat thong minh. Nhiing dong luc ndy dang tao ra su dich
chuyén dang ké trong thj truong logistics, vi s xuat hién cla cdc mo hinh kinh doanh tich
hop, van tai da phuong thic va lién minh chién luge, mé ra co hoi phat trién bén viing va
sau réng cho toan nganh.

Trong béi cdnh xung ddt thuong mai My - Trung leo thang tr ddu ndm 2025, cac
doanh nghiép toan cau d3 budc phai ddy nhanh qua trinh tai cau trdc chudi cung tng nham

83



BAO CAO

giam thiéu rdi ro dia chinh trj va chi phi san xuat. Theo so liéu cap nhat méi nhat cé tdi 43%
I3nh dao doanh nghiép tai khu vuc Chau A - Thai Binh Duong wu tién chuyén ddi chudi cung
(mg, cao hon muc trung binh toan cau la 41% va vuot trdi tai Trung Qudc va Malaysia véi
ty 1& 50%. Vit Nam ndi 1én nhu mot diém dén chién luge trong cudc tai cdu tric nay, khi
tdng von dau tu nudc ngoai dang ky vao Vigt Nam tinh dén thang 8/2025 dat 26,14 ty
USD, tang 27,3% so véi cuing ky nam trudc. Dong thoi, vén dau tu tryc tiép nudc ngoai thuc
hién tai Viét Nam trong 8 thang dau ndm dat 15,4 ty USD - mic cao nhat trong 5 ndm qua.
Céc tap doan da qudc gia nhu Apple, IKEA, Maersk ciing d3 diéu chinh chudi cung (ng theo
huéng gidm phat thai va tuan thd ESG, cho thay xu hudng téi cau tric khdng chi mang tinh
phong vé ma con hudng dén phat trién bén ving.

Pang chd v, ndm 2025 cting 13 thoi diém cac doanh nghiép logistics budc phai chuyén
tr tu duy “bdo cdo ESG” sang “chju trach nhiém chudi cung ing” theo chudn CSRD va
CSDDD ctia EU, véi yéu ciu tham tra nha cung cap, minh bach dif liéu va do luong tic ddng
mdi truong - x3 hdi - quan tri. Didu nay thic ddy cac doanh nghiép Viét Nam dau tu vao hé
théng quan Iy ESG tich hop, khong chi @8 dap ting quy dinh qudc t& ma con dé nang cao uy
tin va khd ndng canh tranh toan cau. Theo bdo cdo tir VLR, ty 18 doanh nghiép tng dung Al
trong phan tich dit lidu van tai va tdi uu tuyén dudng da tang 38% so vai ndm 2024, gidp
gidm thoi gian giao hang trung binh téi 12% va tiét kiém chi phi van hanh 18n dén 15%. Cac
hé théng tu dong hda kho nhu AMR va AS/RS quay trd lai manh mé sau giai doan chiing lai
ndm 2024, véi ty sudt hoan von (ROI) dat tUr 18 - 22% trong cac dy an trién khai quy md
vUa. Viéc tich hop loT vao quan Iy container, gidm sat nhiét do va dinh vi GPS d3 gilp nang
cao dd tin cdy va minh bach trong chubi cung tng, d3c biét trong cac nganh hang nhay cdm
nhu thyc pham, duoc pham va dién ti. Chuyén ddi s6 khdng chi 13 nang cap cong nghé, ma
con la qua trinh tai dinh hinh tu duy van hanh, huéng dén mdt hé sinh thai logistics théng
minh, noi dit liéu, tdc d6 va kha nang du bdo tré thanh loi thé canh tranh chién lugc.

Trong ndm nay, nganh logistics Viét Nam cting ghi nhan nhidu chuyén bién manh
mé& nho chinh sach hé tro tir Chinh phd va dau tu ha tang ddng bd. Nghi quyét 66.3/2025/
NQ-CP cla Chinh phl thdo g& vudng mac vé quy hoach dat, cuing vai viéc gidi ngdn vén
dau tu céng dat 463,2 nghin ty dong trong 8 thang dau nam, tang 26,9% so vai cung ky.
Viét Nam cling phé duyét dé an co sd dit liéu doanh nghiép logistics va tang cudng hop tac
qudc t& véi Singapore, Han Quéc, cac nudc RCEP dé md rong mang Iudi lién ving. Van tai
da phuong thirc phét trién rd nét: tuyén duong sit lién van Trung Qudc - Lao - Viét Nam
md rong, ludng tau 16n tai DPBSCL dugc nang cap, va cac san bay Long Thanh, Chu Lai, Can
Tho quy hoach thém khu logistics hang khéng. Cudc phi van tai bién ting 4-6% do khiing
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hoang tai k&nh dao Panama (thoi gian chd ting 30-40%) va xung dot Bién Do, budc doanh
nghiép chuyén sang chién Iuoc diéu phdi chudi cung Ung bang di liéu va da phuong 4n van
chuyén. D& (ng phé, Viet Nam dau tu mé rdng cang Cai Mép - Thj Vi, xay dung cang nuéc
sau tai Hai Phong va Can Gio, phat trién trung tam logistics tai TRPHCM, Binh Duong, Béc
Ninh, v m& rong VSIP tai H3i Phong, Long An, Quang Ngai dé tich hop sdn xuat logistics.

Su thay déi lién minh cac hang tau & ndm 2025 ciing tao cho nganh logistics toan cau
ching kién su ti cau tric manh mé tir cac hang tau 16n, véi nhitng chién lugc dau tu ré rét
va s6 liéu minh ching cu thé. Maersk va Hapag-Lloyd chinh thic thanh 13p lién minh Gemini
Cooperation véi ddi tau gdm 290 chiéc, tdng suc ché dat 3,4 triéu TEU, trong d6 Maersk
déng gop 60%. Lién minh nay van hanh theo mé hinh “hub-and-spoke” tuong tw nganh hang
khong, gitip nang do tin cay lich trinh 1én 90%, vugt xa muc trung binh 50% clia nganh.
Trong khi d6, ONE, Yang Ming va HMM t3i cau tric tU THE Alliance dé hinh thanh Premier
Alliance, s& hitu hon 240 tau véi stic chd 1,9 triéu TEU, phuc vu 165 tuyén tai 120 quéc
gia. Premier Alliance dau tu tryuc tiép vao cac cang chién lugc nhu TraPac, Yusen Terminals
(Los Angeles), Rotterdam World Gateway (Ha Lan), va Magenta Singapore Terminal, nham
ting quyén kiém soat chudi cung Ung. Su canh tranh gitta Gemini Cooperation va MSC hing
tau 16n nhat thé gidi véi doi tau hon 5 tridu TEU d3 tao ap luc gidm gid cudc van tai bién,
dsc biét trén cac tuy&n xuyén Thai Binh Duong va A - Au. Viét Nam hudng loi tir xu huéng
nay, khi cac tuy&n van tai ven bién nhu Hai Phong - Da N8ng - TPHCM - Singapore dugc mé
rong, k&t ndi véi cac cdng nudc sdu nhu Cai Mép - Thi Vi va Lach Huyén. Viét Nam nam
gan cac diém nat chién lugc nhu eo bidn Malacca va tuyén Dong Nam A - My, tr thanh mat
xich quan trong trong chudi cung Ung toan ciu, ddc biét véi hang tiéu dung nhanh, ndng
san va linh kién dién t.

3.6.4. Xép hang doanh nghiép logistics

X&p hang cang theo san luong théng qua ndm 2025 tai Viét Nam tiép tuc cho thay
sur phat trién vuot bac clia cac cang trong diém trén ca nudc, dic bidt tai cac vung kinh t&
chién lugc nhu mién Nam va mién Bac. Véi sy gia tdng manh mé vé san lugng container, cac
cang nhu Tan Cang C4t Lai, Cai Mép va Hai Phong d3 khang dinh vi thé trung tam logistics
quéc gia, déng vai trd then chét trong chudi cung tng toan cu. Ndm 2025 ghi nhan xu
huéng phéat trién tich cuc nho vao chién luge dau tu bai ban, tng dung cdng nghé s va mé
rong ha tang cang bién. Nhitng k&t qua nay duoc thé hién ré nét qua bang thdng ké san
lugng hang héa thdng qua (TEU) tai cac khu vuc, phan anh su chuyén minh manh mé cla
nganh logistics Viét Nam trong thoi ky hdi nhap va tang trudng bén viing.
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Bang 3.7. Xép hang 10 khu vurc / cang vu theo san lugng hang hoa (tan) thong qua nam 2025

Xép hang = Khu vuc / Cang vu | San luong théng qua ndm 2025 (tan) | San lugng thdng qua nim 2025 (TEU)

1 TP.HCM 356.035.893 21.837.647
2 Quang Ninh 160.269.804 33

3 Hai Phong 113.822.036 8.259.501
4 Cangwy | 92.204.554 101.073
5 Thanh Ho4 61.563.102 30,545

6 Quang Ngai 54.973.620 0

7 Cang vyl 49576.046 11415

8 Péng Nai 37390621 2.356.335
9 Ha Tinh 36.902.706 1.146
10 Cang vy IV 36.885.856 169.954

Ngudn: Bé Xay dung

Theo s liéu khai thac cdng hang khéng Ity k& 11 thang ndm 2025, Noi Bai va Tan
Son Nhat ti&p tuc dan dau vé san luong hang hod thdng quan, cho thay vai trd hat nhan
clia hai d3u mdi nay trong logistics hang khéng. Nhém san bay tiép theo nhu Da Nang, Cam
Ranh, Cat Bi... phan dnh xu huéng mé& rong mang Iudi trung chuyén hang hod theo ving.

Bang 3.8. Xép hang san bay theo san lugng hang hoa théng qua (tan)
(luy ké 11 thang 2025, c6 % so véi cung ky hdam 2024)

Xé&p hang San bay

Hang hoa thdng qua 11T/2025 (tan)

So v6i nam 2024 (%)

1 NGi Bai 921,136.119 +22.72
2 Tan Son Nhat 596,927.476 +6.37

3 Da Nang 37,486.437 +85.09
4 Cam Ranh 13,695.452 +15.56
5 Cat Bi 11,137.387 -4.36

6 Can Tho 6,894.884 +26.88
7 Phu Quéc 5331.325 +3.88

8 Lién Khuong 4,164.858 -21.25
9 Tho Xuan 3,321.984 +111.51
10 Vinh 2,702.584 -47.03
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Bang x&p hang nhém van tai dudng bd theo doanh thu BOT ndm 2025 cho thay,
cac doanh nghiép ha tang 16n nhu VIDIFI, Péo Ca hay Phuong Thanh dang gitt vai tro chd
lyc trong khai thac tuy&n cao tdc va quéc 16 trong diém. DAy 13 nhiing don vi truc tigp anh
hudng dén chi phi va nang luc van tai hang héa dudng bd, tao nén tang cho hoat déng
logistics duong bd nhanh va an toan hon.

Bang 3.9. Xép hang nhém van tai duong bd theo doanh thu BOT nam 2025

Doanh nghiép BOT Du &n/ Tram tiéu biéu Doanh thu luy k& ndam
2025 (triéu dong)
1 | T8ng cong ty Phat trién ha tng va DAu tu tai | Du &n dudng 6 6 cao toc Ha Noi 753,647
chinh Viét Nam (VIDIFI) - Hai Phong
2 | Céng ty C6 phan DAu tu Ha tang Giao thdng | Xay dung hdm Déo Ca QL 1 361,291
Deo (3
3 |Céng ty C6 phan Dau tu va Xay dung Giao|Du &n dau tu nang cap tuyén 281,692
thong Phuong Thanh duong Phap Van -Cau Gié
4 | éng ty CP DAu tu BOT Ha Noi — B3c Giang. | Dwdn dau tu xay dyng cong trinh 163,872
cai tao, ndng cap, md rong Quac
16 1 doan Ha Nai - Bac Giang theo
hinh thic BOT
5 | Tap doan Péo Ca (DeoCa Group) Cao t6c Cam LAm - Vinh Hao 160,955

Ngudn: Cuc Puong bd Viét Nam, Bao cdo doanh thu BOT nam 2025.

Buc tranh doanh nghiép logistics Viét Nam nam 2025 tiép tuc ghi nhan sy md rong
va phan hoa ro rét gitta cac nhém doanh nghiép theo quy mé, linh vuc hoat ddéng va nang
lyc canh tranh. Top doanh nghiép dau nganh tap trung vao cac mang van tai da phuong
thir, kho bai, giao nhan qudc té va thuong mai dién ti.

Top 10 doanh nghiép logistics Viét Nam ndm 2025 duoc x8p hang dya trén céc tiéu
chi vé& doanh thu, lgi nhuan, quy md mang ludi va mic dd dau tu cdng nghé. Danh sach gém
cac doanh nghiép dau nganh nhu Tan Cang Sai Gon, Gemadept, Transimex, ITL, SLP Viét
Nam, DHL Supply Chain, Kuehne+Nagel Viét Nam, Bee Logistics, Viettel Post va Lazada
Logistics (Ngubn: Vietnam Report 12/2025, Top 10 & 5 C6ng ty uy tin nganh Logistics
nam 2025 cdng bd 11/12/2025). Nhém 10 doanh nghiép néu trén 13 cac don vj dan dat
thi truong theo quy md hoat déng va do phi mang Iudi, tap trung & cdc mang van tai da
phuong thiec, khai thac cang, kho bai va logistics tich hgp. Day 1a nhédm doanh nghiép cé anh
hudng I6n dén tiéu chuan dich vu va nang luc canh tranh cla nganh.

Trong finh vyc khai thac cang bién va logistics cang, cac doanh nghiép 16n nhu Tan
Cang Sai Gon, Gemadept, Cai Mép - Thi Vai, Hai Phong va Ba Nang tiép tuc gitt vai tro chu
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lyc. Nhém cang 16n nay chiém khodng 70-75% tdng san luong hang héa thdng qua cang
bién ca nudc. Trong d6, Tan Cang Sai Gon duy tri vi tri dan dau vé san lugng container va
doanh thu logistics tich hgp, trong khi Gemadept ti€p tuc mé rong chudi cang va trung tam
logistics tai mién Trung va mién Nam, tang cudng két ndi van tai da phuong thiec.

O mang giao nhan qudc t& (freight forwarding), cc doanh nghiép néi bat gdm DHL
Global Forwarding, Kuehne+Nagel, DB Schenker va Bee Logistics. Theo Hiép hdi Doanh
nghiép Dich vu Logistics Viét Nam (VLA), cdc doanh nghiép nay chiém ty trong I6n trong
van chuyén hang xuat nhap khau di chau Au, Bic M§j va bong Bic A. Nho loi thé v& mang
luGi toan cau, hé théng quan Iy van hanh hién dai va kha nang cung cap dich vu logistics
tich hop cho khach hang FDI.

Theo Bdo cdo Thuong mai dién t(r Viét Nam 2025 cla Hiép hoi Thuong mai Dién
t&r Viet Nam (VECOM), trong linh vuc e-logistics va giao hang thuong mai dién t, nam
2025 tiép tuc ghi nhan tdc dd tdng trudng cao. Cac doanh nghiép dan dau gém Viettel
Post, Lazada Logistics, Giao hang nhanh (GHN), Giao hang tiét kiém (GHTK) va Shopee
Xpress. Theo Cyc Thuong mai Dién tdr va Kinh t& sd (B6 Céng Thuong, 2025), nhém doanh
nghiép nay udc chiém khoang 75 - 85% thj phan giao hang thuong mai dién t0, véi toc do
tang trudng doanh thu binh quan dat khodng 15 - 25% so vai nam 2024. Viéc dau tu manh
vao hé thdng fulfillment ty dong, trung tdm phan loai quy mé I6n va tng dung Al trong
t6i uu tuyén giao hang da giGp rut ngan thoi gian giao hang ndi do tir 24 - 48 gid xubng
con 12-24 qio tai cac do thi lon.

Tong thé, nhém doanh nghiép logistics hang ddu ndm 2025 cho thay xu huéng chuyén
mon hda, tich hop dich vu va dau tu céng nghé manh mé, hudng t6i muc tiéu phat trién
logistics xanh va thdng minh, dat chuan quéc té.

3.7. PHAT TRIEN THI TRUONG DICH VU LOGISTICS

Chién luoc phat trién nganh logistics Viet Nam dén ndm 2035, tdm nhin 2050 do B9
Cong Thuong dé& xuat dit ra nhiing muc tidu cu thé nhdm nang cao vai tro cla logistics
trong nén kinh t& qudc gia. Dén nam 2030, nganh logistics du kién déng gop tir6 - 8% GDP,
ty 18 thué ngoai dich vu dat 60 - 70%, chi phi logistics gidm xudng con 16 - 18% GDP, va
Viét Nam lot vao top 45 thé gidi vé chi sb LPI (Logistics Performance Index). Nhung Viét
Nam da dat hang 43/139 vé chi s6 LPI vao ndm 2023, nghia la muc tiéu “lot top 45 thé
gi¢i” dat ra cho ndm 2025 da dugc hoan thanh sém hon du kién. Xa hon, @&n ndm 2050,
muc tiéu 13 nang ty 1& dong gdp 1én 12 -1 5% GDP, ty 1& thué ngoai dat 70-90%, chi phi
logistics gidm con 10 - 12% GDP, va LPI dat top 30 toan cau.
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Song song d6, Chinh phd @3 ban hanh Quyét dinh 876/QD-TTg vé chuyén ddi nang
luong xanh va giam phat thai khi nha kinh trong giao théng van tai, huéng t6i muc tiéu
NetZero vao ndm 2050. Cac dinh hudng chinh bao gém khuyén khich st dung nang luong
tai tao nhu hydrogen va LNG, ddy manh van tai thly va duong st dé giam phu thudc vao
dudng b, xay dung kho bai thdng minh, phat trién thj truong tin chi carbon, va dic biét 1
tang cudng Ung dung céng nghé nhu Al, 10T, Big Data trong quan Iy chudi cung tng, timg
budc hinh thanh hé sinh thai logistics thong minh, noi cac hoat dong van hanh, gidm sat,
phan tich va ra quyét dinh duoc tu ddng hda va t6i uu héa theo thoi gian thuc. VE thé ché,
Nha nudc chi trong hoan thién hanh lang phép Iy, g& bd chdng chéo, tao méi trudng kinh
doanh thuan lgi, dau tu ha tang logistics k&t ndi da phuong thic, dao tao nhan luc chat
luong cao, va hd trg doanh nghiép ndi dia nang cao nang luc canh tranh

Cac xu hudng phat trién méi:

- Logistics xanh: doanh nghiép mé rong dau tu kho bai tiét kiém nang luong, phuong
tién it phat thai, 8p dung e-B/L va ching tir dién t&; muc tiéu gidm cuong do phat thai trén
moi tan-km van chuyén khodng 8 - 10% so véi ndm 2024, phu hop véi dinh hudng tang
trudng xanh va cam k&t Net Zero 2050.

- Logistics thong minh: Doanh nghiép tang cuong Ung dung Al, loT, Big Data va
blockchain trong quan Iy kho bai, phuong tién va chudi cung tng; trién khai hé thdng TMS/
WMS/OMS tich hop, theo ddi hang hda thoi gian thyc va phan tich du bdo nhu cau.

- Logistics thuong mai dién t&r mé rong trung tam fulfillment gan dé thi, tu ddng hda
phan loai, t6i utu tuyén chdng cudi bang Al; théi gian giao ndi thanh muc tiéu dudi 24 gio.

- Cross-border logistics: tang dich vu k&t ndi ASEAN - Trung Qudc - MJ/EU; md réng
mang ludi tram trung chuyén, ICD, dich vu hai quan s& xuyén bién gidi; thdi gian thdng quan
trung binh giam con 24 - 36 gio/6 hang.

Chinh sach ho trg phat trién thj truong:

- Uu d&i dau tu: khuyén khich dy én kho bai, trung tam logistics cap vung, kho lanh
va trung tdm TMDT; dp dung tin dung xanh, vu dai thué cho thiét bj tiét kiém ndng luong.

- Chuyén ddi s6: thic ddy nén tang k&t ndi logistics dién t&r qudc gia; tiéu chudn hda
dit liéu, khuyén khich e-contract, e-invoice, e-B/L; lién théng hai quan dién t va co ché mot
clra qudc gia/ASEAN.
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- K&t ndi FTZ/khu logistics tu do: thi diém khu thuong mai tu do va trung tdm trung
chuyén qudc t& gdn cdng nudc sau, cho phép ché do qua canh - tam nhap tai xuat linh hoat,
giam chi phi va thaoi gian luu bai.

- Phét trién nguén nhan lyc: chuong trinh dao tao nhan lyc logistics sd va van hanh
kho thdng minh; muc tiéu ty I& nhan sir cd ki nang s6 dat khodng 50 - 55% nam 2025.

Tong thé, thi truong dich vy logistics ndm 2025 duy tri quj dao ting trudng véi ba
tru cdt: m& rong quy mé - ting ty lé thué ngoai chuyén ddi s& gan véi muc tiéu xanh hoa.
Viéc hoan thién ha tang, tiéu chuan dit liéu va co ch& FTZ dy kién tao hidu tng lan tda, gitp
gidm chi phi logistics trén GDP xudng khodng 14 - 15% trong trung han, qua d6 nang cao
nang lyc canh tranh cda nén kinh té Viét Nam.

3.8. DANH GIA CHUNG

3.8.1. Nhiing két qua dat duoc

Thi nhat, nhan thac vé vai tro va tiém nidng phat trién nganh dich vu logistics dugc
nang cao va lan tda & tat ca cac cap tir trung uong dén dia phuong. D& dinh hudng trong giai
doan mdéi, Chinh ph(i d3 ban hanh Quyét dinh s6 2229/QD-TTg ngay 9/10/2025 phé duyét
Chién lugc phét trién dich vu logistics Viét Nam thoi ky 2025 - 2035, tdm nhin dén 2050.

Tht hai, logistics d3 cé sy phat trién nhanh, dat dugc mat s6 chi tiéu clia K& hoach
hanh dong (Quyét dinh s8 200/QD-TTg ngay 14/02/2017 va Quyét dinh s6 221/QD-
TTg ngay 22/02/2021) va tré thanh nganh dich vu déng gép ngay cang quan trong doi
VGi su phat trién cta kinh t& dat nudc.

Tht ba, timg budc hinh thanh va hoan thién khung khé phap Iy can thigt dé diéu
chinh hoat dong dich vu logistics.

Th tu, co sé ha tang logistics d3 c6 nhiing budc phét trién nhat dinh, timg budc dan
dap Ung nhu cu phat trién cla cac hoat ddng logistics. Co cau phuong thic van tai dan
chuyén dich theo hudng tich cuc.

3 ~n

Thit ndm, so lugng cac doanh nghiép dich vu logistics ngay cang tang nhanh ca vé sé
luong, nang luc kinh doanh va chat luong dich vu cling dan duoc cai thién.

Th sdu, thi truong dich vu logistics ngay cang dugc ma rong, tan dung dugc loi ich ti
cac hiép dinh thuong mai tu do dem lai trong qud trinh hdi nhap kinh t& quéc té.
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Thi bay, hoat ddng dao tao vé finh vuc logistics & cac bac hoc tU trung cap, cao dang
dén dai hoc, sau dai hoc ngay cang gia tdng ca vé sé luong va chat luong & cac co s& dao
tao trén ca nudc theo Danh muc nganh, nghé dao tao dad dugc ban hanh.

Thd tdm, nhiéu gidi phap cong nghé va ngay cang dugc (ng dyung trong cac hoat
déng logistics.

Thi chin, théng tin tuyén truyén va co ché ddi thoai gitia cac co quan quan Iy nha
nudc vé logistics vai hiép hoi, doanh nghiép ngay cang dugc tang cuong.

3.8.2. Nhing tén tai, han ché

Thi nhat, hé thong khung khd phap Iy du dang dugc hoan thién nhung van ton tai
nhiéu han ché, chua cé nhiéu chinh sach hd tro cu thé cho doanh nghiép dich vu logistics.

Thi hai, hoat dong trién khai, diéu phdi cac nhiém vy phat trién logistics qudc gia
con gap nhiéu khé khan. B mdy chuyén trach lam cong tac quan Iy nha nudc vé dich vy
logistics con thiéu, viéc phan cdng, phan cap quan Iy con chua ré rang nén hiéu qua hoat
ddng con chua cao; co ché phdi hop lién nganh trong finh vyc logistics ¢ lic, ¢ noi con
chua dugc phat huy hiéu qua va dong bo.

Thi ba, co s& ha tang logistics con chua dong bg, chénh [éch phat trién gilta cac viing
va thiéu tinh k&t ndi (d3c biét 1a ha tng thuong mai, ha tang giao théng va ha tang céng
nghé thdng tin), han ché& su phat trién va dan d&n chi phi logistics con cao, giam stc canh
tranh clia doanh nghiép logistics Viét Nam.

Thtt tu, doanh nghiép dich vu logistics ndi dia chd yéu la doanh nghiép vira va nho,
han ché ca vé vén, cdng nghé, nhan lyc trinh dd cao cling nhu kinh nghiém hoat déng
quac té.

Thi ndm, thi truong dich vu logistics hoat dong co ban & thj truong noi dia, phat trién
chua tuong xtng vai tiém nang va loi thé cla dat nudc.

Thit sdu, ngudn nhan lyc con thiéu, y&u vé k§ ndng, chua dugc dao tao chuyén nghiép
vé hoat d6ng logistics. M3c du thoi gian gan day hoat déng dao tao chinh quy duoc day
manh nhung van can thoi gian dé lugng nhan luc ndy ¢ thé phuc vu cho nganh.
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4.1. TONG QUAN HOAT DONG LOGISTICS TRONG DOANH NGHIEP SAN XUAT VA
THUONG MAI

Trong bdi canh kinh t& sd va &p lyc canh tranh ngay cang gia tang, logistics khdng
con don thuan I3 hoat ddng hd trg ma d3 trd thanh yéu t8 chién lugc then chdt, quyét dinh
truc ti€p dén hiéu qua san xuat kinh doanh cla moi doanh nghiép. N6 1a mach mau két noi
toan bd chubi gid trj - tU quan Iy ngudn cung nguyén liéu ddu vao, san xuat, cho dén phan
phdi san pham cudi ciing dén tay nguoi tiéu dung va ca dich vu hau méi.

Pé lugng hda tdm quan trong nay, cudc khao sat dugc thuc hién trén 202 doanh
nghiép san xuat, thuong mai va cung tng dich vu logistics tai Viét Nam, s&t dung thang do
Likert 5 mic do (tUr 1 - Khdng quan trong dén 5 - Rat quan trong), nhém nghién ctu thu
duoc két qua nhu sau:

Hinh 4.1. Két qua danh gia tam quan trong cuia logistics trong hoat déng kinh doanh

5

441 4,39

414

Diém trung binh

Logistics d&u vao Logistics d&u ra Logistics nguoc

Ngudn: Khao sat cua Ban Bién tap

K&t qua khao sat cho thay, cac doanh nghiép tiép tuc danh gid cao vai tro then chét
cla logistics trong hoat ddng san xudt kinh doanh. Ca ba khia canh logistics déu duoc xép
& mic do “Quan trong” dén “Rat quan trong” véi diém trung binh trén 4/5. Cu thé, Logistics
dau vao duoc danh gia cao nhat (4,41), phan anh tam quan trong cla viéc dam bdo ngudn
nguyén vat liéu dau vao dugc dn dinh, kip thoi va cd chi phi toi uu. Tiép theo I3 Logistics
d4u ra (4,39), cho thay su chi trong ctia doanh nghiép vao khau phan phdi thanh pham dén
tay khach hang mot cach hiéu qua.

Pang chu v, Logistics nguoc (bao gdom cac hoat déng nhu thu hdi, tai ché, x{ Iy san
pham 18i hodc bao bi) tuy cé diém s6 thap hon (4,14) nhung van & mlc quan trong. Su
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chénh léch ndy c6 thé dén tUr viec nhiéu doanh nghiép van xem day Ia hoat ddng phét sinh
chi phi hon 13 mot co hdi dé tao dung loi thé canh tranh va phat trién bén viing. Tuy nhién,
viéc diém s6 nay vuot trén nguding 4 cho thay nhan thic vé tam quan trong cla logistics
nguoc dang dan duoc cai thién trong cdng dong doanh nghiép. Nhin chung, k&t qua nay mot
1an ntta khdng dinh nhan thic ngay cang cao clia doanh nghiép vé viéc quan Iy hiéu qua
toan bd chudi cung g, tU khau dau vao dén dau ra va ca vong doi san pham.

Hé thdéng logistics hién dai hinh thanh t&r mdt “hé sinh thai” cac hoat dong cot I3i,
déng vai tro 13 mach mau dam bao su van hanh tron tru ctia doanh nghiép. Cac tru ct chinh
bao gém: (1) Hoach dinh & Dy bao (quan Iy don hang, dur bdo nhu cau), (2) Thuc thi (quan ly
kho van, van tai, déng goi) va (3) Tdi uu hda (quan Iy tén kho, x(r Iy hang nguoc, quan 1y rui
ro va théng tin chudi cung tng). Su phéi hop nhip nhang cla cdc mat xich nay chinh 13 chia
khéa gilip doanh nghiép xay dung mdt chudi cung tng linh hoat, gidm thiéu 13ng phi va toi
uu chi phi toan dién.

Trong bdi canh d6, xu huéng thué ngoai dich vy logistics (outsourcing) cho cac phan
viéc chuyén mén dang tré thanh Iya chon chién luge cda nhiéu doanh nghiép. Dong luc
khdng chi dé&n tir p luc cdt gidm chi phi, ma con tir nhu cau tiép can cdng nghé quan Iy tién
tién va mang Iudi van chuyén t6i uu. Tuy nhién, viéc Iua chon tu trién khai hay thué ngoai,
cling nhu xac dinh pham vi thué ngoai dén dau, can dugc danh gid dua trén chién lugc cot
I6i, nang Iuc tai chinh va dac thu hoat dong clia timg doanh nghiép.

Hinh 4.2. Két qua ty 1é & loai hinh logistics ma doanh nghiép dang str dung

5PL

4PL
0 30 1PL

28,21 (28,2%)

9077 (308%)

25,64 (25,6%)

2PL

Ngudn: Khao sat cua Ban Bién tap

K&t qua khdo sat thuc té& trén 202 doanh nghiép san xuat, thuong mai va nha cung
cap dich vu logistics tai Viét Nam dudi ddy sé cung cdp mdt géc nhin rd nét vé xu hudng nay:
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K&t qua khao sat cho thay thij truong logistics Viét Nam dang & giai doan chuyén tiép
da dang. M hinh 3PL (30,8%) I3 Iyra chon phé bién nhat, phan anh xu hudng thué ngoai dé
tap trung vao nang luc cdt I8i. Tuy nhién, cdc md hinh tu chd 1PL (28,2%) va 2PL (25,6%)
van chiém ty trong cao, cho thay nhiéu doanh nghiép van uu tién kiém sodt tryc tiép. Trong
khi d6, cdc md hinh quan tri tich hop cao 4PL (10,3%) va 5PL (5,1%) 6 ty & dp dung con
han ché&, phu hop véi cac doanh nghiép cé chudi cung tng phc tap va quy mé I6n. Bén canh
dé, c¢6 sy phan bd khdéng dong déu gilta cdc mic dd st dung, véi nhiéu doanh nghiép tap
trung & mic 0-<20% hodc 80-<100%. C6 thé danh gid sy da dang trong chién Iugc quan Iy
logistics ctia doanh nghiép, tuy thudc vao quy md va nhu cau cy thé.

4.2. THUC TRANG VA NHONG THACH THUC TRONG TRIEN KHAI DICH VU
LOGISTICS TAI DOANH NGHIEP

Qua khao sat 161 doanh nghiép st dung vu logistics tai Viét Nam, dua trén thang
do Likert 5 murc dd tuong ing véi: 1 - Khdng khé khan; 2 - it khd khan; 3 - Trung binh; 4 -
Khé khan; 5 - Rat khé khan, thu dugc k&t qua nhu sau:

Hinh 4.3. Két qua danh gia nhirng kho khan trong qua trinh ty thuc hién dich vu
logistics ctia doanh nghiép

2,86

2,74

BDiém trung binh

Tang chi phi Khé khan vé vén  Khéng chil déng vé  Thiéu tinh chuyén
Logistics thai gian nghiép

Ngudn: Khao sat cta Ban Bién tap

K&t qua khdo sét cho thay, tang chi phi Logistics (3,23/5) 1a thach thuc 16n nhat,
phan anh &p lyc tir gid nhién lidu, chi phi thué kho bdi va van chuyén dang dé ning
lén doanh nghiép. Ba khé khan ti€p theo, tuy & mic trung binh nhung van dang quan
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tam, bao gém kho khan vé vén (2,86), khdng chl déng vé thoi gian (2,74) va thiéu tinh
chuyén nghiép (2,7). Diéu nay cho thay bén canh bai todn chi phi, cac doanh nghiép cling
dang d6i mat vé6i nhitng han ché vé ndng lyc tai chinh, kha ndng 1ap k& hoach va trinh
dd van hanh. Nhin chung, mic d6 danh gia tap trung & khoang trung binh d&n khd khan,
ham y rang cac van dé nay tuy chua & mitc bdo ddng nhung can c6 nhiing gidi phap déng
bo dé thao gb.

4.2.1. Phan tich thuc trang trién khai logistics tir géc nhin doanh nghiép cung
cap dich vu

Bén canh khao sat 161 doanh nghiép st dung dich vu Logistics, nhém nghién ctu
cling da khao sat 41 doanh nghiép cung cap dich vu Logistics

Viéc phan tich song song géc nhin tir doanh nghiép cung cap dich vu (DVC) va doanh
nghiép st dung dich vu cho thdy mét buc tranh toan dién va cé nhiéu danh gid tha vj trong
nganh logistics Viét Nam.

Hinh 4.4. Két qua danh gia tam quan trong cuia logistics trong hoat dong kinh doanh
cuia doanh nghiép cung cap dich vu Logistics

4,47 4,51

434

Biém trung binh

Logistics dau vao Logistics dau ra Logistics hguoc

Khia canh Logistics

Ngubn: Khao sat cta Ban Bién tap
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4.2.2. Vai tro chién luoc cda logistics trong doanh nghiép: Mdc dé nhan thirc va
thuc tién trién khai

K&t qua khdo sat cho thay:

« Logistics dau ra dugc danh gia cao nhat (4.51/5), thadm chi cao hon mic danh gid tur
phia nguoi st dung. Diéu nay khang dinh day 13 mang dich vu cdt I8i, tao ra gia tri
va doanh thu chinh cho céc nha cung cap.

« Logistics dau vao ciing dugc xép hang rat cao (4.47/5), cho thay cac DVC nhan thic
ro tam quan trong cla viéc quan ly dong nguyén vat liéu dau vao cho khach hang.

« Logistics nguoc cé diém s6 thap hon (4.34/5), phan &nh thuc t& day van 13 phan khic
chua dugc khai thac triét dé va wu tién trong danh muc dich vu cdia nhiéu cdng ty.

C6 thé thay, ton tai sy tring khdp chién Iugc gilia nguoi cung cap va nguoi st dung 13
ca hai bén déu coi logistics dau ra la quan trong nhat. Diéu nay tao ra mot thj trudng canh
tranh lanh manh va tap trung vao phan khdc nay.

4.2.3. So sanh va déi chiéu cac thach thuc logistics tir cdc géc nhin khac nhau

Hinh 4.5. Két qua danh gia nhirng kho khan trong qua trinh ty thuc hién dich vu
logistics ctiia doanh nghiép cung cap dich vu Logistics

323

281

o)

(5]

Tang chi phi Logistics ~ Khé khan vé vin Khang chi dong vé  Thiéu tinh chuyén
thei gian nghiép

Ngudn: Khao sat cua Ban Bién tap

Viéc so sanh ddi chiéu gilta hai nhém cho thay nhitng khodng cach nhan thic dang
chd y, duge minh hoa trong bang dudi day:
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Khé khan Géc nhin tir DN Cung cap dich vu | Géc nhin tir DN St dung dich vu
Tang chi phi Logistics Khé khan s6 mét (3.23/5) Kho khan s6 mét (3.23/5)
Kho khan vé vén Rat cao (3.15/5) Cao (2.86/5)
Khdng chd dong vé thoi gian Trung binh (2.81/5) Cao (2.74/5)
Thiéu tinh chuy@n nghiép ft khé khan nhat (2.43/5) ft khé khan nhat (2.7/5)

K&t qua so sanh gitta doanh nghiép cung cap va st dung dich vy logistics cho thdy
su khac biét dang ké trong nhan thuc vé cac thach thie. Trong khi ¢ hai bén déu xac dinh
t3ng chi phi 13 van d& nghiém trong nhat (3.23 diém), thi &p luc vé vén lai dugc cac nha
cung cdp danh gid cao hon han (3.15 so véi 2.86). Sy chénh léch nay phan anh ganh ning
tai chinh ddc thu ma céc doanh nghiép logistics phai ganh chju do yéu cau dau tu 16n vao
co s@ vat chat va cdng nghé.

Pang chu v, khoang cach nhan thic vé tinh chuyén nghiép thé hién rd khi cic nha
cung cap tu danh gid mic do anh hudng thap (2.43), trong khi ngudi st dung danh gia cao
hon (2.7). Diéu nay cho thay su khac biét trong ky vong vé tidu chuan dich vy, va cé thé
cac nha cung cap chua thuc su thau hiéu nhitng doi hdi ngay cang cao tl phia khach hang.

& khia canh chd dong thoi gian, mic danh gid ttr nguoi st dung (2.74) cao hon nha
cung cap (2.81) cho thay ky vong vé tinh linh hoat va kha ning kiém so&t thoi gian vuot
qua kha nang dap tng thuc té.

Nhiing khac biét nay chi ra ba khodng cach quan trong: khoang cach vén, khoang
cach tiéu chudn dich vu, va khoang cach ky vong thoi gian. D& thu hep nhiing khodng céch
nay, cac nha cung cdp can chd ddng cai thién ndng luc tai chinh, ndng cao tinh chuyén
nghiép trong van hanh, va ting cuong kha nang kiém sodt thoi gian, trong khi ngudi st
dung can diéu chinh ky vong phu hop véi thyc t& ndng luc cda thj truong.

4.2.4. Xu huéng phat trién logistics ttr géc nhin nha cung cap dich vu

Tirgée nhin clia 41 doanh nghiép cung cap dich vy, 6 thé rdt ra cac xu hudng va giai
phap then chét:

Xu hudnag:

» Dich vu Value-Added Services (VAS) la tuong lai: V&i viéc logistics dau ra va dau
vao dugc danh gid rat cao, cac DVC can dich chuyén tir md hinh “van chuyén thuan
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tly” sang cung cap cac gidi phap tong thé (du bao, quan Iy tdn kho, déng géi,...) dé
gia tang gid tri va bu d3p ap luc chi phi.

« DAu tu cdng nghé dé giai bai toan vdn va hiéu qua: Ap luc von 16n budc cac DVC
phai du tu thdng minh vao céng nghé (TMS, nén tang s8) dé t6i uu hda hidu suat
st dung tai san, gidm chi phi van hanh va nang cao d6 chd déng thoi gian.

« Logistics nguoc - Manh dat tiém ning chua duoc khai phé: Diém s6 thap hon vé
tam quan trong cho thady day 13 co hdi canh tranh cho cac DVC tién phong, khi ma
xu huéng kinh t& tuan hoan va thuong mai dién tir dang lam gia t3ng nhu cau nay.

4.3.KET QUA PHAN TiCH DINH LUONG VE HOAT DONG LOGISTICS TAI DOANH NGHIEP

K&t qua phan tich dit liéu (xem tai Phy Luc) cho thay:

M6i quan hé cla cac nhan td then chdt tac ddng dén hiéu qua dich vu logistics, dugc
do ludng thdng qua ba bién s&: Thai gian, Chat luong va Quy mé dich vu.

1. Nhan t6 Thé ché' Tac déng nguoc chiéu

K&t qua kiém dinh chi ra réng nhan t6 Thé ché cé tac ddng nguoc chiéu va cé v nghia
théng ké dén ca ba chi sd danh gid dich vu logistics. Diéu nay ham v rang méi truong phap
ly, cdc quy dinh va thi tuc hanh chinh hién hanh dang thuc su la m6t rao can, lam gia tang
thoi gian théng quan, han ché kha nang cai thién chat luong va kim ham viéc mé réng quy
m0 dich vu cho cac doanh nghiép st dung.

2. Nhan t6 Méi truong Logistics: Téc déng khéng @éng nhat

Phan tich cho thay Mai trudng Logistics chi ¢é tac dong thuan chiéu cé y nghia thdng
ké dén bién Quy md dich vu. Tuy nhién, anh hudng cda nhan t6 nay dén Chat luong va Thoi
gian dich vy 13 khong dang k&. Didu nay phan anh rang cac diéu kién vé canh tranh, chinh
sach vi mé va méi truong kinh doanh tuy cé hé tro cho viéc mé rong quy md thi trudng,
nhung chua dd dé thic ddy cic yéu t6 then chdt vé mat hiéu qua hoat ddng.

3. Nhén t6 Nguén nhén luc: Béng luc 3nh hudng manh mé nhét

Pay la nhan t6 dugc khang dinh cd tac ddng thuan chiu manh mé va toan dién dén
ca ba khia canh cda dich vu logistics. Dac biét, dya trén hé sé hdi quy chuan héa (Beta),
Ngudn nhan Iyc duogc xac dinh 13 y&u t8 ¢6 mic dé anh hudng manh nhat dén Quy mé
dich vu. K&t qud nay nhan manh vai trd nén tang cia mdt ddi ngli nhan luc chat luong cao

okl



BAO CAO

trong viéc md rong quy md, dong thdi ndng cao chat luong va rdt ngan thoi gian cung cap
dich vu.

4. Nhén t6 Trinh do céng nghé: Nén tang hiéu sudt

Tuong tu Ngudn nhan lyc, trinh dd cong nghé thé hién mdi tuong quan thuan chidu
¢ y nghia théng ké vadi ca ba bién phu thudc. Viéc tng dung cac cdng nghé hién dai (nhu
loT, Al, nén tang s8) gép phan tryc tiép vao viéc t6i uu hda thai gian van hanh, nang cao do
chinh xdac va tin cdy cda dich vy, tir d6 tao diéu kién md rong quy mé kinh doanh.

5. Nhén t6 co sé ha tang: Yéu t6 hé tro toan dién

K&t qua nghién ctu khang dinh co s& ha tang cé anh hudng tich cuc d&n toan bd hé
théng dich vu logistics. Mot hé théng ha tang giao théng, kho bai va ICT duoc dau tu dong
bd 1a didu kién tién quy&t d& dam bao toc do, chat luong va kha ndng nhan rong dich vu.

6. Nhén t6 ndng luc déng: Loi thé canh tranh dac biét

Nhan t8 nay thé hién qua kha ndng thich tng, déi méi va hoc hdi clia doanh nghiép
cung ung, cling cho thay tac ddng thudn chiéu manh mé. Diéu dang chu v 1a ndng luc déng
duoc thé hién rd nét nhat & cac doanh nghiép cung tng dich vu logistics ¢é vén dau tu nudc
ngoai (FDI), cho phép ho vuot trdi trong viéc cung cdp cac dich vu chat luong cao, nhanh
choéng va da dang cho khach hang.

K&t quad dinh lugng da v& nén mdt bic tranh toan dién: Trong khi cac nhan t6 “cing”
nhu ha tang va céng nghé tao nén tang, thi cac nhan t8 “mém” nhu ngudn nhan lyc va ndng
lyc dong mai chinh Ia chia khéa tao ra su khac biét va thic dé’y tang trudng. Nguoc ai, Thé
ch& dang I3 diém nghé&n quan trong can dugc thdo g& dé toan bd hé thdng van hanh t8i uu.

4.4. XU HUGNG VA THACH THUC DOl VOI LOGISTICS TRONG DOANH NGHIEP
SAN XUAT VA THUONG MAI

4.4.1. Cic xu hudng phat trién logistics trong béi cdnh méi

(1) Chuyén dbi s6'va tng dung céng nghé hién dai trong logistics

Chuyén déi s6 13 xu thé tat yéu, déng vai trd quan trong trong viéc t8i uu hda hoat
dong logistics tai doanh nghiép san xuat va thuong mai. Cac céng nghé nhu Al, Big Data,
loT, Blockchain dang dugc ap dung dé cai thién kha ning du bdo nhu cau, quan Iy van tai,
kho bdi va theo ddi don hang theo thai gian thuc.
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Theo Bdo cdo Logistics Viét Nam (Bd Cong Thuong, 2024), khoang 70% doanh
nghiép logistics vira va I6n d3 trién khai it nhat mot giai phap s hda, ting dang ké so véi
muc 55% nam 2021. Viéc dp dung cdng nghé sd gitp gidm trung binh 20 - 25% chi phi
quan Iy logistics va nang cao d6 chinh xac trong dy bdo nhu cau (Bd Cong Thuong, 2024).

(2) Tang truong manh mé cda thuong mai dién tlr

Thuong mai dién t&r ti€p tuc 13 dong Iuc quan trong thic ddy nhu cu logistics, dic
biét 13 dich vu giao hang chadng cudi (last-mile delivery). Nam 2023, quy mé thj trudong
thuong mai dién t(r B2C clia Viét Nam dat 20,5 ty USD, tang 25% so véi nam 2022, va du
bao dat 30,3 ty USD vao ndm 2025 (VECOM, 2024).

Piéu nay tao ra nhu cau khdng 16 ddi véi dich vy logistics thuong mai dién ti, yéu cau
t6c d6 giao hang nhanh, chi phi thap va kha ndng xt Iy don hang quy mé I6n. Cac doanh
nghi@p san xuat - thuong mai budc phai hop tac chidt ch& véi cac cong ty logistics, hodc tu
dau tu ha tang dé dap Ung nhu cau nay.

(3) Logistics xanh va phat trién bén viing

Dudi &p Iuc gidm phét thai carbon, doanh nghiép logistics Vit Nam dang ddy manh
logistics xanh (green logistics) thong qua: s&t dung phuong tién van tai than thién moi
truong (xe dién, LNG), 8p dung bao bi tai ché, giam thiéu rac thai nhya va t8i tu hda van tai
da phuong thirc dé tit kiém nhién liéu.

Theo VLA (2024), 43% doanh nghiép logistics tai Viét Nam d3 ap dung cac sang kién
gidm phat thai carbon, t3ng tr mic 28% ndm 2020. Dic biét, mot sé doanh nghiép 16n d3
th{r nghiém xe dién trong giao hang d thj va dp dung tiéu chuan xanh trong hé thong kho
bai. Xu huéng nay khong chi nhdm tuan th quy dinh trong nuéc ma con dé dap ng yéu
c3u vé tidu chudn mdi truong tU cac FTA thé hé méi nhu EVFTA hay CPTPP.

(4) Xu hudng hop tac chubi cung tng va chia sé dit liéu

P& nang cao higu qua hoat ddng, cac doanh nghiép san xuat va thuong mai ngay cang
chu trong hop téc véi ddi tac trong chudi cung ing. Md hinh Vendor Managed Inventory
(VMI) va Collaborative Planning, Forecasting and Replenishment (CPFR) dang dan duoc
trién khai nham chia sé dit liéu du bdo, ti uu hda ton kho va gidm rdi ro gidn doan chudi
cung ung.

101



BAO CAO

Theo khao sét clia VLA (2024), hon 50% doanh nghiép |6n tai Viét Nam da tham gia
vao céc chuong trinh hop tac dit liéu trong chudi cung Ung, gidp gidm trung binh 20 - 25%
luong ton kho, dong thoi tang khd ndng dap Ung nhanh trudc bién déng thi truong.

4.4.2. Nhiing thach thic chd yéu trong quan tri va van hanh logistics
(1) Chi phi logistics cao

Chi phi logistics tai Viet Nam van chiém ty trong 16n trong nén kinh t&, khodng 16 -
18% GDP (World Bank, 2023), cao hon mttc trung binh thé gidi (10 - 12% GDP). Diéu nay
anh huéng truc tiép dén kha nang canh tranh cla hang héa Viét Nam, ddc biét trong finh
vuc xuat khau. Nguyén nhan chinh 13 chi phi van tai dudng bd con cao, ha tang chua déng
b6 va nang luc khai thac logistics da phuong thitc con han ché.

(2) Ha tang logistics chua déng bé va thiéu trung tam logistics hién dai

Mac du Viét Nam dd dau tu manh vao hé théng cang bién va duong cao t6c, nhung ha
tang logistics van con han ché. Cac trung tam logistics hién dai méi dap ng khodng 65%
nhu c3u clia thj trudng (Bd C6ng Thuong, 2024). Tinh trang thiéu hut kho bai chudn qudc
t& tai mién Trung khién viéc phan phdi hang héa gap khé khan. Day 1a diém nghén 16n khi
Viét Nam hudng téi myc tiéu tré thanh trung tam logistics khu vuc.

(3) Thiéu nhén luc chét luong cao

Ngudn nhan lyc trong nganh logistics van chua dap (ng duoc yéu cdu vé chuyén
mén, dic biét trong Ung dung céng nghé va quan Iy chudi cung Ung hién dai. Theo VLA
(2024), 63% doanh nghiép logistics tai Viét Nam gap khé khan trong viéc tuyén dung nhan
sy chat luong cao. Piéu ndy dan dén tinh trang nhiéu doanh nghiép phai d3o tao lai nhan sy
tlr dau, tén kém thoi gian va chi phi.

(4) Rui ro phap Iy va ap lurc tir hdi nhdp quéc té

Viéc tham gia cic FTA thé hé méi (EVFTA, CPTPP, RCEP) md ra co hdi tiép can thi
truong qudc té&, nhung cling dat ra yéu cdu tuan thd nghiém ngdt vé quy tac xuat xu, tiéu
chuan mdi trudng, an toan lao déng va bao mat dit liéu. D3 véi nhiéu doanh nghiép logistics
vUa va nhd (SMEs), viéc dap tng day dd cic tiéu chudn nay 13 mdt thach thac I6n, d3n dén
nguy co bj loai khdi chudi cung tng toan cau néu khdng kip thai cai thién.
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4.5. THAO LUAN KET QUA NGHIEN CUU VA HAM Y QUAN TRI CHO DOANH NGHIEP
4.5.1. Thao ludn két qua khao sat va phan tich dinh luong

K&t qua nghién ctiu dinh lugng da phac hoa mdt bl tranh toan dién vé cac dong luc va
diém nghén trong su phat trién dich vy logistics tai Viét Nam, véi nhitng ham y quan trong:

Viéc nhan t8 Thé ché tac dong nguoc chiéu 1&n ca ba khia canh cla dich vu logistics
Ia mdt phat hién then chdt. Diéu nay khdng chi khdng dinh cac nhan dinh dinh tinh trudc
day ma con cung cap bdng chiing dinh luong ré rang. Thé ché khong don thuan 1a mdt yéu

~u

to

N

khong hd trg” ma dang thuc su “kim hdm” sy phat trién. Cac th( tuc hanh chinh phic
tap, su thi€u ddng bd trong quy chuan va sy chdng chéo trong quan Iy nha nudc dang truc
tiép 1am tang chi phi thoi gian, gidm tinh linh hoat va han ché kha ndng mé rong quy md
clia cac doanh nghiép.

K&t qua vé nhan t8 Mai truong logistics cho thay mdt thuc t& dang suy ngam: moi
truong kinh doanh hién nay chi yéu tao diéu kién cho su md rong quy md thj truong (s6
lugng dich vy, sy gia nhap nganh) nhung lai khéng da stic thic ddy cac yéu td chat luong
va hidu sust c6t 1. Diéu nay canh bdo vé nguy co mot thi trudng logistics “phat trién rong
nhung khdng sau”, noi su canh tranh cé thé chl y&u dua trén gid ca thay vi gia tri gia tang
va su khac biét hda vé chat luong.

Viéc ngudn nhan Iyc cé anh hudng manh nhat dén Quy mé dich vu 1a mdt k&t qua c6
y nghia chién lugc. N6 chi ra rang, trong giai doan hién nay, bai todn mé réng thj truong va
phat trién cac dich vu méi phu thudc sdu sic vao chat lugng con ngudi hon 13 vao von hay
c6ng nghé don thuan. Su thigu hut nhan Iyc chat lugng cao ¢ thé 13 “nat thit ¢d chai” vo
hinh ngan can cac doanh nghiép khai thac hét tiém nang thj truong.

Ba nhan t6 Cong nghé, Ha tang va Nang luc ddng tao thanh mdt “kiéng ba chan” viing
chéc, hd tro toan dién cho su phat trién bén viing ctia dich vu logistics. Trong dé, Nang luc
dong ctia doanh nghiép (d3ic biét 1a kha ndng hoc hoi, d8i méi va thich tng) déng vai tro nhu
mdt chat xuc tac, gidp bién cac yéu t6 dau vao “ciing” nhu ha tang va cdng nghé thanh loi
thé canh tranh thuc s Su vuot trdi cda cac doanh nghiép FDI trong nhan td nay cho thay
mdt khoang cach I6n ma cac doanh nghiép ndi dia can phai thu hep.

Duya trén k&t qua nghién ctu dinh lugng vé cac nhan t6 anh hudng dén dich vu
logistics, cac giai phap trong tdm va khuyén nghj cho Chinh phd duoc dé xuat nhu sau:
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4.5.2. Dé xuat gidi phap va khuyén nghi
4.5.2.1. Pé xudt gidi phap trong tam
1. Gidi phap a6t pha vé thé ché: Chuyén doi sé toan dién thd tuc hanh chinh

« Trién khai H& théng Clra khau S6 Qudc gia (National Single Window 2.0): Tich hop
toan b quy trinh tUr khai bdo hai quan, kiém tra chuyén nganh, dén gidy phép
logistics 18n mdt nén tang duy nhat, cho phép x& ly tu ddng trén 90% thu tyuc
théng thuong.

« Ap dung co ch& Hop Cat Phap Iy (Regulatory Sandbox): Cho phép cac doanh
nghiép duoc thi diém cac md hinh kinh doanh méi (vi du: nén tang logistics da
phuong thic, img dung Blockchain trong van don dién t) trong mot khong gian
phap Iy linh hoat va cd kiém soat.

2. Gidi phap chién luoc vé nguén nhan luc: Nang tdm chét luong nguén luc

Thanh 13p Hoc vién Logistics Quéc gia (Vietnam National Logistics Academy): La
trung tam xuat sac, hop tac céng-tu, cung cap cic chuong trinh dao tao chuyén sau vé
quan trj chudi cung tng 4.0, Al va dit liéu 16n.

« Chuong trinh Qudc gia vé Chudn héa va Ching nhan k§ ning nghé logistics:
Khuyén khich va hd trg nhan lyc tham gia cac chuong trinh d3o tao va cap ching
chi nghé nghiép theo chuan qudc t&, huéng téi 50% nhan su cdt can duoc ching
nhan vao nam 2030.

3. Gidi phdp c6ng nghé cao: Xdy dung nén tang s6 cho logistics

« Xay dung nén tang Dit liéu Logistics Qudc gia (National Logistics Data Hub): Tap
trung héa va mé clra cac di liéu then chét (luu lugng container, ty 18 st dung
phuong tién, gid cudc) dé doanh nghiép tiép can va phan tich.

« Ung dung Tri tué nhan tao (Al) d& t5i tu héa hé thdng:
o Al dybdo nhu cau va t6i uu tuyén dudng: Gidm 15-20% chi phi va thoi gian van tai.

o Hé théng diéu hanh logistics théng minh (Smart Logistics 0S): K&t ndi dit liéu
tU cdng, kho, van tai dé quan Iy va du bao toan chudi.
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4. Gidi phap vé ha tang: Phat trién két néi da phuong thic

« Uu tién dau tu vao ha tang logistics da phuong thic (Multi-modal); Phét trién
manh cac tuyén duong sit k&t ndi cang bién, cac trung tam logistics ndi dia (ICD),
giam &p lyc cho dudng bd.

* Quy hoach va xay dung cac Trung tam Logistics Vung (Logistics Hub) thdéng
minh: Ung dung c6ng nghé ty dong héa (AGV, Robot) va Internet of Things (loT)
tai cac c(ra ngd kinh t& trong diém.

5. Gidi phdp cho doanh nghiép: Thuc d8y ndng luc @éng va déi méi séng tao

a_n

« Thic day lién két va sap nhap (M&A) dé hinh thanh Tap doan Logistics “Ky 1an
Viét Nam: Tao co ché wu dai vé thué va tin dung d& hinh thanh céc tap doan dd
manh vé quy md va von.

« Thiét 13p “Qu{ D3i méi Sang tao Logistics” (Logistics Innovation Fund): Cung cap
vOn mao hiém, hd trg R&D cho cdc doanh nghiép, cd nhan cd v tudng dot pha vé
md hinh kinh doanh va cong nghé.

Doanh nghiép san xuat st dung dich vu logistics

« Chuyén déi sé trong logistics sdn xudt. Doanh nghiép sdn xuat can dau tu (ng
dung ERP, SCM, loT, Big Data, Al, Blockchain dé t8i uu héa toan bd chudi cung
Uing - tir du bdo nhu cu nguyén vat liéu, 1ap k& hoach van tai, d&n kiém soat ton
kho va phan phdi san pham. Diéu nay khdng chi gitip gidm chi phi ma con nang
cao dd chinh xac, tranh gidn doan san xuat .

Thué ngoai logistics chuyén nghiép (3PL, 4PL). Thay vi tu dau tu doi xe, kho bai,
nhiéu doanh nghiép san xuat chon outsourcing logistics cho cac don vi chuyén
nghiép. Gidi phap nay giip doanh nghiép tap trung nguén lyc cho san xudt, dong
thoi dugc hudng loi tircong nghé va kinh nghiém quan ly hién dai clia cac nha cung
cap dich vu logistics .

Phat trién logistics xanh trong san xudt. Doanh nghi&p san xuat ngay cang chiu
ap lyc tirkhach hang va cac hiép dinh quéc t& (nhu EVFTA, CPTPP) vé phat thai
carbon. Gidi phap 13 ¢mg dung bao bi tai ché&, van tai bang xe dién hodc LNG, tdi
uu hda van tai da phuong thic dé via tiét kiém chi phi, vira dat chuan “xanh”,
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« Lién k&t chubi cung ung. Cac md hinh Vendor Managed Inventory (VMI),
Collaborative Planning, Forecasting and Replenishment (CPFR) nén dugc ap
dung d& chia sé dit liéu gitta doanh nghiép san xuat - nha cung cap - khach hang.
Nho d6, gidm ton kho, tranh durt gdy chudi cung Ung va tang tinh linh hoat .

Doanh nghiép thuong mai st dung dich vu logistics

« Phat trién logistics thuong mai dién t (E-logistics): Thuong mai dién t&r ting
trudng manh da dit ra yéu cau logistics t6c dd cao, chi phi thap, dac biét la giao
hang chang cudi (last-mile delivery). Doanh nghiép thuong mai can hop tac voi
cac cdng ty logistics chuyén vé TMDT, st dung gidi phap kho gan (fulfillment
center) va giao hang da kénh.

 Omni-channel logistics (da kénh phan phéi): Doanh nghiép thuong mai can xay dung
mé hinh logistics ddng b gilta online - offline. Diéu nay gilp khach hang cd trai
nghiém lién mach, cé thé mua hang online va nhan tai clra hang hodc ddi tra dé dang.

« Quan Iy ton kho théng mintk: Ap dung Al va Big Data dé du bdo nhu cAu, t8i uu
t6n kho. Nho vay, doanh nghiép thuong mai tranh dugc tinh trang dong vén hodc
thigu hut hang hda trong mua cao diém.

« Minh bach va ndng cao dich vu khdch hang. Logistics khdng chi 1a van chuyén
ma con la mot phan cla trai nghiém khach hang. Doanh nghiép thuong mai can
dau tu hé théng tracking online, giao hang ding hen, chinh séch déi tra nhanh
dé nang cao su hai long va long trung thanh cGa khach hang.

Doanh nghiép cung cap dich vu logistics

« D4u tu ha tang & céng nghé hién dai: Cac doanh nghiép logistics cdn nang cap
kho bai théng minh (smart warehouse), trung tam logistics da phuong thuc, hé
thdng quan ly van tai (TMS). Day 13 nén tang dé nang cao nang luc canh tranh.

« Ning luc déng (Dynamic Capabilities): Kha ning hoc héi, ddi méi va thich tng
nhanh 13 y&u t6 quyét dinh dé doanh nghiép logistics ¢ thé chuyén déi ha tang
va cdng nghé thanh lgi thé canh tranh thuc su.

« D6i mdi sdng tao - Qui R&D logistics; Nha nudc khuy&n nghj hinh thanh Qu{ Dai
mGi sang tao Logistics dé hd tro doanh nghiép nghién ctru md hinh kinh doanh
mai, phat trién dich vy gia tri gia tang, th& nghiém céng nghé méi nhu van don
dién td, blockchain logistics.
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« Lién két va M&A trong nganh logistics: Khuyén khich sap nhap, lién minh chién
lugc dé hinh thanh cac tap doan logistics quy mé 16n, dd sdc canh tranh véi
doanh nghiép nudc ngoai.

« Logistics xanh va chudn hda quéc té' Doanh nghiép logistics can di dau trong
viéc trién khai chuan xanh, logistics bén viing, dap tng yéu ciu ngay cang khit
khe tU thj trudng quéc té.

4.5.2.2. Khuyén nghj

P& hién thuc héa cac gidi phap trén, Chinh phl can déng vai tro kién tao véi cac hanh
dong cu thé:

1. V& thé ché:

o Giao B9 Xay dyng cha tri, phéi hop véi B6 Cong Thuong va Bd Tai chinh, xay
dung va ban hanh L trinh Chuyén déi s6 Nganh Logistics Quc gia, véi cac mac
va chi tiéu ro rang.

o Chi dao Cuc Hai quan hoan thién va méd rong pham vi k&t néi H& thdng Clra khau
S6, hudng t6i tich hop 100% céc thd tuc lién quan dén xuat nhap khau.

2. Vé nhan luc:

o Giao B9 Gido dyc va Pao tao phdi hop vai Hiép hoi Phat trién nhan luc logistics
Viét Nam (VALOMA) va Hiép Hoi Doanh nghiép Dich vu Logistics Viét Nam (VLA)
xay dung va céng nhan Khung nang lyc nghé nghiép qudc gia cho nganh logistics.

o B& Tai chinh chd tri xem xét uu dai dac biét cho cac du dn dau tu vao dao tao
nhan lyc logistics chat lugng cao.

3. V& c6ng nghé va ha tang:

o Giao B6 Khoa hoc va Cong nghé cha tri xay dyng Nén tang Dt liéu Logistics Qudc
gia, ddm bdo tudn thd Ludt An ninh mang va cac quy dinh vé chia sé di liéu.

o B Xay dyng wu tién bé tri von tU ngdn sach nha nuéc cho cac du an ha tang
logistics da phuong thic trong diém, khuyén khich dau tu theo hinh thic PPP
(Hop tac Céng - Tu).
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4. Hb trg doanh nghiép:

o B6 Tai chinh nghién ctiu cac géi uu dai thué déc thu cho doanh nghiép dau tu vao
R&D, chuyén d6i s& va tmg dung cdng nghé xanh trong logistics.

o Chinh phd chi dao cac Bg, nganh ra soat va don gian hdéa cac diéu kién kinh
doanh, tao diéu kién t8i da cho sy sdp nhap, hop nhat lanh manh gilta cac doanh
nghiép logistics.

Khuyén nghi cac B, ban, nganh
» B6 Cong Thuong va Bo Tai chinh

o Cai cach thd tuc hai quan, trién khai Clra kh3u s& quac gia 2.0 dé 90%+ thi tuc
duogc x(r Iy trén mot nén tang dién ta.

o Thuc hién Regulatory Sandbox cho cac mé hinh logistics méi (van don dién
t{, blockchain).

o Ban hanh wu dai thué dc thu cho doanh nghiép logistics dau tu vao R&D,
logistics xanh, chuyén déi so.

* B6 Xay dung

o Uu tién von ngan sach va PPP dé& dau tu cang bién, dudng sit, duong thay,
trung tam logistics vung.

* B Khoa hoc va Cong nghé

o Xay dyng Nén tang dit lidu logistics qudc gia, chia sé di liéu gitia cac co quan,
doanh nghiép va dia phuong .

* B0 Gido duc va dao tao, Bo Noi vu
o Thanh 13p Hoc vién Logistics Quéc gia dé d3o tao nhan luc chat luong cao.

o Xay dung Khung nang Iuc nghé nghiép logistics d& chudn héa dao tao, cap
ching chi qudc té.

o Chinh phd va UBND dia phuong
o Quy hoach phat trién cac trung tam logistics cap viing, hanh lang logistics chién lugc.

o Khuyén khich PPP va dau tu nudc ngoai trong ha tang logistics.

108



BAO CAO

o Don gian hoéa diéu kién kinh doanh logistics, tao diéu kién d& doanh nghiép
trong nudc sap nhap, lién két lanh manh.

4.6. BAI HOC KINH NGHIEM TU CAC QUOC GIA TRONG KHU VUC

P& day nhanh tién trinh phat trién logistics, Viét Nam cé thé hoc héi va &p dung cé
chon loc cac md hinh thanh cdng tU cic quac gia 1dng giéng, qua dé rdt ngdn dang ké thoi
gian va chi phi th{r nghiém.

Singapore dugc xem 13 hinh mau toan ciu vé hiéu qua logistics khi lién tuc dan dau Chi
s6 Hidu suat Logistics (LPI) ciia Ngan hang Thé giéi véi diém s6 4.2/5 (World Bank, 2023).
Thanh cdng nay dén tir viéc ing dung cdng nghé s6 va tu déng hoa toan dién trong van
hanh cang bién. Dién hinh 1a Cang PSA Singapore véi hé thdng can cau tu hanh (AGVs) va
trung tam diéu hanh k§ thudt s6 cho phép van hanh hoan toan ty ddng. Bai hoc quan trong
cho Viét Nam I3 can dau tu manh vao ty déng hda tai cac cang trong diém nhu Cai Mép - Thi
Vi, 4p dung md hinh “Cang théng minh” dé nang cao ndng suat va gidm thoi gian tau doi.

Théi Lan thé hién sy thanh cong trong viéc phét trién ha tang logistics da phuong
thiic qua Dy &n “Ké&t néi Déng Tay” (East-West Economic Corridor) - mdt sang kién k&t noi
cang bién Myanmar véi cang bién Viét Nam thong qua hé thdng duong bd va duong sit
hién dai cia Thai Lan (UNESCAP, 2022). Hanh lang nay da rdt ngdn dang k& thoi gian van
chuyén hang héa tir An D Duong sang Bién DAng. Viét Nam cé thé hoc tap bing cach day
nhanh tién do cac du an k&t ndi cang bién véi duong sit va duong bd cao toc, ddng thoi
phat trién cac trung tam logistics chién lugc doc theo cac hanh lang kinh t&.

Malaysia d3 khang dinh vi thé trong khu vuc ASEAN vé phat trién chudi cung tng
lanh, x&p thit 2 theo danh gia cGa Global Cold Chain Alliance (2022). Trong tam la Cang
Klang - trung tam logistics chinh d3 phat trién cac khu chuyén biét cho hang lanh (Cold
Chain Logistics) dé xuat khau néng san nhiét déi. Day 13 bai hoc quy gid cho Viét Nam -
mot qudc gia c6 thé manh vé& néng san va thly san. Viéc phét trién cac trung tam logistics
chuyén biét cho hang ndng san tai cac viing nguyén lidu trong diém nhu Pong bang song
Clru Long va Tay Nguyeén, két hop ting dung céng nghé quan Iy chudi lanh tién tién, sé gitp
nang cao gia trj xudt khau va gidm tdn that sau thu hoach.

Kinh nghiém tU cac quéc gia trén cho thay, viéc két hop dong bo gitta chuyén ddi so,
phat trién ha tang da phuong thic va chuyén mon hda dich vy s& tao ra budc dot pha cho
nganh logistics Viét Nam.
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5.1. PHAT TRIEN NHAN LUC LOGISTICS

5.1.1. Nhu cdu phat trién nhan luc logistics Viét Nam
* Boi canh phat trién nganh Logistics Viét Nam

Trong bdi canh hdi nhap kinh t& quéc t& ngay cang sau rong va s tai cdu trdc manh
mé cla chudi cung Ung toan cu, nganh logistics Viét Nam dang ndi 1én nhu mot finh vuc
c6 vai tro chién luoc trong phat trién kinh t& qudc gia. Logistics khdng con dugc hiéu don
thuan 13 hoat ddng “hau can” hd tro san xuat — kinh doanh, ma d3 tré thanh tru cot trung
tam trong viéc diéu phdi dong chady hang héa, t6i uu chi phi, kiém so&t rli ro thuong mai va
nang cao nang luc canh tranh xuat khau cta nén kinh t&.

Quy mé thj trudng logistics Viét Nam hién chiém khoang 4,5% — 5% GDP, véi t6c do
tang trudng trung binh 14% — 25%/ndm giai doan 2020 — 2025. Qua trinh sd hoa logistics,
(mg dung di liéu 16n, tri tué nhan tao va cadc md hinh quan tri ESG (Environmental — Social
— Governance) dang lam thay ddi sau sic cau trdc cOa chubi gia trj logistics, kéo theo nhu
cau nhan lyc tang nhanh ¢ vé sd lugng va chat luong.

Péng thai, nhiing bién déng dia chinh tri toan cau, su quay trd lai cla chi nghia bao
ho thuong mai va xu huéng da dang héa chubi cung tng cla céc tap doan xuyén qudc gia
dang dat logistics Viét Nam trudc nhitng thach thirc méi. Nganh nay khéng chi can bao dam
hoat ddng van chuyén, luu kho va phan phdi, ma con phai dap ng chuan muc quéc t& vé
truy xudt ngudn géc, quan Iy rdi ro thuong mai va phat trién bén viing.

« Bién ddi trong cau trdc k§ ndng va nhu ciu nhan luc

Thi truong lao dong logistics dang dich chuyén nhanh chéng tU Iuc luong lao dong
chd y&u ddm nhiém cac vj tri van hanh truyén théng nhu giao nhan, kho bai, van tai ndi dia,
sang nhém lao dong c6 ki ndng tich hop va tu duy chién luge. Cy thé, nhan lyc trong giai
doan tdi can dap tng cac yéu cau sau:

M6t 13, ¢ tu duy hé thong va ndng luc phan tich chudi gia tri: hi€u biét sdu vé méi
lién k&t gitra san xuat, phan phéi va tiéu thu.

Hai I3, c6 nang lyc cdng nghé s6: 1am chd cac nén tang quan Iy van tai (TMS), quan tri
kho (WMS), hé théng ERP (Enterprise Resource Planning) va khai thac dit liéu 16n (Big Data).

Ba I3, c6 hiéu bit vé thuong mai quac t&, quy tic phi thug, nhat 13 vé quy tic xuat
x(, tudn tha FTA va phong vé thuong mai.
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Bén 13, c6 nang lyc quan tri bén viing: ddp Ung yéu ciu ESG, gidm phat thai carbon,
t6i uu ndng luong trong chudi cung Ung.

N&m 13, ¢ k{ ndng thich ¢ng va Iam viéc trong méi trudong da quéc gia: kha nang giao
ti&p, xtr Iy tinh hudng da van hda, hiéu biét chudn muc nghé nghiép quéc té.

Nhiing thay ddi nay cho thay cau tric ki ndng nhan lyc logistics dang dich chuyén

tUr “tac nghiép” sang “phan tich va quan trj tich hop”, trong dé cdng nghé s6 va nang luc ddi
ma&i sang tao déng vai trd trong yéu.

« Du bdo nhu c3u nhan luc logistics d&n ndm 2030, tdm nhin 2045

Theo md hinh dy bdo dua trén phuong phép dinh lugng clia Iryna Viter (2020), tng
nhu c4u nhan luc logistics (Nt) cla toan nganh tai thoi diém t duoc xac dinh bang tng nhu
cau c0a hai nhém doanh nghiép:

(1) Doanh nghiép kinh doanh dich vu logistics (van tai, kho bai, giao nhan, logistics
bén thi ba - 3PL);

(2) Doanh nghiép san xuat, thuong mai, xudt nhap khau cé bd phan logistics ndi bo.

Dua trén s6 liéu khao sat d&n ndm 2023, nganh logistics Viét Nam ¢ khoang 35.792
doanh nghiép dang hoat déng, trong dé da sé la doanh nghiép quy mé nhd, dudi 49 lao
déng. Trung binh mdi doanh nghiép st dung khodng 20 nhan su logistics. M6i ndm cé
khodng 700 doanh nghiép logistics méi gia nhap thj trudng, chd véu & quy md nho, véi nhu
cau trung binh 25 lao déng/doanh nghiép.

MUrc tang trudng nhan Iyc binh quan cla cac doanh nghiép hién hitu dao dong tu
8,5% — 12,5%, trong khi tang nang suat lao déng dugc dinh hudng dat 7% — 7,5%/nam
theo cac muc tiéu qudc gia (Quyét dinh sé 36/QD-TTg, 2021).

Duya trén cac gia dinh nay, cé thé mo ta ba kich ban du bdo nhu cau nhan Iuc logistics
Viét Nam dén ndm 2030 nhu sau;

Bang 5.1. Ba kich ban du bao nhu cau nhan luc logistics Viét Nam dén nam 2030

Kichban | Tang truéng nganh = Tang truéng nhan '!'hié'u hutnhanluc | Thiéu hut nhan luc dén
logistics (%) luc binh quan (%) @ dén nam 2027 (nguoi) nam 2030 (nguoi)
Thap 17 8,5 894.039 1.028.257
Trung binh 22 11 899.332 1.046.261
Cao 25 12,5 902.630 1.057.930

Ngudn: Téng hgp tir Béo cdo Dao tao Logistics va Quan ly chudi cung tng Viét Nam nam 2024
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Nhu vay, trong ca ba kich ban, thiéu hut nhan luc logistics cla Viét Nam dén ndm
2030 déu vuot 1 tridu nguoi. Diéu nay cho thay ap luc 16n déi véi hé théng dao tao va phat
trién nhan lyc logistics Viét Nam trong giai doan téi.

Véi tdm nhin dén ndm 2045, khi Viét Nam phan dau trd thanh nén kinh té cd thu
nhap cao va trung tam logistics hang dau khu vuc, nhu cdu nhan lyc logistics dy kién s&
chuyén dich sau hon sang nhém chuy&n gia va nha quan trj cap cao trong cac linh vuc nhu:

M@t 13, phan tich dit liéu chubi cung Ung va t6i uu mang ludi (Supply Chain Data
Analyst).

Hai 13, quan Iy chudi cung Ung tich hop theo chuan ESG.
Ba I3, chuyén vién tuan tha thuong mai va phong vé thuong mai quéc té.
B6n 13, quan tri logistics xuat khau va ching tU FTA

Nam 13, k¥ su ty ddng héa logistics, chuyén gia thiét k& mang ludi thdng minh (Smart
logistics Engineer).

* Pinh huéng phat trién ngudn nhan luc Logistics Viet Nam dén ndm 2030, tam
nhin dén nam 2045

Su thiéu hut nhan Iyc logistics khdng chi 1a van dé s lugng, ma con la thach thic vé
chat luong dao tao va kha ndng hdi nhap qudc t&. D& dap ung nhu cau nhan luc logistics
Vigt Nam trong thoi ky méi, can trién khai cadc nhém giai phap sau:

Thtr nht, B6i mdi chuong trinh dao tao, chudn hda nang Iuc.

Cac co s gido duc dai hoc va nghé nghiép can cdp nhat chuong trinh dao tao theo
huéng lién nganh, k&t hop gitta logistics - cdng nghé - kinh doanh qudc t& - phét trién bén
viing; Khung nang luc can gan véi cac tieu chudn quéc t& nhu FIATA, CILT, CSCMP, dong thoi
tich hop ki nang mém, ngoai ngtt va ki nang phan tich dit liéu.

Thtt hai, Téng cuong lién két nha truong - doanh nghiép - hiép hoi nghé nghiép.

Mb hinh hop tac “nha truong - doanh nghiép - hiép hdi nghé nghiép” can duoc day
manh nh3m d3am bdo sinh vién dugc trai nghiém thyc tién trong mdi trudng danh nghiép.
Cac doanh nghiép I6n cé thé déng vai tro tham gia thiét k& chuong trinh, cung cap moi
truong thyc tap va tham gia danh gid mac do dap tng chudn dau ra cda sinh vién.
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Thi ba, Ung dung céng nghé trong dao tao va quan ly nhan lyc logistics.

Viéc trién khai nén tang hoc tap so (e-learning), md phdng bang cdng nghé 3o (VR/
AR), hé thdng phan tich dit liéu hoc tdp (learning analytics) s& gilip nang cao hiéu qua dao
tao, rdt ngan khoang cach gitta dao tao tai nha truong va yéu cau cla doanh nghiép.

Thtr tu, X3y dung Chinh sdch quéc gia vé phat trién nhan Iuc logistics.

Nha nudc can xay dung Chién lugc quéc gia vé phét trién nhan lyc logistics d&n ndm
2045, gin vé6i Quy hoach phat trién ha tang logistics, Chuyén ddi s6 quoc gia va cac cam
k&t ESG.

T6m lai, giai doan 2025 - 2030, tam nhin 2045 dugc xem la thoi ky ban I cda nganh
logistics Viét Nam, khi nhu cau ngudn nhan luc logistics khéng chi tdng manh vé quy md ma
con bién ddi sau sic vé co cau k§ ndng. Thiéu hut hon mot tridu lao dong logistics cd trinh
dd cao 13 dau hiéu cdnh bdo can hanh ddng sém déi vai cac bén lién quan.

Trong b6i canh canh tranh toan cu va chuyén dai s6 sau rong, ngudn nhan luc chat
luong cao s& I3 y&u t6 then chdt quyét dinh ndng luc canh tranh cla Viét Nam trong chudi
gia trj toan ciu. Phat trién hé sinh thai “nha truong - doanh nghiép - hiép hdi nghé nghiép”,
huéng dén chuan muyc quéc t& va bén viing, 13 chia khéa dé Viet Nam trd thanh trung tam
logistics khu vuc vao nam 2045.

5.1.2. Dao tao va phat trién nhan luc logistics

Nho vao trién vong nghé nghiép rong mé va nhu cau nhan lyc logistics ngay cang 16n,
trong khodng 5 ndm gan day, LSCM ludn thudc t6p dan dau danh sach nhiing nganh thu huat
duogc s6 lugng ding ky du tuyén dai hoc nhiéu nhat, chat lugng du vao cao nhat va ty Ié
c6 viéc lam sau khi t6t nghiép cao nhat. Theo khao sat cla VietnamWorks véi 5.845 phan
hoi, muc luong trung binh cla sinh vién méi t6t nghiép trong nganh logistics tai Viét Nam
khodng 9 triéu dong/thang.

* Hé thdng co s& dao tao va chuong trinh dao tao

Vé dao tao bac dai hoc, hién ca nudc c6 khoang hon 70 co sé dao tao dai hoc cd
nganh, chuyén nganh d3o tao Logistics va Quan Iy chudi cung tng (LSCM). Bén canh dé, noi
dung dao tao LSCM dugc trién khai tich hgp trong cac nganh kinh t& khac nhu: Kinh doanh
qudc t&, Kinh t& qudc t& Quan tri kinh doanh, Thuong mai dién t, VVan tai bién. Su gia ting
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nay phan ndo dap Ung nhu cdu mé rong, nhung van chua thu hep khoang cach vé chat
luong va tinh (ng dung cdia dau ra dao tao.

Vé dao tao bac sau dai hoc, tinh d&n ndm 2024, chi ¢ mdt sd it cac don vi dao tao
c6 dao tao bac sau dai hoc nganh, chuyén nganh Logistics va/hodc Quan Iy chudi cung
ing nhu Trudng dai hoc Ngoai thuong, Pai hoc Kinh t& Quéc dan, Dai hoc FPT, Dai hoc
Giao théng van tai Thanh phd H6 Chi Minh, Trudng dai hoc Quéc té thudc Pai hoc Quéc gia
Thanh phé Hd Chi Minh, Dai hoc Thang Long, Dai hoc Ba Ria - Viing Tau. Hinh thic dao tao
sau dai hoc duoc trién khai d3c biét chu trong cac k§ ndng phan tich, quan trj va cdng nghé
(VALOMA, 2024).

V& dao tao & bac cao dang va trung cap, c6 54 trudng cao d3ng va 11 trudng trung
c3p dao tao nghé logistics véi chi tiéu tuyén sinh tuong ng 13 3.560 sinh vién cao dang va
2.815 hoc sinh trung cap.

Vé dao tao ngan han, vdi muc tiéu dao tao khoang 10.000 nhan luc logistics cé tay
nghé cao mdi n3m, cac chuong trinh ngan han, ching chi nghé va dao tao theo nhu ciu
doanh nghiép duogc ddy manh, cic trung tam dao tao logistics tai cac khu vuc kinh té& trong
diém duoc dau tu nang cap. Diém manh clia cac chuong trinh d3o tao ngdn han 1a cé tinh
thuc dung cao, dat chuan qudc t& nhidu chuong trinh con duoc thist ké theo yéu cau dit
hang riéng cla doanh nghiép. Thoi gian qua, Bd Cong Thuong va Hiép hdi Phat trién nhan lyc
Logistics Vigt Nam (VALOMA) d3 trién khai nhiéu chuong trinh hop tac quac t&, tao ra co hoi
trao ddi hoc thuat va thuc tap tai cc quéc gia cd nén logistics phat trién nhu Nhat Ban, Han
Quac, va Singapore. Cac khéa dao tao ngan han chuyén sau vé quan Iy chubi cung Ung, van
tai da phuong thic va logistics xanh thu hat su tham gia clia hang nghin hoc vién. Bén canh
dé, chuong trinh dao tao AFFA cung cap chiing chi qudc té trong ASEAN, cling vdi cac khoa
hoc vira hoc vira 13m ciing d3 duoc trién khai nhdm nang cao nang luc cho ddi ngii gidng vién
va can b lam viéc trong finh vuc LSCM. Ngoai ra, Chuong trinh SME do B K& hoach va Pau
tu (nay Ia B6 Tai chinh) tai trg, dugc Vién Nghién cdu va Phat trién Logistics Viét Nam (VLI)
trién khai thanh cdng véi 12 khda hoc dao tao nghiép vu logistics cho 240 hoc vién. VU con
thyc hién cdc khda dao tao tai chd cho 147 hoc vién va 6 chic nhiéu khéa hoc ndi bd, dap
ng nhu cau thuc tién cba doanh nghiép.

Vé chuong trinh dao tao, theo k&t quad khdo sat cda VALOMA (2024), cac
chuong trinh dao tao LSCM & bac dai hoc kha da dang vé loai hinh dao tao: chuong
trinh chudn, chuong trinh chat lugng cao (gidng day bing tiéng Anh) va chuong trinh
lién k&t quéc té.
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Bang 5.2. Cac loai hinh churong trinh dao tao bac dai hoc vé LSCM tai Viét Nam (2024)

Loai hinh chuong trinh dao tao

Chuong trinh chuan 62%

Chuong trinh chat lugng cao 21% | Chuong trinh tiém can tiéu chudn quac t& gidng day bang tiéng
Anh, cé thé cd tich hgp chimg chi quac t&

Chuong trinh lién k&t quac t& 17% | Lién két 2+2, 3+1 véi trudng nudc ngoai, cdp bang nudc ngoai hodc
song bang (1 bang trong nuéc, 1 bang nudc ngoai)

Ngubn: Téng hop tir Béo cdo Dao tao Logistics va Quan ly chubi cung ung Viét Nam ndm 2024

Trong phan bd hoc phan thudc chuong trinh dao tao LSCM, s6 luong cdc hoc phan
thudc khdi kién thirc nganh va chuyén nganh dugc thiét k& dao dong tU 50 - 65% t6ng s6
hoc phan. Cac hoc phan thudc khéi kién thic nganh LSCM thudng bao gdm cac hoc phan
nhu: Quan tri marketing toan cau, Giao dich thuong mai quéc té, Phap luat kinh doanh
logistics va van tai da phuong thirc, Kinh doanh qudc té, Pai cuong vé logistics va quan 1y
chubi cung ng, Diéu hanh dich vu logistics..; cac hoc phan thudc khéi kién thic chuyén
nganh thudng bao gém: Quan ly kho hang, Quan Iy chudi cung ¢ng. Quan tri logistics, Quan
ly sdn xuat, Hé théng thdng tin logistics, Thanh todn qudc t& Nghiép vu hai quan, Giao
nhan van tai.

Ngoai ra, dao tao khdi nghiép trong logistics cling 1a mot finh vyc dang dugc chi
trong tai cac truong dai hoc nhu Truong dai hoc Ngoai thuong, Truong dai hoc Thuong mai,
Truong dai hoc Bai Nam, Hoc vién Chinh sach va Phat trién... Sinh vién khong chi dugc hoc
Iy thuy&t ma con ¢é co hoi thuc hanh va trién khai cac du an khdi nghiép, xay dung cac k&
hoach kinh doanh logistics, va tim ki€m co hdi trong cac thij trudng mai.

Tuy nhién, mot ton tai phd bign hién nay cla phan I6n cac chuong trinh d3o tao dai
hoc LSCM la tinh lién két trong dao tao gitta nha truong va doanh nghiép con yéu, kién thic
trong nha trudong van nang vé Iy thuyét, phan thuc hanh con chua tuong xing. Ngoai ra,
viéc thi€u khung ndng luc chuan quéc gia dan t6i tiéu chi dau ra khdng dong nhat va khé
lién théng véi chiing chi quac té.

« Hoc liéu, co sé vat chat va md phong

Hé thdng hoc liéu trong nudc d3 phat trién véi khodng 32 gido trinh chuyén nganh
va 04 sach chuyén khao phuc vu gidng day va hoc tap cac hoc phan lién quan dén LSCM tai
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cac co sd dao tao (BG Cong Thuong, 2023). Tuy nhién, VALOMA (2024) cling nhan dién han
ché: nhiéu tai liéu mang tinh dich liéu cao, thiéu su thdng nhat vé thuat ngit chuyén nganh,
va con thiéu céc case study tai Viét Nam.

Vé co s vat chat va md phdng, mdt sd truong hang dau dad dau tu phan mém md
phdng, c6ng cu c6ng nghé thyc té do, cac kho mé phong va phong lab logistics, tao diéu
kién cho sinh vién khdng chi thyc hanh cac ki ndng co ban ma con ndm bat dugc nhiing
cdng nghé mdi, cai thién nang Iuc thich nghi va hoa nhap vao méi trudng lam viéc hién dai,
dap tng duoc yéu cau ctia cac doanh nghiép. Dién hinh, mot s6 truong dai hoc nhu Dai hoc
Kinh t& Thanh phd H Chi Minh va truong Pai hoc Thuong mai d3 dua vao van hanh cac
phong lab logistics trang bj hé thdng nhan dang qua tan sd vé tuyén (RFID), phan mém
quan Iy kho (WMS), phan mém quan Iy van tai (TMS), va hé thdng dinh vi toan cau (GPS).
Mac du mét s truong dai hoc 16n d& dau tu manh trong viéc cdi thién co sé vat chat va diéu
kién thuc hanh, tuy nhién, viéc 4p dung mod phdng van chua phé bién & cac trudng quy mo
nho do rao can chi phi va nhan lyc van hanh.

« Ddi ngii giang vién

V& s6 luong, hién chua c6 s6 liéu thdng ké chinh thic vé tong s gidng vién gidng
day nganh hodc chuyén nganh Logistics tai cac co s& dao tao & pham vi toan qudc. Trén
thyc t&, dé thyc hién hoat dong giang day, cac truong dai hoc cé dao tao LSCM thuong
duy tri ddi ngli gidng vién véi sd lugng tr 10-30 giang vién chuyén trach cho mdi nganh
hoc thudc linh vuyc logistics. Tuy nhién, theo BO Gido dyc va Dao tao, binh quan mot giang
vién c6 thé ddm nhiém khoang 30 sinh vién. Dya trén chi tiéu tuyén sinh ndm 2024 cla
cac truong dai hoc va cao dang cé dao tao nganh/chuyén nganh Logistics, tdng s6 sinh
vién tuy&n méi udc tinh khoang hon 6.280. Nhu vay, d& dam bdo chat lugng dao tao
tuong Ung véi quy md tuyén sinh can bd sung khoang 210 gidng vién chuyén nganh
Logistics cho bac dai hoc va cao dang. Diéu nay cho thay, doi ngli giang vién giang day
LSCM con thi€u vé s6 lugng va can phai dugc bd sung dé dap Ung nhu cdu dao tao cla
nganh trong thoi gian tai.

V@& chat lugng déi ngll gidng vién gidng day LSCM dang ¢ sur cai thién rd rét trong
nhiing ndm gan day. Tai cac trudng dai hoc hang dau vé dao tao LSCM nhu Truong dai hoc
Giao thdng Van tai, Dai hoc Kinh t& Thanh phé H6 Chi Minh, Dai hoc Ngoai thuong, Dai hoc
Kinh t& qudc dan co ban c6 ddi ngli gidng vién chuyén mén viing vang va nhiéu nam kinh
nghiém trong nganh (VALOMA, 2024). Ngoai giang vién co hiiu, cac chuong trinh dao tao
con moi cac chuyén gia tir cic cdng ty logistics va cac t6 chic qudc t& vé giang day, chia sé
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kinh nghiém thuc t& va cdc nghién ctu ing dung. Bén canh dé, do ¢4 su chuyén dich nganh
gan, nhiéu giang vién giang day nganh Logistics va Quan ly Chudi cung ing nhung chuyén
mon ¢ xuat phat diém tU cac nganh khac nhu Quan tri Kinh doanh, Marketing, Cong nghé
Thoéng tin va Luat.

Pé khac phuc van dé nay, cac co s& dao tao da t6 chic cac chuong trinh bdi dudng,
héi thado va cac khda hoc ngan han nham trang bj cho giang vién kién thdc chuyén sau
vé logistics va nang cao k{ nang gidng day. Cac hiép héi nghé nghiép nhu VALOMA, CILT
cling d3 tich cuc t6 chirc cac khda bdi dudng cho gidng vién dé cap nhat kién thic méi nhat
vé cac xu huéng va cong nghé trong nganh. Mic du cé nhiéu su nd luc song trén thuc t&
trong nganh van con nhiéu giang vién thiéu kinh nghiém thyc tién trong méi trudng doanh
nghiép hién dai, va kha ndng cdp nhat cdng nghé sé han ché.

Nhu vay, cd thé thdy mdc du viéc dao tao, phat trién nhan Iuc logistics tai Vit Nam
duoc phét trién manh trong nhiing ndm gan day nhung so véi nhu cau thuc t& cla nganh
thi van chua dap ng dugc ca vé sb lugng va chat luong. Theo Hiép hdi Doanh nghiép dich
vu Logistics Viét Nam (VLA), du bdo dén ndm 2030, nganh logistics Viét Nam can b6 sung
khodng hon 1 triéu nhan luc, trong dé cé khodng 200.000 nhan Iyc chat lugng cao ¢ bang
cap ching chi chuyén mén, ¢é ki nang nghiép vu va nang lyc ngoai ngit. V6i quy md hién
tai méi chi dap ing khodng 10% nhu ciu. Phan 16n cac doanh nghiép phai tur dao tao nhan
vién, véi 85,7% doanh nghiép tu boi dudng qua cong viéc thuc té. Cling theo VLA (2025),
50% trong s6 hon 36.000 doanh nghiép logistics dang cé nhu cdu tuy&n dung thém 15%
dén 20% lao ddng, trong khi s& nhan Iyc dugc dao tao bai ban chi chiém khoang 5-7%
tdng s6 lao ddng clia nganh. Pidu nay cho thay thuc trang phat trién nhan Iuc logistics
Viét Nam van con ton tai nhiéu bat cap, chua dap ing nhu cu thyc t&. Mot s6 bat cap phai
ké dén 1a: Khoang cach ki ndng tng dung: Sinh vién thi€u k§ ndng tng dung cdng nghé sg,
phan tich di liéu va van hanh hé théng quan tri (TMS/WMS/ERP); Chat Iugng gidng vién: con
chua dong déu, thiéu kinh nghiém tai doanh nghiép va han ché vé cap nhat cdng nghé hién
dai; Hoc liéu con thiéu case study cta Viét Nam; Tinh lién két yéu gitta nha truong va doanh
nghiép, mé hinh hop tac chua ddng bo, chua phd bién viéc co-design chuong trinh,; Thidu
khung nang luc chuan quéc gia dan ti tiéu chi dau ra khong ddng nhat va kha lién thong véi
chiing chi quéc t&. D& khic phuc nhiing han ché nay, can xem xét ap dung cac giai phap sau:

Thtr nhat, X3y dung va van hanh Khung nang luc quéc gia Logistics.

Can nhanh chéng xay dung ‘Khung nang luc Logistics Quéc gia' tham chiéu FIATA,
CILT va tiéu chudn ASEAN. Khung nay xéc dinh ré ning luc dau ra theo bac (cao dang, dai
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hoc, sau dai hoc), nang Iyc nghé (core technical), nang Iuc sd va nang lyc xanh (ESG). Nha
nudc (Bo Cong Thuong, B GD&DT) phdi hop véi VALOMA, VLA va doanh nghiép dé hoan
thién khung trong vong 18 thang, sau d6 16ng ghép vao tiéu chi kiém dinh chuong trinh.

Thtt hai, D6i mdi chuong trinh dao tao va phuong phdp gidng day LSCM.

Chuong trinh can dugc ‘co-designed’ véi doanh nghiép; tdng ty 1& hoc phan thyc
hanh, md phdng va dy 4n thuc té (capstone project). D& xuat moi chuong trinh dai hoc danh
t0i thiu 30% tin chi cho thyuc hanh, thuc tap va kién tap doanh nghiép; tich hop hoc phan
vé logistics s8, phan tich di liéu, xuat x& hang héa va quan trj ESG.

Thit ba, Phat trién nang luc gidng vién gidng day LSCM.

Trién khai chuong trinh ‘Train-the-Trainer’ phéi hop véi cac 6 chic quéc t& (CILT,
FIATA) d& cap nhat kién thic chuyén mén va phuong phap giang day s8. Khuyén khich co
ché& luan chuyén giang vién gitta truong va doanh nghiép trong cac hop ddng ngdn han
nham nang cao kinh nghiém thuc tién.

Thi tu, Huy déng va téi uu nguoén luc tai chinh cho dao tao nhan luc LSCM.

Pé xuat qu hd tro déi méi dao tao Logistics do Nha nudc ding ra thanh 1ap, k&t hop
ngudn dong gép cdia doanh nghiép, hiép hoi va cac du 4n ODA/IFIs. Quy wu tién dau tu cho
mo phdng, lab logistics, chuong trinh bdi dudng giang vién va hé trg hoc bdng cho sinh vién
tai nang.

Thtr ndm, P4y manh lién két quéc t& va céng nhan chung chi

M@& rong hop tac d3o tao bang céch gia tang chuong trinh lién k&t quéc t&, trao ddi
giang vién/sinh vién va cdng nhan 13n nhau cac chimng chi nghé qudc t& (APICS, CILT, FIATA).

O cac chuong trinh ddo tao chét luong cao, can bd sung chudn dau ra dat mét chung chi
nghé quac té.

5.2. PHO BIEN VA TUYEN TRUYEN VE LOGISTICS

Trong bdi canh toan ciu héa va chuyén déi s6, logistics déng vai trd quan trong
trong viéc ho trg san xuat va thuong mai. Viet Nam ddt muyc tiéu dén ndm 2030 logistics
déng gép 8 - 10% GDP. chi phi logistics giam xudng 12 - 15% GDP (Quyét dinh 200/QDb-
TTg, 2017; 221/QD-TTg, 2021). D& dat dugc muc tiéu nay, nang cao nhan thirc vé logistics
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théng qua cdng tac tuyén truyén I3 y&u t6 then chdt. Nhan thic ddng gidp hinh thanh hanh
vi dau tu, d6i méi va ing dung logistics vao san xuat, thuong mai va dich vu.

Theo Iy thuyét Communication for Development (C4D) cia UNICEF (2017), truyén
théng phat trién 1a qua trinh st dung thong tin va ddi thoai x3 hdi nham thic day thay déi
nhan thtc va hanh vi bén viing. Ap dung vao logistics, truyén théng cé ba vai tro chinh:
Nang cao nhan thic chinh sach va vai tro cda logistics; K&t néi nha nudc - doanh nghiép
- truong dai hoc - hiép hoi; Lan téa mo hinh t6t va ddi méi sang tao trong chudi cung tng.

Cac nghién ctu qudc t& (Christopher, 2020; Rodrigue, 2023) khang dinh ring truyén
thdng logistics hiéu qua gidp gidm 20 - 25% chi phi giao dich thdng tin va tdng nang suat
chubi cung tng 15 - 30%. O Viét Nam, cong tac tuyén truyén vé logistics dang dan chuyén
nghiép hda, ddc biét thdng qua cac kénh truyén théng s6.

5.2.1. Phé bién va tuyén truyén vé logistics trén phuong tién truyén théng
* Hé théng truyén thong logistics cia Nha nuéc

Trang théng tin dién tU logistics Viét Nam (https:/logistics.gov.vn/) 13 kénh truyén
théng chinh thac do B& Cdng Thuong quan Iy. Website cung cap da dang céc thdng tin,
gom: di liéu thj truong qudc té (ASEAN, MY, EU...), théng tin phap 1y, co hdi giao thuong, va
co s& dit liéu doanh nghiép logistics. Nam 2024, hé théng dugc tich hop module tai khodn
nguoi dung, cho phép doanh nghiép, vién nghién cu va co sé dao tao dang tai thong tin,
tao mang Iudi k&t ndi hop tac mién phi. Tinh dén thang 12/2025, ¢ 10,3 tridu lugt truy
cap, gap 1,6 1an so véi ndm 2024.

Bang 5.3. Luot truy cap Trang thong tin Logistics Viét Nam (2020 - 2025)

Nam 2020 2021 2022 2023 2024 2025

|Luqttruycap(trieu) | 1,2 | 2,3 | 29 | 36 | 6.2 | 103 |

Ngubn: B Céng Thuong, 2025
 Hoat dong truyén théng cGa Hiép hoi

Hiép hdi Doanh nghiép Dich vu Logistics Viét Nam (VLA) duy tri hé théng truyén
théng manh mé: Website chinh thiic va Fanpage cap nhat hang tuan; Ban tin tiéng Anh
(Newsletter) phat hanh hang thang cho FIATA va céc doi tac qudc té; Ban tin tiéng Viét
phat hanh hai [an mdi thang, phé bién kign thic logistics, chinh sach, va surkién; Cac bai viét
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chuyén dé dugc chia sé lai b6i hon 50 co quan bao chi (Bdo Cong Thuong, VTV, VnEconomy,
Vietnam Logistics Review...).

Hiép hoi VALOMA ciing da tién hanh da dang hoa cac hinh thic truyén théng, tiép
can t6i nhiéu doi tugng véi mac do hiéu qua 16n hon: Facebook Page/Group; Website cla
truong, cla Hiép hoi; Video gidi thiéu nganh; Livestream tu van tuyén sinh; Ban tin. TU
thang 8/2022 dén thang 12/2025, chuyén muc Ban tin VALOMA da xuat ban khoang trén
40 ban tin. Ban tin chia ra thanh 7 tiéu muc theo th( tu: Sy kién ni bat, Tin tic trong nudc,
Tin tdc khu vuc va thé gidi, Hoat déng két ndi, Van ban quan ly, H6i vién méi, Hoat dong cla
Hdi vién. Cac chd dé chinh trong cac ban tin bao gdm: Cac hoat ddng cla hdi vien VALOMA,
cac Hoi thao chuyén dé, Cudc thi Young Logistics Viet Nam, cdp nhat cdc tin tic thoi su
trong va ngoai nudc lién quan dén Logistics, xuat nhap khau,...

Ngoai ra, Hiép hdi Logistics ctia cac tinh, thanh phd cling déu trién khai cac Website
chinh thuc dé truyén théng vé hoat ddng cta Hiép hdi cling nhu dua tin cac sy kién noi bat,
mang tinh thoi sy cda nganh.

5.2.2. Phd bién, tuyén truyén vé logistics thong qua cac toa dam, héi nghi, hdi thdo
* Dién dan Logistics Viét Nam thudng nién

Dién dan Logistics Viét Nam 13 su kién thudng nién do Bd Cdng Thuong chd tri, phoi
hop véi cac co quan c6 lién quan t6 chic tir ndm 2013 dén nay. DAy 13 su kién quan trong
hang d3u cta nganh logistics Viét Nam véi muc tiéu ddy manh phat trién dich vu logistics,
tao mai lién hé gan két gitra logistics véi cac nganh san xuat va xust nhap khau, ddng thoi
cling 13 noi d6i thoai, cap nhat théng tin vé nhiing van dé quan trong, cap thiét cda dich vy
logistics trong nudc va quéc té.

Sang ngay 29/11/2025, Dién dan Logistics Viét Nam 2025 véi chi dé “Logistics
Vigt Nam - Vuon minh ti&n vao ky nguyén méi” d3 duoc t6 chic tai thanh phd Da Nang.
Ch{ dé clia Dién dan Logistics Vit Nam 2025 thé hién rd rang quyét tdm va tam nhin
chién Iugc dé dua logistics Viét Nam bat phd, thich ting manh mé&, déng vai tro trung tam
trong nang cao nang luc canh tranh ctia nén kinh t& trong giai doan phat trién méi.

Hang nam, Dién dan Logistics Viét Nam thu hit ddng d3o dai biu tham du ca hinh
thuc tryc ti€p va truc tuyén, trong dé c6 khoang 500 - 600 dai biéu tham du tryc tiép.
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« Hoat ddng tuyén truyén cda dia phuong va hiép hoi

O cap dd dia phuong, nhiéu dia phuong nhu Hai Phong, Binh Duong, Ddng Nai, Ba Ria
— Viing Tau d3 t6 chuc hoi thdo chuyén dé logistics dia phuong, gin véi quy hoach trung
tam logistics.

Pién hinh phai k& d&n Hoi nghj nang cao nhan thuc logistics Gia Lai do VALOMA phdi
hop S& Cong Thuong Gia Lai t6 chic vao ngay 23/5/2024. Hoi nghj d3 tap trung vao 02
chuyén dé trong tam: “Tong quan logistics” va “Phat trién hanh lang kinh t& va lién két
vung”, thu hdt hon 150 can bd, doanh nghiép, hop tac xa tham gia, qua dé lan tda kién thic
logistics d&n khu vuc Tay Nguyén.

« Sukién qudc té

Hiép h6i Doanh nghiép Dich vu Logistics Viét Nam (VLA) dang cai 16 chic Dai hoi thé
gidi Lién doan cac Hiép hdi Giao nhan Van tai Qudc té (goi tat la: Dai hdi Thé gidi FIATA
2025- FIATA World Congress 2025) tai Ha N6i tirngay 6/10/2025 dén ngay 10/10/2025.
Pay Ia su kién thudng nién quy mé 16n, quy tu cac chuyén gia ddu nganh, nha I3nh dao dén
tlr cdc doanh nghiép hang dau, cung cac nhan t8 then chdt trong finh vuc logistics, van
tai va giao nhan hang hda. Su kién dem lai co hdi quang ba hinh anh logistics Viét Nam ra
toan cau.

FIATA, t8 chiic phi chinh phti qudc t& véi thanh vién tir khoang hon 100 qudc gia va
vung I3nh thd, 13 dai dién cho nganh giao nhan hang héa toan cau. Thanh vién FIATA bao
gdm 109 Hiép hdi Thanh vién va hon 5.500 Thanh vién Ca nhan, dai dién cho nganh céng
nghiép véi hon 40.000 c6ng ty logistics va giao nhan hang hda trén toan thé gidi.

Dai hoi Thé gi6i FIATA 13 dién dan uy tin nhat ca nganh logistics thé gidi, do Lién
doan cac Hiép hoi Giao nhan Van tai Qudc té& (FIATA) t6 chirc tai cac qudc gia thanh vién.

Dai hdi Thé gidi FIATA 2025 v6i chi dé Logistics Xanh & Bén viing da thu hat hon
1.000 dai bidu tham du truc ti€p, tir hon 100 qudc gia va viing Ianh thd, phan anh tinh
chat toan cau cla FIATA. Thanh phan dai biéu tham dy dén tir Doanh nghiép Logistics
Vigt Nam va nudc ngoai, dai dién Chinh phd, Quéc hdi, dai biéu B, ban nganh dia phuong,
dai dién co quan Iy Nha nudc, Hiép hoi FIATA, cac Hiép hdi giao nhan van tai khu vuc va
qudc t&, cac doanh nghiép xuat nhap khau, cic td chic quéc t&, cic co quan bao chi,
truyén théng.
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Chuong trinh nghi sy chinh cta FIATA World Congress 2025 bao gdm phién toan thé
v6i sir tham gia cdia cac nha 18nh dao c8p cao va chuyén gia toan cau, tap trung thao luan
vé cac van dé trong tam nhu logistics xanh, chuyén ddi sd, tiéu chudn quéc t& méi trong
quan tri chubi cung ing. Ngoai ra, 7 phién hdi thdo chuyén dé di sau vao cac chl dé thoi
su nhu: thuong mai dién tdr xuyén bién gidi, tai cau tric thuong mai toan cau, van tai thay
va duong st bén viing, hanh lang kinh t& th& hé méi, chuyén déi s6 va ddi méi sang tao...
Khong gian trién 13m quéc t& gdm hon 120 gian hang, trung bay cac giai phap, cong nghé
tién tién trong logistics va van tai xanh, gép phan lan tda nhan thic vé phat trién bén viing
va trach nhiém mdi truong.

Pai hoi Thé giGi FIATA 2025 xac 1ap 2 ky luc: dat con s6 1039 dai biéu tham dy dén tu
hon 100 qudc gia; dat dugc sd luong cac phdng vién tham dy hop bdo ding dau tat ca cac
chuong trinh 16n cta Lién doan”. DAy chinh la co hdi truyén théng véi st lan tda 16n ddi voi
nganh Logistics Viét Nam.

Nhin chung, hoat ddng phé bién, tuyén truyén vé logistics & Viét Nam giai doan
2020 - 2025 d3 c6 budc tién dang ké, gop phan nang cao nhan thitc x3 hdi va k&t néi cdng
ddng logistics qudc gia. Tuy nhién, dé dat duoc muc tiéu chién luoc dén 2030, can tidp
tyc chuyén nghiép hda céng tac truyén thdng, huéng téi modt hé sinh thai truyén thong
logistics thdng nhat, hién dai va da chiéu. Day khéng chi 13 nhiém vy cdia B6 C6ng Thuong,
ma la trach nhiém chung cda cac hiép hdi, doanh nghiép, co s& dao tao va truyén thdng
dai chung.

Sau day Ia mét s6 gidi phap cu thé can duoc xem xét, dp dung:

« Thurnhét, xay dung “Chién lugc Truyén théng Qudc gia vé Logistics 2025 - 20307,
giao Bd C6ng Thuong lam dau mai.

« Thtt hai, phat trién nén tang truyén thdng sd théng nhat k&t néi logistics.gov.vn,
VLA, VALOMA, VLI va céc Sé Cong thuong dia phuong.

« Thit ba, dua logistics vao chuong trinh truyén hinh - gido duc céng cdng, hoc hdi
md hinh Singapore va Han Quéc.

« Thit tu, danh gia dinh ky hiéu qua truyén théng Logistics qudc gia.
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5.3. HOP TAC QUOC TE

Trong bdi canh toan cau héa va chuyén dich chudi cung tng, hop tac qudc t& déng
vai tro quyét dinh trong su phat trién logistics Viét Nam. Viet Nam d3 tré thanh thanh
vién tich cuc cta nhiéu t8 chic qudc t& vé logistics va chudi cung ¢ng, ddng thoi thu hat
dang ké v6n dau tu truc ti€p nudc ngoai (FDI) vao ha tang, cdng nghé va dich vu logistics.
Xu huéng mé réng hop tac quéc té dugc xem nhu mét try cdt quan trong trong chién
luge quéc gia.

5.3.1. M& réng quan hé véi cac té chirc logistics quéc té, ddy manh hop tac
song phuong

Trong ndm 2025, Viét Nam d3 tich cuc md rong quan hé véi cac t6 chic logistics quac
té, bao gom FIATA, WCA va AFFA. Cac hiép hoi nay dong vai trd cau ndi gitta doanh nghiép
Viét Nam va cdng ddng logistics toan cau, gidp trao ddi thdng tin, ddo tao chuyén mon va
thdc ddy chuan héa dich vu.

« FIATA - Lién doan cac Hiép hdi Giao nhan Van tai Qudc té

FIATA (International Federation of Freight Forwarders Associations) 13 t6 chutc 16n
nhat dai dién cho hon 40.000 cdng ty giao nhan qudc té. FIATA déng vai tro then chot
trong viéc k&t néi cac nha giao nhan qudc t&, thiét Iap tiéu chuan nghé nghiép va thic day
hoi nhap k{ thuat gilra cac héi vién.

Viét Nam, théng qua Hiép hoi Doanh nghiép dich vu logistics Viét Nam (VLA), da la
thanh vién tich cyc cha FIATA. Viéc hop tac véi FIATA gitp Viét Nam tiép can md hinh quan
tri tién tién va thic ddy céng nhan ching chi nghé nghiép quac té.

Viét Nam t6 chic thanh céng FIATA World Congress 2025 tai Ha N6i [a minh ching
cho thay Viét Nam da khang dinh dugc uy tin trong FIATA.

o WCA - Lién minh van tai hang héa toan cau

WCA (World Cargo Alliance) k&t néi hon 11.000 cdng ty logistics déc 1ap tai hon
190 quéc gia. Doanh nghiép Viét Nam nhu Gemadept, Transimex, va Sotrans da gia nhap
WCA, tan dung mang ludi ndy d& mé rong dich vu logistics xuyén bién gidi, ghi nhan sy
tdng trudng dang ké trong hoat dong hop tac thong qua WCA, dac biét trong finh vuc van
tai da phuong thiic va thuong mai dién tir qudc té. WCA tao diéu kién cho doanh nghiép
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logistics Viét Nam ghép ndi d6i tac toan ciu, chia sé ma dit chd, va thuc hién hop ddng
xuyén bién gidi véi surhd tro vé bao hiém tin dung va rdi ro. Sy tham gia vao cac mang 1udi
nay dac biét hitu ich cho cac doanh nghiép vira va nhd (SMEs) thi€éu mang Iudi truc tiép &
nudoc ngoai.

o AFFA - Hiép hdi Giao nhan Van tai Dong Nam A

AFFA (Asia Freight Forwarders Association) I3 t8 chuic khu vyc tap hop cac higp hoi
logistics Dong Nam A, bao gém Viét Nam, Théi Lan, Singapore, Malaysia va Philippines.

Trong ndm 2025, AFFA 6 chiic Didn dan Logistics ASEAN tai Bangkok véi sy tham
gia cCa Viét Nam, tap trung vao k&t ndi ha tang xuyén bién gidi va logistics xanh. Sy tham
gia tich cyc cla Viét Nam gép phan ndng cao nang luc phdi hop khu vuc va hai hoa hoa
chinh sach logistics ASEAN.

e Hop tac song phuong

Ngoai cac t6 chirc qudc t&, Vit Nam con tham gia nhidu chuong trinh hop tac song
phuong nhu Viét Nam - Nhat Ban, Viét Nam - Han Quéc, Viét Nam - Trung Quac,.... Cac
chuong trinh ndy tap trung vao dao tao nhan luc, chuyén giao cdng nghé chudi lanh, va
thdc ddy dau tu ha tang logistics bén viing. Day 13 co hdi dé Viet Nam tidp thu tri thic, nang
cao nang lyc canh tranh va phat trién chudi cung Ung gid tri cao.

5.3.2. Lién doanh, lién két, d3u tu ra nuéc ngoai va dau tu truc tiép nudc ngoai

Hinh thiic hop téc kinh doanh xuyé@n bién giéi bao gém lién doanh, lién k&t (joint
ventures/strategic alliances), dau tu tryc ti€p nudc ngoai (FDI) vao Viét Nam, va dau tura
nudc ngoai (OFDI) clia doanh nghiép Viét Nam. Cac hinh thic nay cé anh hudng quan trong
dén nang lyc ha tang, c6ng nghé va tinh chuy&n nghiép cda dich vu logistics.

Xét theo hinh thirc dau tu, da sé cac nha dau tu nudc ngoai lua chon hinh thic lién
doanh (50,4% s& du 4n) va 100% von nudc ngoai (48,7% so dy an) khi dau tu vao finh vurc
logistics tai Viét Nam. Mot s it cac du an (0,9%) lua chon hinh thic hop dong hop tac kinh
doanh va déu 13 cac dy an duoc cap phép tirndm 2010 tré vé trudc.

« Dau tu truc tiép nudc ngoai (FDI)

Cac nha dau tu nudc ngoai chinh vao logistics Viét Nam 1an luot 1a Nhat Ban (35%),
Han Quéc (25%), Trung Quéc (20%) va UAE (10%).
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Theo s liéu thdng ké cdia B Tai chinh, tinh 10y k& dén gitta ndm 2024, dia phuong
thu hidt dugc s dy dn dau tu nudc ngoai trong finh vuc logistics nhiéu nhat 1a TP. Ho Chi
Minh véi trén 840 duy an, TP. Ha N6i vdi gan 380 du an, TP. Hai Phong trén 150 dy an.

Cac du an FDI t3p trung vao cang bién, kho lanh, trung tam logistics va cong nghé
quan Iy chubi cung tng. Su gia tang FDI ¢ xu hudng kéo theo nang cap ha tang cang va
kho bai, tuy nhién can chinh sach r& rang dé tranh rdi ro tap trung va dam bao lgi ich chién
lugc qudc gia.

e Lién doanh, lién két

Doanh nghiép logistics Viét Nam thudng tim kiém lién doanh véi d6i tac nudc ngoai
dé tiép can von, cong nghé quan Iy kho va mang ludi qudc t&. Cac md hinh bao gdm thanh
lap céng ty con chung quan Iy kho ngoai quan, hop tac van tai da phuong thiec, va lién két
chién Iugc véi nha cung cap dich vy chudi cung ng toan cau.

Cac doanh nghiép logistics Viét Nam nhu Gemadept, Transimex, Sotrans va TBS
Logistics d& hinh thanh lién doanh véi ddi tac nudc ngodi nham mé réng mang luéi dich vu
qudc t&. Lign k&t chién lugc gilia céc doanh nghiép nodi va ngoai gidp chia sé rui ro, chuyén
giao cong nghé, va gia tng hidu qua chudi cung tng. Tuy nhién, thach thic phai k& dén 13
vé nang lyc quan tri, khac biét vin hod doanh nghiép, van dé chuyén giao cong nghé khong
day dd va tuan thd tiéu chudn quoc té.

« Dau tu ra nudc ngoai (OFDI)

Trong nhiing ndm gan day, mdt s& doanh nghiép logistics 16n cda Viét Nam bat dau
md réng dau tu ra nudc ngoai théng qua hinh thic van phong dai dién, chi nhanh, hodc lién
doanh trong dich vy van tai va kho bdi tai cac thi truong ASEAN, Trung Quéc va chau Au.

Theo s8 liéu théng ké vé du an dau tu tryc tiép ra nudc ngoai trong finh vuyc van tai
va kho bai duoc cap phép phan theo nganh kinh t&, Ity ké s6 du an con hiéu lyc tinh dén
ngay 20/6/2024 13 1.136 du &n véi tdng s6 von dang ky 13 6,365 ty USD, chiém 2,5% so
v6i tng s8 von cac du an trong cac nganh.

Mac du dau tu ra nuGc ngoai thé hién budc tién quan trong dé doanh nghiép Viét
tham gia sau hon vao mang Iudi logistics toan ciu song quy mé OFDI clia nganh van con
khiém t&n do gidi han vén va kinh nghiém quan tri quac té.
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Nhin chung, hoat déng ddi ngoai va md hinh lién doanh/dau tu 13 hai try cét then
chot dé Vit Nam nang cao nang luc logistics va tich hop sau hon vao chudi cung Ung todn
cau. Viéc duy tri sy tham gia cé trong diém trong cac t6 chirc qudc t&, dong thoi phat trién
chinh sach hé tro FDI & OFDI hiéu qua sé giGp giam chi phi logistics, nang cao gia tri dich vy
va bao dam an ninh chudi cung (ng qudc gia. DE cai thién hop tac qudc t& vé logistics, can
xem xét mot sb gidi phap sau:

M@t 13, Tng cuong nang luc thé ché: hoan thién khung phép 1y cho lién doanh, bao
vé lgi ich chién lugc khi mé clra FDI va dam bdo chuyén giao céng nghé.

Hai 13, H6 trg doanh nghiép vira va nhé tham gia mang ludi quéc té: khuyén khich
lien k&t théng qua cac hiép hdi nganh nghé va chuong trinh d3o tao do FIATA/AFFA hb tro.

Ba 13, Khuyén khich OFDI chién lugc: hd trg doanh nghiép logistics 16n mé thj trudng
ASEAN, Hoa KV va EU thong qua bao 13nh tin dung xuat khau va chuong trinh nang cao
nang lyc quan tri quéc té.

B6N 13, Thiic ddy xanh hod va s6 hod: dp dung tiéu chuan xanh cho cang va kho, hd
tro chuyén déi s6 cho SMEs dé giam chi phi giao dich xuyén bién gidi.

5.4. CAC VAN DE KHAC

Viéc xay dung tiéu chuan, quy chuan va hé thong thdng ké logistics 13 hai tru cot
quan trong giGip nganh logistics Viét Nam phat trién theo huéng chuyén nghiép, minh bach
va héi nhap quéc té. Can c6 sur phdi hop chat ché gilta cac bd nganh, hiép hdi, doanh nghiép
va gi6i nghién ctu nham hoan thién hé thdng tiéu chuan quéc gia, ddng thoi ddy manh cdng
tac thu thap, phan tich dit liéu théng ké dée phuc vu hoach dinh chinh sach va nang cao nang
lyc canh tranh cda Viét Nam trén thij trudng toan cau.

5.4.1. X3y dung tiéu chuan, quy chuan trong logistics

Tiéu chuan va quy chuan ki thuat déng vai tro nén tang trong viéc dam bao chat
lugng, an toan va hiéu qua cho cac hoat ddng logistics. Viéc tidu chudn hda gitip déng bd
héa quy trinh, gidm thiéu rUi ro, tist kiém chi phi va nang cao nang lyc canh tranh quéc gia
trong chudi cung (mg toan cAu.

O Viét Nam, hé thdng tiéu chuan qudc gia (TCVN) vé logistics d3 bt dau duoc xay
dung tir ndm 1979, véi TCUN d4u tién lién quan dén bao bi carton dung trong van chuyén
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hang héa xuat khau (Bio cdo Logistics Viet Nam, 2023). Theo Vién Tigu chudn Chat lugng
Viét Nam (2023), tinh d&n cusi ndm 2023, Viét Nam da ban hanh t8ng cong 92 tiéu chuan
lién quan dén logistics, bao gdm 5 TCVN vé dich vy van tai - logistics, 22 TCVN vé container,
17 TCVUN vé pallet va 48 TCVN vé bao bi van chuyén.

Trong ndm 2025, d3 c¢6 hang chyc tiéu chuan quéc gia lién quan dén finh vyc logistics
duoc c6ng bé.

Ngay 18/02/2025, B6 Khoa hoc va Cdng nghé ban hanh Quyét dinh s6 419/QD-
BKHCN cdng b6 tiéu chuan qudc gia TCVN 1SO 14083:2025, Khi nha kinh - dinh lugng va
bdo cdo phat thai khi nha kinh phat sinh tU van hanh chudi van chuyén.

Ngay 22/5/2025, B6 Khoa hoc va Cdng nghé ban hanh Quyét dinh s6 957/QD-BKHCN
cong bs 03 tiéu chudn qudc gia vé phuong tién giao thdng duong bd (TCVN13058:2025,
TCVN 13060:2025, TCVN 14137:2025).

Ngay 29/5/2025, Bd Khoa hoc va Céng nghé ban hanh Quyét dinh s& 1018/Qb-
BKHCN c6ng bd 02 tiéu chuan quéc gia vé pallet dung dé nang chuyén, x&p d& hang, pallet
phing (TCUN 10173-1:2025, TCVN 10173-2:2025).

Ngay 3/6/2025, Bd Khoa hoc va Cdng nghé ban hanh Quyét dinh s& 1119/D-BKHCN
c6ng bd 06 tidu chuan quéc gia, bao gdm: TCVN 14314:2025, Dich vy van tai - Van tai hanh
khach cong cong - Dinh nghiia, muc tiéu va do ludng chat luong dich vy; TCVN 14315:2025,
Dich vu van tai - Van tai hanh khach cdng cong - Y&u cau co ban va khuyén nghij cho cac hé
théng do luong chat luong dich vu cung cap; TCVN 14316:2025, Dich vy van tai - Logistics
dé thi - Huéng dan xac dinh han ché tiép can trung tam thanh phd; TCUN 14317:2025,
Logistics - Dich vy bao quan tu phuc vu - Quy dinh ki thudt; TCVN 14318:2025, Dich vu
van tai - Trao ddi thdng tin véi khach hang vé dich vu van tai hanh khach - Cach tiép can
thiét k& toan dién; TCVN 14319:2025, Dich vu giao hang lanh gidn tiép, cd kiém soat nhiét
do - Van chuyén duong bo cac kién hang cé chuyén giao trung gian.

Ngay 27/6/2025, B6 Khoa hoc va Céng nghé ban hanh Quyét dinh s6 1490/QD-
BKHCN cdng b6 tiéu chudn qudc gia TCVN 14414:2025, Nhién lieu hang khdng bén
viing (SAF) - Nhién liéu tudc - bin hang khéng cé chira hydrocacbon tdng hop - Quy dinh
ky thuat.

Ngay 7/7/2025, B6 Khoa hoc va Céng nghé ban hanh Quyét dinh s6 1616/QD-
BKHCN c6ng bs 02 tiéu chudn qudc gia: TCVN 14464-1:2025, Hé théng gidm sat b3o dam
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an ninh, trat ty, an toan giao théng duong bd - Phan 1: Thiét bj gidm sat - Y&u cau ki thuat
co badn; TCUN 14464-2:2025, Hé théng gidm sat bdo ddm an ninh, trat ty, an toan giao
théng duong bd - Phan 2: Thiét bj trung tdm gidm sat - Y&u cau k{ thudt co ban.

Ngay 10/7/2025, B6 Khoa hoc va C6ng nghé ban hanh Quyét dinh s6 1678/QP-
BKHCN cdng bd 03 tiéu chudn qudc gia: TCVN 14450-1:2025, Hé thdng truyén cong
suat khdng day (WPT) dung cho xe dién - Phan 1: Y&u cau chung; TCVN 14450-2:2025,
Hé thong truyén cong suat khong day (WPT) dung cho xe dién - Phan 2: Yéu cau cu thé
ddi véi truyén théng va hoat ddng cla hé théng truyén céng suat khéng day st dung
truong tl; TCUN 14450-3:2025, Hé théng truyén cdng suat khdng day (WPT) dung cho
xe dién - Phan 3: Yeu cau cy thé ddi véi hé théng truyén cong suat khdng day st dung
trudng tu.

Ngay 14/7/2025, Bd Khoa hoc va C6ng nghé ban hanh Quyét dinh sd 1730/QP-
BKHCN cdng bd 08 tidu chuan quéc gia: TCVN 6426:2025, Nhién liéu phan Iuc tusc - bin
hang khong Jet A-1 - Quy dinh ki thuat; TCVN 14400:2025, Nhién liéu hang khéng - Phuong
phdp tinh nhiét tri chdy thuc; TCVN 14401:2025, Nhién liéu tudc bin hang khéng - Xac
dinh d6 bdi tron bang thiét bj danh gid kha ndng bdi tron vién bi trén xy - lanh (BOCLE);
TCVN 14402:2025, Nhién liéu hang khdng - Xac dinh tap chat dang hat bang phuong phap
loc trong phong thi nghiém; TCVN 14403:2025, Nhién liéu hang khéng - Xac dinh diém
bing (Phuong phap chuyén pha tu dong); TCVN 14404:2025, Nhién liéu tudc - bin hang
khdng loai kerosin c¢é chdra phu gia - Xac dinh d3c tinh tach nudc bang thiét bj tach nudc
xach tay; TCVN 14405:2025, Nhién liéu tudc bin hang khéng - Xac dinh ndng do phu gia
gidm tré luc duong 6ng; TCVN 14406:2025, Nhién liéu tudc - bin hang khdng - Xac dinh dic
tinh tach nudc bang thiét bj tach nudc c& nhd.

Ngay 18/7/2025, B Khoa hoc va Céng nghé ban hanh Quyét dinh s& 1827/Qb-
BKHCN c6ng bd tidu chuan quéc gia TCUN 14478:2025, Kiém dinh cau duong bo.

Ngay 18/7/2025, B6 Khoa hoc va Céng nghé ban hanh Quyét dinh s& 1836/QDb-
BKHCN c6ng bd 10 tiéu chuan qudc gia vé phuong tién giao thdng duong bo chay dién.

Ngay 13/8/2025, B Khoa hoc va Céng nghé ban hanh Quyét dinh s& 2184/Qb-
BKHCN cong bd tiéu chudn qudc gia vé ludng dudng thdy ndi dia (TCVN 14341:2025,
Ludng duong thay ndi dia - Y&u cau thiét ké cong trinh chinh tri).

Ngay 01/10/2025, B Khoa hoc va Céng nghé ban hanh Quyét dinh s6 2982/QP-
BKHCN cong b 06 tiéu chuan qudc gia, trong d6, TCUN 14496:2025, Phong chdy chita
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chay - Hé théng chita chay ti ddng bang nudc cho nha kho ¢é chiéu cao sap xép hang hoa
trén gid d& cao trén 5,5 m d&n 25 m - Y&u cau thiét ké.

Ngay 27/10/2025, B6 Khoa hoc va Céng nghé ban hanh Quyét dinh sé 3370/QD-
BKHCN c6ng b 37 tidu chudn qudc gia vé ing dung duong st va két cau ha tang duong sit.

Ngay 03/11/2025, B Khoa hoc va C6ng nghé ban hanh Quyét dinh s6 3472/QP-
BKHCN cdng bd 02 tiéu chuan qudc gia vé& phuong tién giao thdng duong bd (TCVN 14333-
1:2025, TCVN 14333-3:2025).

Nhu vay, cé thé thay hé thong tiéu chudn quéc gia (TCVN) vé logistics & Vigt Nam
dang timg budc dugc ddng bd va hoan thién dé dap tng cac doi hdi clia thyc tidn va theo
xu huéng chung cla qudc té.

5.4.2. Théng ké vé logistics
* Hé thdng chi tiéu théng ké vé logistics tai Viét Nam

Thong ké logistics cung cdp co s dit liéu quan trong d& hoach dinh chinh séch, danh
gia hiéu qua hoat dong va du bdo xu hudng phat trién clia nganh. Viéc chuan héa hé théng
chi tiéu thong ké gip phan anh da chidu buc tranh logistics quac gia va thic ddy qué trinh
quan Iy dya trén bang ching.

Tai Quyét dinh s6 221/QD-TTg cla Tha tudng Chinh phi ngay 22/2/2021 da giao
nhiém vu sb 58 vé “X3y dung hé théng chi tiéu théng ké va thu thap diF liéu théng ké
vé dich vu logistics” cho BO K& hoach va Dau tu (nay Ia Bd Tai chinh), B§ Céng Thuong
va Bo Giao thong Van tai (nay 1a Bd Xay dung) chd tri. D8 thuc hién nhiém vu nady, ngay
31/12/2021, Bd K& hoach va Dau tu da ban hanh Thdng tu sé 12/2021/TT-BKHDT quy
dinh hé théng cac chi tiéu thdng ké logistics.

Hé théng chi tiéu théng ké logistics 1a tap hop danh muc cac chi tiéu théng ké phan
anh cc dic diém cla hoat dong logistics, chi phi logistics trong nén kinh t& qudc gia va
cac dich vu logistics thuc hién trén Ianh thd Viét Nam. Cac chi tiéu nay duogc chia thanh 8
nhém bao gom: Nhém chi tiéu vé K&t cau ha tang (c6 13 chi tiéu ma tir 0101 dén 0113);
Nhém chi tiéu vé Phuong tién van tai (gdm 06 chi tiéu ma tir 0201 dén 0206); Nhém chi
tiéu vé& Pao tao ngudn nhan lyc (gdm 06 chi tiéu ma tr 0301 d&n 0306); Nhém chi tiéu
vé Doanh nghiép va lao ddng (gdm 13 chi tiéu ma tlr 0501 dén 0513); Nn6ém chi tiéu vé
Ung dung c6ng nghé thdng tin trong thd tuc hanh chinh (gém 03 chi tiéu m3 tr 0601 dén
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0603); Nhém chi tiéu vé Thoi gian va chi phi dich vy logistics (gdm 05 chi tiéu ma tir 0701
dén 0705); Nhém chi tiéu vé Nang luc va chat lugng dich vu logistics (gdm 10 chi tiéu ma
tr 0801 dén 0810).

M3c du thj truong logistics Vit Nam dang phat trién va hdi nhap qudc t& manh mé,
dat nhiéu thanh tuu, nhung t6c d6 tang trudng cham hon so véi cac nude trong khu vuc
va thé qidi, do thiéu sur dau tu bai ban vao hé théng thu thap, phan tich di liéu, va thiéu
ngudn nhan lyc chuyén mén cao. Nhitng thach thiic chinh trong cong tac théng ké logistics
Vigt Nam phai k& dén bao gém: Thiéu hé théng thu thap dit lidu dong bd dan dén tinh
trang dit liéu bj réi rac, phan tan; Thiéu cac chi s6 thdng ké chuyén sau (Cac chi s6 théng ké
hién tai chd yéu la di liéu co ban, thi€u cac phan tich chuyén sau vé hiéu qua hoat déng,
chi phi, ndng suat va cac yéu t6 tac dong dén nganh); Han ché vé ha tang cdng nghé va
phan mém & cac doanh nghiép vira va nhd; Ngudn nhan luc chua dap tng yéu cau, thiéu
ngudn nhan lyc 6 trinh d6 cao, dugc dao tao bai ban, cd kha ndng s dung va phan tich cac
dit lidu 16n, cling nhu tng dung cac cdng nghé& méi; Thiéu tinh chuyén nghiép trong théng
ké logistics (Cac hoat ddng thdng ké con mang tinh manh man, thiéu su lién k&t va hop tac
chit ché gilta cac don vi, 1am gidm hiéu qua tng thé clia cong tac thdng k&).

DE hoan thién cong tac thong ké logistics, Viét Nam can xem xét mét sé gidi phap sau:

Thtr nhat, ndng cao nhan thic cla doanh nghiép va don vi quan Iy vé tdm quan trong cda
dit liéu va thong ké trong viéc dua ra quyét dinh kinh doanh va phat trién chién luoc.

Thit hai, hoan thién khung phap Iy lién quan dén c6ng tac thdng ké va chia sé dit liéu trong
nganh logistics @m bao tinh ddng bd, chuyén sau, tao hanh lang phap Iy viing chac.

Thtr ba, dau tu cho hé théng cong nghé théng tin, phan mém phan tich va ha tang dit liéu.

Thi tu, d3y manh dao tao ngudn nhan lyc cé trinh d cao, duoc dao tao bai ban, ¢ kha
nang st dung va phan tich cac dit liéu 16n, cling nhu (ing dung cac cong nghé mdi.

5.4.3. Ung dung céng nghé théng tin va chuyén déi s trong logistics

Trong bdi cdnh Cach mang cdng nghiép 1an thi tu (CMCN 4.0), cdng nghé théng tin
(CNTT) va chuyén ddi s6 dang trd thanh tru cot cho su phat trién bén viing cla nganh
logistics. Chuyén déi sd trong logistics bao gom viéc tich hop cac cong nghé s& nhu Internet
van vat (loT), tri tué nhan tao (Al), dit liéu 16n (Big Data), blockchain va dién toan dam may
(Cloud Computing) vao hoat dong logistics.
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Chuyén ddi s6 gidp giam chi phi logistics, ndng cao kha nang truy xuat ngudn gdc
hang héa va t6i uu hda nang lyc van hanh. Theo khao sat cla B6 Coéng Thuong ndm 2024,
cac doanh nghiép (ng dung cdng nghé sé cé hiéu sudt giao hang cao hon 25% va tiét kiém
chi phi van hanh khoang 15 - 20% so véi doanh nghiép truyén thdng.

Theo Bao cdo Logistics Viét Nam 2023, mic dd trudng thanh sé cla cac doanh
nghiép logistics Viét Nam dang trong giai doan khdi dau. Cé dén 90,5% cac doanh nghiép
dich vy logistics tham gia khdo sat dang con & giai doan s6 hda, bao gém cap dd 1 (tin hoc
hda) va cap do 2 (k&t ndi). Trong dd, phan I6n cac doanh nghiép dang & cap do 2 vai ty 18
chiém t6i 73,5%. O cdp dd nay, cac doanh nghiép d3 budc qua giai doan don gidn cla tin
hoc héa va tap trung vao viéc t8i uu hda hiéu suat va tuong tac trong mdi trudng sé hda,
da thanh c6ng trong viéc k&t ndi cac thanh phan hé thdng théng tin cda ho véi nhau. BPang
luu , c6 5% doanh nghiép dich vy logistics da tién 18n cap dé 3 (truc quan héa), 2,2% &
cap dd 4 (minh bach héa), day 13 cac cap do quan trong trong qua trinh chuyén ddi s6. Truc
quan héa cho phép doanh nghiép theo di qua trinh hoat dong kinh doanh clia ho theo thoi
gian thuc, trong khi minh bach héa gidp ho hiéu ré nguyén nhan va xu hudéng clia cac sy
kién trong cdng viéc. Dac biét, cd 1,9% doanh nghiép dich vu logistics da tién 18n cap do
5 (c6 kha nang dy bdo) va 0,4% doanh nghiép dat dén cap d6 cao nhat, cap d6 6 (c6 kha
nang thich tng). V6i cap d6 5, doanh nghiép cé dugc kha nang phan tich dit liéu va dy doan
cac tinh hudng trong tuong lai. Su phat trién & cap d6 nay c6 thé gitip doanh nghiép dua ra
quyét dinh chién lugc dua trén dy bdo. Dai véi cac doanh nghiép & cap dd 6, la cap dd cao
nhat trong chuyén ddi s8, doanh nghiép ¢ kha ning thich ing hoan toan véi mi trudng
thay ddi lién tuc. Kha ndng thich tng doi hoi su ty dong héa va s dung dit liéu dé dua ra
cac quyét dinh nhanh chéng.

Nhin chung, cac doanh nghiép dich vu logistics thuc hién chuyén déi s6 dat tU cap do
3 trd 1&n con rat it, cht yéu tdp trung & nhém doanh nghiép quy md 16n nhu Tan Cang Sai
Gon, Gemadept, Cac cong ty cang thudc hé thong Tong Cng ty hang hai Viét Nam, Viettel
Post, Vietnam Post hodc cac doanh nghiép c6 vén dau tu nudc ngoai nhu DHL, Fedex...
Trong khi d6, phan 16n véi 90% céc doanh nghiép dich vu logistics & Viét Nam con dang &
giai doan s6 héa. Didu nay cho thay, chuyén ddi sd trong nganh logistics tai Viét Nam van
dang & giai doan dau, chua thuc sy dugc chid trong va dau tu ddng mic. Pé dat dugc muc
do trudng thanh sd cao, can c6 chién luge t8ng thé két hop gitta chinh séch, cong nghé va
ngudn nhan lyc. Bén canh dé, viéc xay dung ha tang dt liéu logistics quac gia va thic ddy
lién k&t ving 13 yéu t6 then chét trong giai doan téi.
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6.1. TINH HINH VA CHINH SACH PHAT TRIEN LOGISTICS & CAP BIA PHUONG
NAM 2025

Nghi quyét s& 60-NQ/TW ky ngay 12 thang 04 nam 2025 ctia H6i nghi lan thir 11
Ban chap hanh Trung uong Dang khéa Xl d& c6ng bd danh sach 34 tinh thanh sau sat
nhap, trong do, cd 28 tinh va 6 thanh phd tryc thudc Trung uong. Véi vigc thay déi dia gidi
hanh chinh, cic dia phuong cé thém khong gian phat trién, nhung cling dong thoi dit ra
nhiing van @& mai vé quy hoach, diéu chinh chinh sach va ké hoach hanh déng. Dac biét,
trong linh vuc dich vy logistics, truéc yéu cau phat trién cla nén kinh t&, viéc nang cap
co s& ha tang logistics & dia phuong, cai thién lién két ving, ddm bao hang héa dugc luu
chuyén thdng sudt, hiéu qua va bén viing déng vai tro cap thiét.

6.1.1. Cac két qua dat duoc

Trong ndm 2025, kinh t& Viét Nam ti8p tuc da tang trudng, du bdo GDP cd thé ting
trudng tir 6,6% - 7,5%, dua nén kinh t& Viét Nam x&p thit 32 thé gidi va thit 4 trong khu
vuc ASEAN. V6n dau tu nudc ngoai FDI trong 10 thang dau ndm 2025 tang 8,8% so Voi
cung ky ndm trudc, thé hién niém tin cla cac doanh nghiép nudc ngoai vao chinh sach va
moi truong kinh doanh & Viét Nam.

M6 hinh chinh quyén hai c8p méi dugc thiét k& nham don gidn hod co cdu hanh
chinh, xod bd cap huyén trung gian, dua chinh quyén dén gan hon véi ngudi dan va cho
phép chinh quyén cung cap dich vu céng t6t hon. Nhiing nd luc bao gdm viéc hoan thién
khudn khd phép 1y tir Hién phap dén cac van ban dudi luat; xay dung quy hoach can b,
chd trong nang lyc va kinh nghiém, ddc biét 1a & cap xa méi thanh 1ap; dau tu co sé ha
tang va nén tang s6 dé dam bao thl tuc hanh chinh thdng sudt; va ting cuong cong tac
truyén thong dé tao su dong thuan rong rai. Qua d6, mot s6 vung sé cé kha ndng canh
tranh trén quy mo khu vuc. Trong dé, Binh Duong va Ba Ria - Viing Tau da dugc sap nhap
vao Thanh phd Ho Chi Minh. Viéc sap nhap Binh Duong du kién s& tao ra mdt trung tam
cdng nghiép 16n, trong khi Viing Tau - von d& 1a mot trung tdm cdng nghiép va du lich -
dang quy hoach mdt khu thuong mai tu do theo md hinh Da Nang. Nhiing thay déi nay
nham muc dich hd tro tai cau tric kinh t& qudc gia, cing véi cac sang kién 16n vé co sé ha
tang, khoa hoc va cong nghé, chuyén déi s6, duong st cao tdc, ndng lugng nguyén tir va
phat trién trung tam tai chinh.

Cac dy an co sd ha tang quan trong, bao gdm k& hoach hoan thanh 3.000 km dudng
cao tdc vao ndm 2025, tuyén dudng sat van tai hang hda ndi Lao Cai véi Ha N6i va cang Hai
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Phong, tuyén duong cao toc Bic-Nam then chot cit gidm dang ké thoi gian van chuyén va
chi phi logistics trén toan quéc, tao co hdi mé réng hoat ddng san xuat kinh doanh trén quy
md 16n, tdng khad nadng canh tranh cda cac doanh nghiép, cung véi cac tuyén duong vanh
dai quan trong tai cac trung tam do thi sdm udt nhu Ha Noi (Vanh dai 4) va Thanh phd Ho
Chi Minh (Vanh dai 3). T&t ca déu dugc thiét k& dé giai quyét tinh trang tac nghén va thic
day giao théng dé thi, ndng cao nang lyc ctia hé thdng logistics.

Quyét dinh s& 2229/QD-TTg cla Thu tudng Chinh phd phé duyét Chién lugc phat
trién dich vy logistics Viét Nam thoi ky 2025-2035, tam nhin d&én 2050 da dat ra muc tidu
phat trién logistics Viét Nam bén viing, hiéu qua, chat luong va 6 gid tri gia tang cao, ndng
e canh tranh t6t, phat huy loi thé cta Viét Nam trong chudi cung tng va chudi gid tri toan
cau. Trén co s& ndy, cac chinh sach dc thu vé phat trién logistics d3 duoc cac dia phuong
trién khai nhu Nghi quyét s6 226/2025/QH15 vé thi diém mot s co ché, chinh sach dac
thu phat trién thanh phd Hai Phong, Quyét dinh s& 11142/QD-TTg cla Thi tuéng Chinh
phd vé viéc thanh 1ap Khu thuong mai ty do thanh phé Da Nang, Quyét dinh s6 1922/QD-
BXD vé viéc phat trién viing dat, viing nudc cang bidn Ba Ria-Viing Tau trudc day (nay I3
Thanh phé Ho Chi Minh).

FIATA World Congress 2025 13n dau tién duoc t chic tai thanh phd Ha Noi, Viet Nam
v6i ch( @8 “Logistics xanh va thich tng nhanh” nhan manh nhu cau cap bach vé viéc ap
dung cac phuong thic bén viing trong nganh dong théi ndng cao ndng luc tng phé véi cac
thach thic toan ciu khi bién ddi khi hau va gidn doan chudi cung ing ngay cang phd bién.
Pai hdi da tao co hdi cho cac doanh nghiép Viét Nam mé rong quan hé déi tac toan cau,
thu hdt dau tu nudc ngoai vao co s ha tang logistics va thic ddy vai trd ngay cang ting
clia Viet Nam nhu mot trung tam logistics chién lugc tai khu vuc Chau A — Thai Binh Duong,
khang dinh vj th& Viét Nam trong chubi cung tng toan ciu. Dién dan Logistics Viet Nam
2025 do B8 C6ng Thuong phdi hop véi UBND thanh phé Ba Nang véi chd dé “Logistics Viét
Nam- Vuon minh tién vao ky nguy&n méi” d3 thé hién ré rang quyét tam va tdm nhin chién
luge dé dua logistics Vigt Nam bt phd, thich tng manh mé, déng vai tro trung tam trong
nang cao nang lyc canh tranh clia nén kinh t& trong giai doan phat trién mi.

Cac dja phuong tiép tuc ddy manh chuyén ddi s6 va chuyén ddi xanh. Viéc tng dung
cdng nghé s, ditliéu 16n, ty ddng hda va gidi phap van tai xanh sé gitp hinh thanh hé théng
logistics théng minh, tang hiéu qua van hanh, rat ngan théi gian, gidm chi phi va t8i vu gia
tri gia t3ng cho hang hda, nhat 1a hang xuat khau.
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6.1.2. Cac toén tai va thach thac

Qua trinh thay déi dia gi6i hanh chinh va chuyén sang mé hinh chinh quyén hai cap
cling gap phai nhiing thach thiic khéng nho. Viéc thiéu dong b trong gidi quyét cong viéc
van 13 mdt trong nhiing thach thuc 16n nhat du md hinh hai cap trao quyén tu chd cho cap
phuodng, x3. Bén canh dé, qué trinh sdp x&p t6 chiic bd mdy va nhan su gap nhiéu khd khin
do phai diéu chuyén, tinh gon va nang cao ndng luc can bo trong thoi gian ngdn.

Nang lyc quan Iy chuyén nganh chua ddng déu cuing véi sy chdng chéo chic ndng
gitta cac co quan khign mot s6 dia phuong gip khé khin trong viéc 13p quy hoach, phan b
nguon lyc va gidm sat hoat dong logistics, ddc biét & cac khu vuc méi sép nhap hodc phat
trién nhanh.

Nhiéu dja phuong con thiéu s lién két gitta cac co s& dao tao vé logistics va doanh
nghiép, khién ngudn nhan lyc khdéng dap tng dd nhu cau st dung.

Nhiéu dja phuong gadp khé khan trong viéc ap dung cdng nghé, hé théng céng nghé
thong tin, chuyén ddi s6, phdn mém co s dit liéu dé quan Iy nha nudc trong finh vuc
logistics.

Viéc quy dinh thai gian 13i xe trén duong theo quy dinh méi tai Luat Trat ty an toan
giao théng dudng bd cé thé khign cac doanh nghiép van tai dudng dai gip khé khan khi
sd lugng tai x& xe tai va xe khach dang thiéu, diéu do khién cho cic doanh nghiép van tai
phat sinh thém chi phi, tang gid hang hod va anh hudng dén strc canh tranh cda nén kinh té.

Chi phi logistics cOa Viét Nam con & muec cao, chiém khodng 16% GDP ndm 2025, cao
hon mc trung binh thé gi6i (11,6%) va cac nuéc ASEAN nhu Singapore (8,5%), Malaysia
(13%). Diéu nay tao ra yéu cau cap thiét vé viéc tdi uu hod chudi cung Ung va dau tu manh
mé hon vao cdng nghé, tr kho b&i théng minh dén van tai sd hod.

Lién k&t vuing, k&t ndi ha tang chua ddng bd, han ché, dé bj tac ddng khi xay ra su b,
thién tai, lién két logistics gilta cac viing, cac tinh thanh, véi khu vuc va chudi gid tri toan
cau con yéu. Hé thdng cang bién 16n tap trung chd yéu & khu vire phia Nam, tuy nhién céc
vung Tay Nguyén, Tay Bac, Dong bang S6ng Clu Long chua ¢ cac trung tam Logistics
tuong xung.
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6.2. LIEN KET VUNG TRONG PHAT TRIEN LOGISTICS VIET NAM NAM 2025

6.2.1. Vang Trung du va mién nui phia Bc

Theo Nghj quyét s6 306/NQ-CP ngay 05/10/2025 clia Chinh pht vé diéu chinh Quy
hoach t6ng thé quéc gia thdi ky 2021-2030, tdm nhin d&n ndm 2050, ving Trung du va
mién ndi phia Bdc gobm 9 tinh: Lang Son, Cao Bang, Thai Nguyén, Tuyén Quang, Phu Tho,
Lao Cai, Lai Chau, Dién Bién, Son La.

V& dinh huéng phét trién viing va lién k&t ving Trung du va mién nui phia Bc, Nghi
quyét s6 306/NQ-CP nhan manh: “Phat trién ving theo hudng xanh, bén viing va toan
dién. Phat trién céng nghiép ché bién, ché tao, ndng luong, vu tién cdng nghiép co khi
ché tao, dién td, cong nghé s6, ddy manh dich vu logistics trén co sé khai thac loi thé cac
clra khau quéc té'va cac tuyén duong s&t két néi quic té. Phét trién kinh t€ cda khau,” va
phan dau tdc dd tang trudng tdng san pham trén dia ban (GRDP) binh quan dat khodng
9-10%/nam.

Quyét dinh sé 1620/QD-TTg cda Thd tuéng Chinh phd ngay 20/12/2024 ban hanh
k& hoach trién khai xay dung Lao Cai trd thanh trung tam két ndi giao thuong kinh t& gitra
Viét Nam va cac nudc ASEAN véi vung Tay Nam - Trung Quéc, bién Lao Cai, Lang Son tré
thanh mot cyc ting trudng bién mau quan trong. Téng kim ngach xuat nhap khau hang hod
thdng qua cac clra khau ctia tinh Lang Son tang 43% ndm 2025.

V@ phat trién ha tang giao thong k&t ndi lién vung, k&t ndi viing véi cac trung tam
kinh t& 16n cGa khu vyc ddng bang séng Hong, du &n cao tdc Yén Bai - Lao Cai thudc tuyén
NGi Bai - Lao Cai dugc xay dung md rong l1én 4 1an xe, da khdi cong véi muc tiéu hoan thanh
vao 2026 dap ing nhu cau van tai trén tuyén hanh lang kinh t& Cén Minh - Lao Cai - Ha Nbi
- Hai Phong. Dy 4n sé tao didu kién k&t ndi lién viing, tao ddng Iuc manh mé, thic ddy phat
trién kinh t& x3 hdi va nang cao dang ké nang luc luu thong trén hanh lang xuong séng clia
vung két ndi v& Ha Noi - Hai Phong. Tuyén dudng giao théng k&t ndi lién tinh gitta khu céng
nghiép Hitu Liing (Lang Son) véi cdng Mij An thudc tinh Bic Ninh dugc bé sung dé mé I6i
cho logistics mién nui xubng cac trung tdm cang - cdng nghiép ddng bang, qua dé cai thién
“khau cudi” cla lién k&t hang hda xuat - nhap khau.

6.2.2. Vung Péng bang séng Héng

Theo Nghi quyét s& 306/NQ-CP, ving Bong bang séng Hong gdm 6 tinh, thanh phé:
Ha Ndi, Hai Phong, Ninh Binh, Hung Yén, Bac Ninh, Quang Ninh.
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Vé dinh hudng phét trién vung va lién k&t ving Ddng bing séng Hong, Nghi quyé&t
s6 306/NQ-CP nhan manh: “X3y dung ving déng bdng séng Hong 13 @éng luc phat trién
hang d4u, cé vai tro dinh hudng, dan dst qua trinh co cdu lai nén kinh t& va xac Iap mé hinh
tdng trudng mdi cda dat nudc. Phat trién cac khu kinh t& ven bién, khu thuong mai ty do
va cac loai hinh khu chttc ndng véi mé hinh phtr hop, cé diéu kién thuan loi vé ha tang, co
ché, chinh séch nhdm thu hdt ddu tu thic d8y phat trién cac nganh céng nghiép va dich vu
chéat luong cao, hién dai”

Chién Iugc phat trién cang bién tai Hai Phong va Quang Ninh 13 mdt nd luc ddng bd
nh3m cting c& ndng luc thdng quan hang hai cho toan bd Viing kinh t& trong diém phia Bic.
Muc tiéu khéng chi dung lai & viéc mé réng quy md cdng, ma con tap trung gidi quyét thuc
trang lién k&t hanh lang Dong - Tay va vai tro clia cic cang bién clra ngd. Dic biét, tinh k&t
ndi lién tinh duoc ky vong cai thién dang k& nhd vao “don bay” Vanh dai 4 - Vung Tha da.
Tuyén vanh dai nay c6 vai trd giam tai cho cac truc xuyén tam va tao diéu kién tiép can
cang bién nhanh chéng hon tUr cac khu cong nghiép, qua dé nang cao hidu suat luan chuyén
hang héa. Vanh dai 4 hoat ddng nhu mdt cdng cu quy hoach chién lugc, tao ra tuyén giao
thdng lién hoan bang cach két ndi truc tiép cac cao tdc hién hitu (Ninh Binh - Ha Noi, Ha
N6i - Lang Son, Ngi Bai - Lao Cai, Ha N6i - Hai Phong) va cac tuyén qudc 19, tinh 16 mdt cach
lién mach.

Dy én Vanh dai 4 c6 vai tro dinh hinh lai cau trdc kinh t& khu vyc bang cach tao dong
lyc cho phét trién kinh t& da cyc. Tuyén duong ndy tac dong tich cuc dén sy hinh thanh cac
khu c6ng nghiép, dé thj vé tinh va cac trung tam logistics méi doc tuyén, ti d6 thu hit dau
tu va thdc ddy thuong mai lién ving. Viéc két néi chit ché hon gilta cac dia phuong nhu
Hung Yén va Bac Ninh véi Ha Néi va cac tinh 1an can giup mé rong khéng gian Vung Tha
dd, hinh thanh mét “siéu vung” kinh t& thdng nhat. Dac biét, tuyén dudng nay gidp tdi uu
héa van tai hang héa, nhat I3 hang hda tir cc cang bién (Hai Phong) va khu céng nghiép
|én cac tinh phia Bac va nguoc lai, ndng cao ndng lyc canh tranh cda ca vung.

Viéc phat trién hé thong logistics tai Hung Yén va Bc Ninh 1a mot chién luge quan
trong nham tan dung loi thé vj tri chién lugc cda hai tinh nay trong tam gidc kinh t€ Ha
N6i - Hai Phong - Quang Ninh. Nam gan cac Khu c¢6ng nghiép (KCN) 16n, san bay Noi Bai va
cang Hai Phong, Hung Yén va Béc Ninh c6 diéu kién thuan lgi d8 tr thanh cac trung tam
logistics trong diém, phuc vu cdng nghiép va thuong mai. Nhu ciu vé logistics tai khu vuc
nay rat cao do thu hit lugng 16n vén FDI, dac biét trong san xudt hang hda céng nghé (dién
t) va dé&t may, tao ra nhu ciu 16n vé kho bai va van tai. Muc tiéu t8ng thé 13 bién noi day
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thanh cac diém trung chuyén qudc gia, gép phan gidm chi phi va tang hiéu qua chudi cung
ng cho ¢ khu vuc phia Bac va ca nudc.

Phién ddi thoai cum Dong bang S6ng Hong (PBSH) thudc khudn khé Didn dan Kinh
t& tunhan Viét Nam 2025 (VPSF 2025), t6 chuc tai Hai Phong, 13 sy kién quan trong nham
thu hep khodng cach gilra chinh sach va thuc tién. Phién d6i thoai tao ra mot k&nh ddi thoai
chinh séch da chiéu, noi Iang nghe céc kién nghj ttr co s& va nhan phan hoi kip thoi tir cac co
quan quan Iy. Myc tiéu trong tam I3 thdo g& cac diém nghdn cha khu vuc kinh t& tu nhan, tir
cai cach thé ché, th tuc hanh chinh dén cac van dé c6t I6i nhu ti€p can vén, dat dai, nhan
lyc va cdng nghé. Hoat ddng nay cling nham thic day ddi méi sdng tao va lién két ving,
d3c biét 13 trong finh vyc phat trién ha tang va logistics.

6.2.3. Vang Bac Trung B6

Theo Nghi quyét s6 306/NQ-CP, viing B3c Trung Bd gdm 5 tinh, thanh phd: Thanh
Hod, Nghé An, Ha Tinh, Quang Tri, Thanh phd Hué.

Vé dinh hudng phét trién viing va lién k&t vung Bic Trung Bd, Nghi quyét s6 306/
NQ-CP nhan manh: “Néng cao hiéu qua hé théng cang bién, céc khu kinh t& ven bién, khu
céng nghiép; uu tién phat trién cac khu kinh t€ ven bién tap trung vao mot s6 nganh trong
diém phu hop vdi cac dia phuong, tao @t phd ting trudng. X3y dung céc trung tam dich
vy logistics. X3y dung khu vuc ven bién Thanh Héa - Nghé An - Ha Tinh 13 trung tam phat
trién c6ng nghiép cda vung va ¢ nudc, tré thanh vung dong luc quéc gia.” va phan dau toc
dd tang trudng GRDP binh quan dat khoang 10 - 10,5%/nam.

Thyc trang lién két gitta Viet Nam véi cac qudc gia 1ang giéng trong khu vuec, nhu
Thai Lan, Myanmar, Lao, va Campuchia, chli y&u dugc thic ddy thdng qua cac séng kién nhu
Hanh lang Kinh t& Dong - Tay (EWEC), nhung van dang trong giai doan phat trién va doi mat
véi nhiéu thach thiec. Viéc khai thac EWEC va cac cang nay khdng chi gitp gidm tai cho khu
vuyc phia Bac ma con thac dé’y thuong mai, dau tu, va du lich gitta Viét Nam va cac nudc Thai
Lan, Myanmar, Lao va Campuchia.

Di&n dan “Logistics xuyén bién gidi - Stic bat ting trudng” dugc t6 chic tai Hué vao
ngay 22/8/2025 13 sy kién trong diém nhdm thdc ddy phét trién chudi cung Ung va két
néi kinh t& vung. Dién dan tap trung tan dung loi thé clia khu vuc mién Trung, khai thac
Clra ngd (Hué, Ba Nang) va vai trod chién lugc clia hanh lang kinh t€ Dong-Tay (EWEC). Cac
ndi dung thao ludn xoay quanh céc gidi phdp vé ha tang, chinh sach, va cdng nghé s héa
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trong logistics, nhdm muc tiéu day manh thuong mai quac t& va phat trién kinh t& khu vuc.
Cy thé&, Dién dan dit trong tdm vao viéc khai thac t6i da Cang Chan May, San bay Phu Bai,
duodng sit va duong bd dé bign khu vuc ndy thanh trung tam logistics quan trong, dong
thoi thdo ludn vé co ché, chinh sach uu dai dic biét dé thu hat dau tu vao logistics xanh,
bén viing cho mién Trung - Ty Nguyén. Viéc nay nham xay dung chudi cung Ung hiéu qu3,
gidm chi phi va tang suc canh tranh cho hang héa xuat nhap khau, dic biét qua cac clra
khau bién gidi véi Lao va Thai Lan.

6.2.4. Vang duyén hai Nam Trung Bé va Tay Nguyén

Theo Nghj quyét s6 306/NQ-CP, vung Nam Trung B® va Tay Nguyén goém 6 tinh,
thanh pho: Pa Nang, Quang Ngai, Gia Lai, D3k L3k, Khanh Hoa, LAm Ddng.

V& dinh hudng phat trién ving va lién k&t viing Nam Trung B6 va Tay Nguyén, Nghi
quyé&t s6 306/NQ-CP nhan manh: “Phat trién hanh lang kinh t€ két néi khu vuc Ty Nguyén
- P6éng Nam BJ, cac hanh lang Péng - T8y, Hinh thanh, phat trién cc hanh lang kinh t€
Déng - T4y tai cac tinh nham tao truc két néi lién théng, khai thac hidu qua khéng gian phat
trién mdi sau sap nhap. Xay dung mang Iudi duong b cao téc va ndng cdp mang Iudi giao
théng ndi ving; cac tuyén duong két néi cac do thi quan trong tai cac tinh sau sap nhap;
cdc tuyén duong néi vdi cdc dia phuong ving Béng Nam B, khu viee Nam Lao va Péng Bic
Campuchia. Nghién ctu x3y dung tuyén duong sat qua dia ban Tdy Nguyén." va phan dau
t6c do tang trudng GRDP binh quan dat khoang 9,5-10%/nam.

Tai khu vuc Tay Nguyén, cac du an ha tang giao thong trong diém dugc ky vong sé
tao ra cac cuc logistics méi. Cu thé, viéc Qudc héi théng qua cao toc Quy Nhon - Pleiku ndi
hat nhan Gia Lai “méi” véi clra ngd bién Quy Nhon , cting véi cao tdc Khanh Hoa - Budn Ma
Thudt va Gia Nghia - Chon Thanh , dugc xem la nhiing “xuong séng” gidp gidm chi phi van
tai lién vung. Nhiing truc giao théng nay tao diéu kién thuan loi cho viéc hinh thanh cac cuc
cdng nghiép-logistics mdi xung quanh cac hat nhan kinh t& nhu Gia Lai, Bubn Ma Thubt.
Hon nifa, viéc Gia Lai c6ng b6 dong von dang ky méi ~120.000 ty dong tai hdi nghi xuc tién
(thdng 8/2025) tao ra du dia 16n cho ha tang va dich vu logistics, clng ¢ vai tro cta Tay
Nguyén la mot cyc tang trudng moi.

M6 hinh lién két giita bién mau (thuong mai clra khau) va dudng thdy ndi dia 13 mot
gidi phap t8i uu héa logistics, nham thic ddy chudi gia tri néng san. Viec st dung hé thong

song, kénh rach 13m “cao toc” cho phép van chuyén tryc ti€p ndng san (nhu trdi cay, Ita gao,
thidy san) tir cac ving nguyén liéu ra cac cang sdng ndi dia gan khu vuc san xuat hodc clra
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khau. Didu nay gip giam thidu viéc boc dd, han ché ton that va hu hdng, dam bdo néng san
tuoi ngon hon. Cac cdng sdng tai khu vuc bién gidi hodc ndi dia déng vai tro trung chuyén
va gom hang, noi néng san duoc tap két, so ch& va chuyén Ién tau 16n (tdu container, sa
lan) di thang ra cang bién qudc t& hodc xuat khau qua bién gidi. Uu diém ndi bat clia md
hinh nay 13 kha ndng gidm chi phi va tang téc do van chuyén. VVan tai thiy noi dia cé chi phi
ré hon nhiéu so véi van tai dudng bd, d3c biét véi hang hda cong kénh, sd Iugng 16n, ddng
thoi gidm tdc nghén va chi phi x3ng dau, cdu duong. Nong san dén clra khdu nhanh hon,
dap Ung yéu cau nghiém ngat vé thoi gian bdo quan ddi véi hang tuoi séng. Md hinh nay
cting gép phan thuc ddy xuat khau tai ch, gidm khau trung gian, ting thu nhap cho ngudi
néng dan va xay dung thuong hiéu néng san dia phuong, tao gia tri gia tang bén viing. Vi du
dién hinh cho lién két nay dugc thé hién rd nét tai khu vuc Tay Nguyén, noi Truc Bo Y (Kon
Tum) - QL40B - Chu Lai duoc nhan manh nhu “don bay logistics xuyén bign gidi”, rdt ngdn
thoi gian dua hang Lao ra bién. Song song, cac dia phuong va bg, nganh thic day chuan
hod th{ tuc - ha tang dé gidm “do tré” tai clra khau va nut giao cao tdc, cling ¢d hiéu qua
cGa md hinh lién k&t nay.

Phién déi thoai dia phuong cum Nam Trung B6 va Tay Nguyén trong khudn khd
Dién dan Kinh t& tu nhan Viét Nam 2025 (VPSF 2025) da dién ra vao ngay 17/8/2025
tai Pleiku, tinh Gia Lai. Sy kién nay dugc t0 chlc véi vai tro 1a kénh ddi thoai chinh sach
trong diém, tao khong gian cho cong ddng doanh nghiép tu nhan trao doi tryc tiép, da
chidu véi cac co quan quan Iy nha nudc, nhdm g& “diém nghén” ha tang - tha tuc va tang
cuong k&t ndi doanh nghiép logistics - san xuat véi chinh quyén dia phuong. Lanh dao
tinh Gia Lai d3 khdng dinh quy&t tdm dua kinh t& tu nhan thanh dong luc hang dau cho su
phat trién cla dja phuong, tap trung vao ndm try cdt chinh: cdng nghiép ché bién - ché
tao, du lich, néng nghiép c6ng nghé cao, dich vu cang - logistics, va dé thj bén viing. Muc
tiéu dén nam 2030 dat tir 50.000 dén 55.000 doanh nghiép hoat ddng. Phién déi thoai
nay déng vai trd quan trong trong viéc chuyén kién nghi cia doanh nghiép thanh cac giai
phap chinh sach kha thi, gép phan kién tao cyc ting truéng mai va clng cé niém tin cho
cdng dong doanh nhan.

Trong thang 7/2025, co quan quan Iy cdng bd k& hoach nang cap Cang hang khdng
Lién Khuong (mé rong san dd, nang cap dudng cat/ha canh, ha tang phu tro); ACV kién
nghi hoan tat thi tuc d& khéi cong cac hang muc tir 11/2025 - bd tro van tai hang héa gia
tri cao/nhanh hdng cla Tay Nguyén. Lién két ha tang “truc - vanh dai” gidm chi phi ludn
chuyén. Viéc 8n dinh méc thdng xe timg phan Vanh dai 3 vao 19/12/2025 clng véi dua
vao khai thac timg doan B&n Luc - Long Thanh d3 tao hiéu (ng “chia tai” ludng hang gilia
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cac tinh trong viing, gidm phu thudc truc xuyén tam va thoi gian tiép can cac cra ngd cang
bién/hang khong. DAy Ia k&t qua hitu hinh nhat cdia nd luc lién két ha tang trong ndm 2025.

6.2.5. Vung béng Nam B6

Theo Nghi quyét s6 306/NQ-CP, ving Ddng Nam B6 gom 3 tinh, thanh phé: Thanh
phd H6 Chi Minh, Dong Nai, Tay Ninh

V& dinh hudng phét trién viing va lién két viing Déng Nam B3, Nghj quyét s6 306/
NQ-CP nhan manh: “Xay dung Déng Nam B tré thanh ving phét trién ndng déng, cd téc do
tdng trudng kinh té cao, déng luc tang trudng Ién nhét ca nudc; trung tém khoa hoc, c6ng
nghé va déi mdi séng tao, céng nghiép cong nghé cao, logistics va trung tam tai chinh quéc
t€'c6 tinh canh tranh cao trong khu vuc; di dau trong d6i méi mé hinh ting trudng, chuyén
d6i s6" va phan dau toc do tang trudng GRDP binh quan dat 10%/nam.

Viéc ndng cap ludng Cai Mép - Thi Vai hoan tat trong Q4/2025 cung da tang san
luong container nlra d3u n3m da nang do tin cdy chudi cung tng vung; ndng luc tiép nhan
tau 16n va t6 chic tuyén tryc tidp giGp md bién do gidm chi phi van tai bién cho khu cong
nghiép & Ddng Nai va TP. H6 Chi Minh.

Viéc Quy hoach Khu kinh t& ctra khdu Moc Bai vao thang 9/2025 13 mat quyét dinh
chién lugc, md ra “cra phia Tay” cho Vung Ddng Nam B6. Quy hoach nay da chinh thic xac
dinh Mdc Bai I3 trung tam logistics/cang trung chuyén container quac t&. DAy 1a dinh hudng
then chét nham thiét 18p mdt cyc tang trudng mai, c6 kha nang gidm &p luc 1én cac clra ngd
truyén thong cla TP. HS Chi Minh. D& phat huy t8i da vai trd ndy, Quy hoach nhan manh
su can thiét cla két ndi truc tiép vai cao téc TP. HO6 Chi Minh - Mdc Bai, du kién khéi céng
cling trong thang 9/2025. Sy ddng bé clia ha tang giao thdng nay tao ra mdt hanh lang van
chuyén théng sudt, cho phép lién thdng hang héa Campuchia - TP HCM (Cai Mép - Thi Vai).
Diéu nay cdng cd cau trdc lién két hang khéng - hang hai - ICD dang dugc dinh hinh theo md
hinh hub tich hop clia toan ving, qua dé, ndng cao hiéu qua van tai, giam chi phi va tang
kha nang canh tranh quéc t& cho khu vuc bién mau nay.

6.3. PHAT TRIEN LOGISTICS TAIMOT SO BIA PHUONG DIEN HINH TRONG NAM 2025
6.3.1. Thanh phé Hai Phéng

Sau khi hop nhat téi tinh Hai Duong, thanh phé Hai Phong méi budc vao giai doan
phat trién véi quy mo khong gian rong I6n, dién tich ty nhién gan 3.200km?, dan s6 hon
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4,6 triéu nguoi. Hai Phong dugc xac dinh 13 trong diém kinh t& bién va trung tam dich vu
logistics qudc gia cGa Viét Nam, véi myc tiéu tré thanh trung tdm dich vu logistics quéc té
hién dai vao nam 2030.

Hai Phong la mét trong nhiing dia phuong di dau va thu hat FDI nhiéu nhat cda ca
nudc, tao nén tang viing chic cho viéc phat trién nganh logistics hién dai. K&t qua nay 13
dong luc cat I8i thic ddy nhu cdu vé dich vu c3ng bién va logistics chat lugng cao clia thanh
phd. Theo bdo cdo clia UBND thanh phd, Hai Phong da duy tri tdc dd tang trudng GRDP hai
con s6 lién tyc trong sudt 10 ndm vira qua.

Hinh 6.1. Toc do tang trudng GRDP ctia Hai Phong giai doan 2014 - 2024
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Ngubn: UBND Thanh phd Hai Phong

Hai Phong da duy tri t6c dd tang trudng GRDP hai con s lién tuc trong sudt 10 ndm
qua, mdt thanh tich hiém cé trén cad nudc. Diéu nay dua thanh phé vao Top 5 dia phuong
¢ quy md kinh t& 16n nhat ca nudc vao ndm 2024. Su phét trién manh mé nay 13 tién dé
dé Hai Phong phan dau hoan thanh muyc tiéu tré thanh mdt trong nhiing Trung tdm hanh
chinh - cdng nghiép - logistics hién dai nhat cda cad nudc.

Trong 4 nam gan day (2021 - 2024), Hai Phong lién tuc ndm trong Top 5 dia phuong
thu hdt vén FDI cao nhat ca nudc. Nam 2023, Hai Phong thu hat dat 3,5 ty USD von FDI,
trong d6 vén dau tu nudc ngoai duoc thu hat c6 chon loc, tép trung vao céc du an cong
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nghé cao va c6 gia tri gia tdng I6n, dam bao tinh bén viing cho su phat trién cdng nghiép.
Hai Phong cting diém dén chién lugc clia nhiéu tap doan cong nghé va san xuat hang dau
thé gi6i nhu LG (Han Qudc) véi san xuat linh kién dién t& va san pham cdng nghé cao,
Bridgestone (Nhat Ban) véi cao su va I6p 6 t6, Regina Miracle (Hong K6ng) véi san pham
thoi trang, Pegatron (Dai Loan) trong linh vyc dién t& vién thdng,... tao ra khéi lugng hang
héa xudt nhap khau khéng 16 cling nhu dit ra yéu cdu mot hé thang logistics cd kha nang
quan Iy chudi cung tng toan cdu va dich vu logistics cdng nghé cao

Sau 7 ndm ding trong top 10, ndm 2024 danh dau mdt budc ddt phd quan trong ddi
v6i mdi truong dau tu kinh doanh cla Hai Phong khi thanh phé Ian dau tién ding dau bang
x&p hang Chi sd Nang Iyc Canh tranh cap tinh (PCl) trén toan quéc. Ngoai ra, Hai Phong con
d3n dau bang xép hang 03 chi s6 uy tin khac vé cai thién méi truong dau tu kinh doanh va
phuc vy nguoi dan, bao gdm Chi s6 Cai cach Hanh chinh (PAR Index) nam 2024 va Chi s6 hai
lbng cGa nguodi dan ddi vai sir phyc vu cla co quan hanh chinh nha nudc (SIPAS) ném 2024.
Viéc cai thién manh mé cac chi sd nay da tryc tiép tao ra mdt mdi trudng kinh doanh théng
thodng, minh bach va than thién hon. D6i véi nganh logistics, diéu nay 1a yéu t6 then chdt
giGp rdt ngan théi gian, gidm chi phi cho cac thd tuc hai quan, cap phép dau tu, va van hanh
kho béi. Cac nd lyc nay khong chi gidp Hai Phong thu hat ngudn vén FDI khdng 16 va dua
thanh phé vao nhém 5 dia phuong cd quy md kinh t& 16n nhat ca nudc, ma con khang dinh
vi thé la Trung tam Logistics hang dau théng qua viéc nang cao hiéu qua quan trj va xay
dung thuong hiéu dia phuong uy tin

Khu Kinh t& ven bién phia Nam 13 mdt trong bon dot pha chién luge quan trong
nhat cdia Hai Phong trong nhiém ky 2025 - 2030, duoc quy hoach véi quy md db sé 1én
t6i 20.000 ha. Khu Kinh t& ven bign phia Nam khong chi 13 khu vuc phét trién cong nghiép
don thuan ma duoc dinh hudng theo mé hinh t6 hop cong nghiép - dd thi - dich vu tich hop,
nham tao ra mdt hé sinh thai kinh t& hoan chinh. Trong tdm thu hat dau tu cda Khu kinh té
nay 13 cac nganh cdng nghiép gia trj gia tang cao nhu san xuAt chip ban dan, céng nghiép
cbng nghé cao, co khi chinh xac, ty ddéng hoa, cung vai logistics hién dai.

Ngay 13/10/2025, UBND thanh phé Hai Phong d& ban hanh Quyét dinh 4068/QD-
UBND thanh 1ap Khu thuong mai tu do véi quy md 6.292ha gan véi Khu kinh t€ Dinh Vi
- Cat Hai va Khu kinh té& ven bién phia Nam Hai Phong. Khu thuong mai ty do dugc 18 chuc
thanh cac khu chic ndng bao gdm Khu sdn xuat, khu cang va hau can cang, trung tam
logistics, khu thuong mai - dich vu va céc loai hinh khu chic nang khac theo quy dinh cla
phap luat.
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Viéc phét trién Khu kinh t& ven bién phia Nam va thiét 13p Khu thuong mai tu do
khong chi 1a chinh sach ddc thu nham thu hat vén FDI (muc tiéu thu hat 4-5 ty USD/ndm
FDI trong giai doan 2026-2030) ma con la gidi phdp chién lugc nham nang tam nang luc
logistics cdia Hai Phong, bién thanh phd tré thanh trung tam logistics quéc té hién dai. Su
k&t hop gitta cang bién nudc sau, khu cong nghiép cdng nghé cao va khu thuong mai tu do
s8 tao nén mot clra ngd giao thuong da chirc ndng va hiéu qua bac nhat khu vuc phia Bac.

Hai Phong x&c dinh hé thdng cang bién 13 trai tim ctia nganh logistics va 13 loi thé canh
tranh c6t I8i. Thanh phd tiép tuc uu tién phét trién cac khu bén cang clra ngd quéc té tai khu
vue Lach Huyén. DAy 13 khu cdng nudce sau hién dai, c6 kha nang tiép nhan cac tau container
siéu 16n (trén 14.000 TEU), déng vai tro la clra ngd giao thuong qudc t€ quan trong nhat clia
mién Béc, giam thiéu sy phy thudc vao cdc cang trung chuyén khu vuc va toan cau, dong
thoi hd tro truc tiép cho cac khu cdng nghiép va FDI dang phét trién manh mé. Dau ndm
2025, tai khu vyc Lach Huyén (Cat Hai, Hai Phong), cc bén cang Container qudc té Hateco
Hai Phong (HHIT) va TIL Cang Hai Phong (HTIT) da duogc chinh thic khai truong, bat dau khai
thac, van hanh. Cac bén cang container mai d3 gép phan nang cao tong céng suat cang bién
cla cang clra ngd qudc té Hai Phong, tang cudng nang luc dén nhan cac tau container ¢& 16n
v6i hé théng cdng nghé, trang thiét bj hién dai, than thién véi méi truong.

Phat trién ngudn nhan luc chat lugng cao 13 yéu t6 then chat dé Hai Phong hién thuc
héa myc tidu tré thanh trung tam logistics quoc t&. Thanh phd d3 ghi nhan nhiéu diém
sang trong hoat dong dao tao, dac biét thong qua su hop tac chat ché gitta cac co sd gido
duc, doanh nghiép va cac 10 chuc qudc té. Truong Dai hoc Hang hai Viét Nam la co sé dao
tao, nghién ctu hang dau clia cd nudc trong finh vuc hang hai, logistics va kinh t& bién, gilt
vai tro nong c6t trong viéc phét trién ngudn nhan lyc chat lugng cao phuc vu chién lugc
bign Viét Nam. Truong Dai hoc Hang hai Viet Nam d3 sém dinh vj vai tro tién phong trong
dao tao ngudn nhan lyc cho céc finh vuc nay théng qua viéc xay dung hé théng chuong
trinh dao tao da dang, t&r bac dai hoc, thac st dén tién si. Cac chuong trinh duoc thiét ké
theo hudng tiép can chudn quéc t&, cap nhat kién thic vé logistics s6, quan Iy cang thng
minh, van tai da phuong thic, kinh t& bién xanh va phét trién bén viing. Ngay 05/9/2025,
Phé Tha tuéng Chinh phi L& Thanh Long da ky Quyét dinh s6 1901/QD-TTg phé duyét Dé
an xay dung Truong Dai hoc Hang hai Viét Nam 1a truong trong diém quéc gia vé dao tao,
nghién ctu phuc vy phat trién bén viing kinh t& bién giai doan d&n ndm 2030, tdm nhin dé&n
nam 2045. P4y 13 ddu mdc quan trong, tao diéu kién dé& nha truong dau tu dong bd vé co
sd vat chat, d6i ngli nhan luc, chuong trinh dao tao va nghién ctu khoa hoc, hudng téi muc
tidu dat chuan khu vuc va quéc té.
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Hiép hdi Logistisc Hai Phong (HPLA) 13 t6 chiic nghé nghiép dai dién cho cong déng
doanh nghiép hoat dong trong linh vuc logistics, dich vu cang bién, van tai va chudi cung
(mg trén dija ban thanh phd Hai Phong va khu vuc phia Bac. Pugc thanh 18p trong bdi canh
Hai Phong ngay cang khadng dinh vai trd 13 trung tdm cang bién va logistics 16n nhat mién
Bac, Hiép héi gitt vi tri cdu ndi quan trong gitta doanh nghiép - co quan quan Iy nha nudc
- cAc co s6 dao tao va nghién ctu, gép phan thic ddy su phat trién bén viing clia nganh
logistics dja phuong va quéc gia. Trong ndm 2025, Hiép hdi Logistics H3i Phong va cac hoi
vién chu trong phat trién cac hoat dong logistics xanh, thdng minh, bén viing, tiéu biéu 13
Cong ty C6 phan van tai container ven bién Macstar Lines véi cac dich vy van tai thay bang
tau SB k&t ndi cang Hai Phong va khu vuc mién Trung.

6.3.2. Thanh phé Hé Chi Minh

N&m 2025 danh dau mot giai doan dic biét ddi véi su phat trién logistics ca Thanh
phé Ho Chi Minh (TP. HCM), khéng chi béi vai tro trung tdm kinh t& 16n nhat cd nudc ma con
trong bdi canh dinh hudng sap nhap, lién k&t khdng gian phat trién véi hai dia phuong cong
nghiép - cang bién trong diém Ia Binh Duong va Ba Ria - Viing Tau. Su téi cau tric khdng
gian kinh t& ving nay dang tao ra nhiing chuyén bién sau sic vé thuc trang, hoat dong
va cdc sur kién logistics, hudng téi hinh thanh mot cuc tang trudng logistics - cong nghiép -
cang bién quy mo quéc t& & phia Nam.

TP. HCM tiép tuc gilt vai tro “dau méi logistics” clia khu vuc phia Nam va cd nudc, 1a
trung tam tap trung cac hoat ddng giao nhan, kho bai, phan phdi, tai chinh - thuong mai va
dich vu hé tro chubi cung tng. Thanh phé hién chiém ty trong I6n vé s& luong doanh nghiép
logistics, san lugng hang héa théng qua hé théng cang can (ICD), kho trung tdm phan phai
va cac doanh nghiép giao nhan quéc té. Tuy nhién, d&n ndm 2025, nhiing han ch& mang
tinh cau trac van hién hitu, ndi bat 13 tinh trang qua tai ha tang giao thong do thi, chi phi
logistics cao, su phan tan khéng gian kho bai va ap luc moi truong.

N3m 2025, lién k&t viing trong logistics dugc ddy manh trén ca ba tru cot: ha tang,
thé ché& va doanh nghiép. TP HCM déng vai tro trung tam tiéu dung, trung tam tai chinh -
thuong mai va logistics dé thi; Binh Duong la trung tdm san xuat cdng nghiép, logistics céng
nghiép va kho van hién dai; Ba Ria - VViing Tau 1a clra ngd cang bién nudc sau va logistics
hang hai quac t&, véi cum cang Cai Mép - Thi Vai gitt vai tro then chét. Sy lién két nay lam
thay ddi cin ban cau truc logistics khu vuc. Cac ludng hang xuat nhap khau dugc t6 chic lai
theo hudng gidm trung chuy&n qua khu vuc ndi d6 TP, HCM, ting két ndi tryc tiép tir khu
cdng nghiép Binh Duong t6i cdng nudc sdu & Ba Rja - Viing Tau thdng qua dudng bé cao tac,
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duong thay noi dia va duong sit logistics trong tuong lai. TPHCM tap trung phat trién cac
trung tam logistics hang cao, trung tdm phan phdi cho thuong mai dién t, logistics lanh va
dich vu logistics tich hgp c¢é ham lugng tri thirc cao.

Trong ndm 2025, TPHCM ghi nhan sy soi dong cla nhiéu hoat dong logistics mang
tinh chuy@n mdn va lién k&t vung. Cac doanh nghiép logistics 16n trong va ngoai nudc tiép
tuc mé rong mang luéi van phong diéu hanh, trung tam diéu phdi va dich vu logistics gia
trj gia t3ng tai TPHCM, tan dung loi thé vé ngudn nhan luc, tai chinh va hé sinh thai dich
vu ho tro.

Logistics phuc vy thuong mai dién t(r va phan phdi ban 18 hién dai [a mdt diém nhan
ro nét. Cac trung tam hoan thién don hang, kho théng minh, kho tu dong hoa cao dugc phat
trién manh tai khu vuc vanh dai TP HCM va két néi sang Binh Duong. Dong thai, logistics
xanh va logistics dé thj dugc chd trong hon, véi cdc mé hinh giao hang bang phuong tién
than thién méi trudng, ti uu hda chdng cudi, gdp phan gidm phat thai va tn tac giao thdng.
Hoat dong logistics duong thdy ndi dia gitta TP. HCM va Ba Ria - Viing Tau ciing duoc thdc
ddy nhdm gidm tai cho dudng bd, ha chi phi van chuyén container va hang roi. Cac tuyén
van tai thly container, k&t ndi ICD - cAng bién - khu cong nghiép, ngay cang déng vai tro
quan trong trong cau truc logistics vung.

N3m 2025, TPHCM tiép tuc 13 dia diém t6 chic nhiéu su kién logistics quan trong
mang tam quéc gia va qudc t&, nhu Trién 13m Qudc t& Logistics Vigt Nam 2025 (VILOG),
Trién 13m Kho van va Ty déng héa Viét Nam 2025, Dién dan Logistics 2025 “Giai phap
logistics cho chudi cung tng bén viing - 6n dinh”. Cac dién dan logistics, hoi chg thuong
mai — logistics, trién I3m vé chudi cung tng, kho van, cdng nghé logistics va chuyén dai
sd thu hat sy tham gia déng dao cta doanh nghiép, hiép héi, chuyén gia va nha hoach
dinh chinh sach.

Cac su kién nay tap trung thao luan nhitng ch( dé trong tdm nhu: logistics ving
TPHCM ma rdng; lién két logistics - cang bién - khu céng nghiép; chuyén ddi s va ung
dung tri tué nhan tao trong logistics; logistics xanh va giam phat thai; cling nhu vai tro
cla logistics trong ndng cao ndng lyc canh tranh qudc gia. Théng qua cac dién dan nay,

TP. HCM tiép tuc khang dinh vi thé Ia “trung tam tri thic va két ndi” cla nganh logistics
phia Nam.
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6.3.3. Can Tho

Thanh phé Can Tho, sau khi hgp nhat tr cc phan dia gidi hanh chinh cda cac tinh 1an
can, da khéng dinh vj thé Ia db thi loai | tryc thudc Trung uong va la trung tdm déng luc cda
vung Ddng bang séng Clu Long (DBSCL). Thanh phé gitt vai trd dau méi giao thuong quan
trong, dugc dinh hudng tré thanh trung tam dich vu — logistics — cdng nghiép ché bién va
kinh t& bién cGa khu vyc.

Muc tiéu chién luoc dén ndm 2030 13 bién Can Tho thanh Trung tdm Logistics da
phuong thiic quéc t&, dong thai I3 trung tdm cung Ung cac sdn pham ndng nghiép ché bién
sau cho toan viing. D& dat duoc muyc tiéu ndy, thanh phd tap trung vao ba nhém giai phap
dot pha: phét trién ha tang da phuong thic, ddy manh logistics gid tri gia tdng va tang
cuong lién k&t ving.

Can Tho dang nd luc phat trién Cang Cai Cui thanh trung tam logistics trong diém.
Muc tiéu giai doan 1 1a xay dung trung tam logistics gan vai cdng Cai Cui c6 dién tich tdi
thiéu 50 ha va nang lyc thong qua 8 tridu tan/ndm. Mot diém sang quan trong 13 tuyén
van tai dudng bién-sdng ndi dia (Mekong Express) néi Cang Cai Cui véi Cang Cai Mép (Ba
Ria - Viing Tau) d3 duoc khai thac tirngay 30/5/2025, gidp rit ngan dang ké thoi gian van
chuyén hang héa xuat khau & DBSCL tlr 48 gio xudng con 15 gio, tigt kiém chi phi tdi uu
cho chi hang.

Bén canh duong thiy, Can Tho cling chd trong ndng cdp Cang Hang khéng (CHK)
Qudc t& Can Tho va quy hoach xay dyng trung tam logistics gan voi CHK, véi dién tich toi
thiéu 30 ha va ning lyc hang héa théng qua 250.000 tan/n3m (giai doan 1), nhdm hoan
thién hé théng giao théng da phuong thiec.

Thanh phé Can Tho, véi vai trd [a dé thi hat nhan cda Pong bang sdng Clu Long
(DBSCL), dang ddy manh cdng tac dao tao nhan lyc logistics nham gidi quyét tinh trang chi
phi logistics cao (chiém dén 30% gid thanh san pham) va thi€u hut nhan luc chat luong cao
trong vung. Cac co s& dao tao chl lyc cla thanh phd, nhu Trudng Dai hoc Can Tho (DHCT)
va Truong Dai hoc Nam Can Tho (DNC), d3 tién phong mé nganh Logistics va Quan Iy Chubi
cung Ung, vGi chuong trinh dao tao chuyén sau tap trung vao Logistics néng san - linh vuc
kinh t& mii nhon cOa vung. DHCT, théng qua Trudng Bach khoa, 1a don vi dau tién tai DBSCL
tuyén sinh nganh nay tir ndm hoc 2022, nhdm dap tng nhu cau nhan lyc I6n, von duoc du
bao sé& tang trudng manh mé.
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Piém ndi bat trong chién lugc dao tao logistics tai Can Tho 13 sy tdng cuong lién k&t
gitta nha truong va doanh nghiép dé dam bao tinh Ung dung. Cac trudong dai hoc da chd
dong hop tac véi cac t6 chic chuyén mon nhu Hiép hdi Phat trién Nhan luc Logistics Viét
Nam (VALOMA) va cac doanh nghiép |6n nhu Cang Hau Giang hay Viettel Post Can Tho,
nh3m cung cdp co hdi thuc tap, nghién ctu va tuyén dung cho sinh vién.

Nam 2025 tiép tuc ghi nhan sir duy tri va nang tam cla céc dién dan logistics viing
Poéng bang séng Clru Long t6 chirc tai Can Tho. Cac dién dan nay quy tu dai dién co quan
quan Iy nha nudc, chinh quyén dia phuong cac tinh DBSCL, doanh nghiép logistics, doanh
nghiép xuat khau ndng - thay san, hiép hdi nganh hang va cac co s& ddo tao, nghién clu.
NGi dung thao luan tap trung vao viéc t6 chic lai chudi logistics ndng san viing DBSCL, vai
tro diéu phdi cda Can Tho trong mang ludi logistics vung, cling nhu cac gidi phap k&t noi
hiéu qua gilta vuing san xuat véi thj trudng trong nudc va quac té. Day dugc xem I3 sur kién
logistics ¢6 v nghia 16n nhat tai Can Tho trong ndm 2025, phan anh ré vai trd “trung tam
héi nghij va diéu phéi logistics vung” cla thanh phé.

Song song v&i cac dién dan mang tinh chién Iugc, ndm 2025 tai Can Tho con dién
ra nhiéu hdi nghj xuc tién dau tu trong linh vuc logistics va ha tang van tai. Cac hdi nghi
nay tap trung gidi thiéu tiém nang va nhu cau dau tu vao trung tam logistics Can Tho, hé
théng cang thidy ndi dia, ICD, kho lanh va céc dich vy logistics phuc vu ndng nghiép, thdy
san. Trong béi canh chi phi logistics clia DBSCL van & mic cao so véi gia tri hang hda, cac sy
kién xdc tién dau tu dong vai trd quan trong trong viéc thu hdt ngudn luc xa hoi, dac biét
13 khu vy doanh nghiép tu nhan va nha dau tu chién luoc, tham gia phat trién ha tang va
dich vu logistics cho vung.

M@t diém nhan néi bat khac trong ndm 2025 13 cac hoi thdo chuyén dé vé logistics
ndng nghiép va thly san bén viing dugc t8 chic tai CAn Tho. Cac hdi thao nay tap trung
v3o nhiing van dé mang tinh “nGt thdt” cla logistics DBSCL nhu t6n that sau thu hoach,
thigu hyt hé thdng kho lanh, chudi lanh chua ddng b va chi phi van chuyén cao. Noi dung
thao luan xoay quanh phéat trién chudi lanh cho trai cay, thly s3n xuat khau, ing dung cng
nghé bao quan sau thu hoach, cling nhu cdc md hinh logistics xanh, giam phat thai trong
van chuyén va luu kho.
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7.1. KHAI QUAT CHUNG VE LOGISTICS THONG MINH

7.1.1. Téng quan vé logistics théng minh

Logistics 13 qua trinh 1ap k& hoach, trién khai va quan Iy viéc van chuyén va luu trit
hang hda, dich vu va thdng tin mot cach hiéu qua tir diém dau dén diém cudi clia chudi.
Quan ly logistics dong vai trd quan trong trong viéc dam bao hoat dong hiéu qua va hiéu
suat cla doanh nghiép ciing nhu toan chudi cung Ung va tac ddng manh mé& dén cac hoat
dong kinh doanh va hinh thanh trai nghiém cda khach hang. Nhan thitc dugc vai tro quan
trong ctia logistics d6i véi nén kinh té& cling nhu sy phét trién ctia cong nghé 4.0 hién nay,
viéc két hop gitta logistics va cdng nghé 4.0 dang dan trd thanh xu thé tat y&u cla bat ki
qudc gia nao. Vi vay, khai niém logistics thdng minh xudt hién va tré thanh hoat ddng ma
nhiéu doanh nghiép hudng dén dé 4p dung.

Logistics théng minh 13 mdt phuong thic thé hién viéc gidm sat hoat ddng logistics
theo thoi gian thuc, diéu khién da hudng, t6i uu héa théng minh va ty ddng hda thuc hién
toan bd quy trinh hoat ddng logistics véi sy hé tro cla cong nghé thdng tin nham dat hiéu
qua t8i uu trong chudi hoat ddng logistics. Bang dudi ddy mo ta su khac nhau khi thuc hién
cac hoat dong logistics trong cudc cach mang cong nghiép 3.0 va 4.0.

Bang 7.1. So sanh hoat dong logistics giira cach mang cong nghiép 3.0 va 4.0

Quy trinh logistics Cong nghiép 3.0 Cong nghiép 4.0
Cung Ung Giam chi phi va rdi ro Ngudn cung chién lugc bén viing
Phan phéi Quan Iy t8ng chi phi logistics T6i uu héa ngudn luc dya trén web

Quan I§ t8n kho T i e S Co so di liéu dya trén web va quan ly di liéu thoi

gian thyc
Luu trir RFID va cac cong nghé tuong tu Thiét bj théng minh va co s luu trir
Van chuyén T6i uu hda tuyén dudng va thdi gian Thiét bj thdng minh va t6i uu tuyén dudng

Lién k&t don ddt hang théng qua cac hé | Ty ddng héa cac ludng thdng tin va dong chdy vat

Quan ly don hang théng phan mém tu, hang héa

Nén tang CNTT Tap trung vao ty dong hda Tap trung vao k&t néi toan mang Iudi

Ngubn: Ban Bién tap

Su phét trién cla logistics théng minh duoc chia thanh 4 giai doan (Bo Feng va cong
sy, 2021):

- Giai doan dau tién: hoat ddng logistics théng minh chd yé&u tap trung vao su tién
bd ctia timg chic ndng trong finh vuc logistics nhur: dinh tuyén van chuyén, t6i uu héa vj tri
kho hang, 1ap k& hoach va duy bdo dit liéu theo thoi gian.
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- Giai doan th hai: hoat dong logistics chu trong dén su phat trién thdng minh cla
toan bd qua trinh logistics. O giai doan nay, su phan b ngudn luc gitta cac chic ndng, gidm
sat theo thoi gian thuc ddi véi timg quy trinh hau can, quan Iy linh hoat sang tao két hop
v6i hé théng cdng nghé théng tin théng minh dugc chd trong nham nang cao hiéu qua va
tiét kiém chi phi thuc hién.

- Giai doan thua ba: cac cong nghé théng minh duoc ap dung voi muc tiéu dat dugc
su tdi uu héa toan dién cda quy trinh logistics nham tang tinh hiéu qua trong cdng tac phoi
hop clia cac bén tham gia chudi cung Ung. Cac quy trinh méi, hé théng quan Iy va nén tang
logistics dugc linh hoat diéu chinh phu hop véi cic cdng nghé tién tién, cac phuong thic
kinh doanh hién dai.

- Giai doan thir tu: tich hop cac khau trong mot chudi cung tng chéo véi cac cong
nghé thdng minh va cac phuong thirc sang tao. Trong giai doan nay, viéc tap trung tdi uu
héa phan bd ngudn luc trd thanh nhiém vy chinh clia quan Iy logistics.

Hinh 7.1 md ta cach tich hop gitta Internet van vat, dit liéu 16n, dién todn ddm may,
tri tud nhan tao va cac phuong phap quan Iy tién tién gép phan thic ddy chia sé thang tin,
phan hdi nhanh va tich hop tai nguyén trong chuoi.

Hinh 7.1. Ddc diém cua logistics thong minh

Sy,
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Ngubn: Bo Feng va céng su, 2021

Logistics thdng minh duoc hinh thanh nhumét hé théng tich hop va hop tac cao thdng
qua sy phat trién céng nghé phdi hop. So véi cdc mé hinh truyén thdng, logistics thdng minh
nang cao muc d6 tu ddng hda va ra quyét dinh nhé cac hé thdng hién dai (Zemlyak et al,,
2024). Ngoai ra, (mg dung cac cdng nghé hién dai nhu loT, Big Data va Al trong hé théng
logistics thdng minh d3 tao ra nhiing chuyén bién rd rét so véi cac phuong phap ti€p can

152



BAO CAO LOGISTICS VIET NAM 2025

truyén théng. Cac cdng nghé nay khéng chi don thuan cai thién hiéu qua hoat déng ma con
gilp tai cau trdc toan dién cach thic quan 1y, diéu hanh va phéi hop trong chubi cung Ung.

7.1.2. Bac trung cua logistics théng minh

B6n dic trung ndi bat cha logistics thong minh bao gdm: théng minh, linh hoat, tich
hop va kha nang tu t6 chic. Bon dac diém nay I3 nén tang gidp logistics thdng minh nang
cao kha nang thich tng, phdi hop va t6i uu hda toan dién trong chudi cung Ung, ddng thoi
danh dau su chuyén déi rd nét so véi md hinh logistics truyén thdng.

(1) Thong minh: Logistics théng minh ing dung réng rai cac cong nghé nhu Al, loT,
cdng nghé théng tin va truyén théng vao toan bd chudi hoat ddng logistics tir1p k& hoach,
van chuyén dén quan Iy kho béi.

+ C6ng nghé nay ty déng hoa, tdi vu hda va cho phép theo dbi va gidm sat cac 16
hang theo thoi gian thuc, dir dodn va ngdn nglra su cham tré, déng thoi tdi tu hda cac tuyén
duong va lich trinh giao hang. Né cting cung cap kha nang hién thj va kiém soat tt hon, cho
phép cac doanh nghiép phan tng nhanh chéng va hiéu qua véi nhiing thay déi vé cung cau.

+ Cac thuat todn hoc may tién tién hién nay cho phép du bdo nhu cau, t6i uu hda
hang ton kho déng va 1ap k& hoach tuyén duong théng minh, xem xét dong thoi nhiéu rang
budc. Cac hé thdng nay x{ Iy dit liéu thoi gian thyc tir nhiéu ngudn khac nhau dé tao ra
nhiing théng tin chi tiét hiu ich, cdn bang cac uu tién canh tranh nhu gidm chi phi, cai thién
muc do dich vu va muc tiéu phat trién bén viing

+ Ty déng héa nhu robot kho hang, xe tu hanh, hé théng phan loai tu ddng giGp gidm
thiéu sai s6t do con nguoi, ting t6c do xU Iy va tiét kiém chi phi. Cong nghé ICT dam bao
lubng thdng tin lién mach gitta cac bén lién quan tr nha cung cap, nha san xudt dén nha
phan phéi. Nho do, logistics théng minh khdng chi ndng cao muc dd ty ddng héa ma con cai
thién kha ndng xtr ly cac van dé phuc tap nhu gidn doan chudi cung tng, bién dong nhu cau
hoic thay ddi chinh sach thuong mai, tir d6 tang hidu qua van hanh tong thé.

(2) Tinh linh hoat: Logistics théng minh thé& hién mic d6 linh hoat vuot trdi so véi
mé hinh truyén thdng nhd vao kha nang dur bdo nhu cdu chinh xac hon, ti vu hda kho hang,
va dinh tuy&n van chuyén dong theo thdi gian thuc.

+Nho vao Al, loT va ML, logistics thdng minh ¢ thé du bdo nhu ciu va diéu chinh ton
kho mot cach hiéu qua, ddng thoi tu déng cap nhat 16 trinh giao hang dé phan ng nhanh
VGi cac thay ddi thi truong. Logistics thdng minh gidp tang kha ndng x Iy cdc tinh hudng
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bat ngd nhu tac nghén giao thdng, thay ddi don hang ddt xuat, thisu hut ngudn cung, gian
doan do thién tai, su c6 ki thuat hay bién déng dia chinh tri,... T d6 ndng cao sur hai ldong
clia khach hang thong qua do tin cdy va tinh linh hoat trong dich vu.

(3) Tinh tich hop: Tinh tich hop trong logistics thong minh thé hién & kha ndng két
néi va chia sé dit liu da chiéu gilta cac thanh phan trong toan bd chudi cung tng, tir nha
cung cap nguyeén liéu dau vao, don vi san xuat, cng ty logistics trung gian dén nha ban
|é va nguai tiéu dung. Su tich hop nay duoc tao diéu kién thudn Ioi bdi cic hé thdng théng
minh k&t hop cac quy trinh cla con ngudi véi dit liéu thoi gian thyc ti cdc cdm bién va tac
nhan trong chudi. Ung dung cong nghé loT va ICT gilp thu thap thdng tin tir hang trém
diém cham khac nhau trong chudi, bao gdm: cam bién nhiét do, thigt bj dinh vi GPS, hé
théng theo dbi kho bai va dit liéu hanh vi nguoi dung.

+ Nho vao nén tang tich hop di liéu nay, cac t6 chirc cé thé quan Iy tap trung, dong
thoi diéu phdi hiéu qua cac quy trinh nghiép vu nhu dat hang, van chuyén, theo ddi trang
thai don hang va quan Iy hoan tra. Chinh vi vdy khéng chi tang tinh minh bach va kha nang
truy xuat ngudn gdc ma con gilp cac mat xich trong chudi cung tng phéi hop nhip nhang,
han ché rdi ro do théng tin sai Iéch hodc bj gidn doan. Do d6, tich hop céc cdng nghé déng
vai trd quan trong trong viéc xay dung chubi cung (ng s6 hda, giip doanh nghiép dat dugc
hiéu qua van hanh cao va thich tng nhanh vdi thj trudng toan cau héa.

(4) Kha ndng tu t6 chic: Kha ndng tu t6 chic gitp hé thong logistics théng minh ty
van hanh mdt cach hiéu qud ma khéng phu thudc nhiéu vao su can thiép thu cong.

+ Nho& vao mang luGi cam bién loT gidm sat thoi gian thuc cling cac thudt toan ra
quyét dinh AI/ML, hé thong cé thé tu thu thap di lieu, phan tich thdng tin va diéu chinh
hoat ddng mot cach doc Iap. Khi ¢é sy ¢d van chuyén nhu giao hang tré do thoi tiét xau
hodc tic nghén, hé thdng logistics cé thé tu ddng tai dinh tuyén 15 trinh, thdng bdo cho cac
bén lién quan va diéu phdi phuong tién, nhan sy dy phong ma khdng can ngudi quan Iy can
thiép, d3m bao hoat déng chudi cung tng tigp tuc dn dinh

+ Kha nang tu t8 chiic con gdm viéc t6i uu héa ngudn luc nhu phuong tién, kho b&i va
nhan su. Hé thdng s dung dit liéu hoat dong dé diéu chinh k& hoach tu dong, phan phdi lai
tai xe, 1ap thoi gian van chuyén hiéu qua va nang cao hiéu suat hoat ddng. Cac nghién clu
cho thay rang kha nang tu t6 chiic va hop téc gilia cac ddi xe c6 thé nang cao higu suat van
hanh lén d&n 25% va gidm ty & di chuyén rdng tdi 16%. Hidu qua cao hon nay gép phan
giam str dung tai nguyén, tiéu thy nang luong va lugng khi thai théng qua viéc tich hop cac
gidi phap bén viing (TNO, 2024).
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Nhu vay, Logistics thng minh (hay Logistics 4.0) Ia m6 hinh logistics hién dai dua
trén viéc tng dung c6ng nghé thdng minh va tich hop cac hé thdng théng tin tién tién. Muc
tiéu chinh 13 t6i uu héa toan bd chubi hoat ddng logistics théng qua:

« K&t ndi va giao tiép théng minh gitta cac quy trinh va con nguoi.

o Thu thap, x I va phan tich di liéu theo thoi gian thuc d& nang cao kha nang ra
quyét dinh.

o Ty ddng héa va tdi uu héa cac hoat ddng nhu van chuyén, luu kho, phan phdi va
quan ly thdng tin.

« St dung cac hé thdng thdng minh nhiing trong phan mém va co sé dif liéu dé tang
nang luc phan tich va van hanh.

Nho kha ndng két ndi va tu déng hda, Logistics 4.0 gilp cai thién hiéu qua, gidm chi
phi va tang tinh linh hoat trong quan Iy chudi cung tng.

7.2. CAC CONG NGHE THONG MINH UNG DUNG TRONG LOGISTICS
7.2.1. Internet van vat (Internet of Things - IoT)

Internet van vat (Internet of Things - 10T) 13 mdt mé hinh dang ph&t trién nhanh
chéng trong béi canh vién théng khéng day hién dai, tao ra mdt mang ludi toan cau gdm cac
mdy mac va thiét bj c6 kha ning giao ti€p va trao déi dif liéu véi nhau thong qua Internet.
Trong quan Iy chudi cung ng, loT dugc coi 13 mdt mang Iudi cac d6i tugng hitu hinh cé
k&t ndi ki thuat sd, duoc thist k& dé ghi nhan, gidm st va tuong tac c3 trong mot doanh
nghiép va trén toan bd chudi cung Ung clia td chirc d6. Mang Iudi nay thic ddy chia sé
nhanh, minh bach, theo ddi va trao ddi thdng tin, do dé gidp ting cudng viéc 13p k& hoach,
kiém soat va phdi hop cac hoat déng SCM.

Cau truc hé théng loT: gom 3 16p cho phép cac hé thdng thu thap, giao tiép, x( Iy
va trinh bay dit liéu mdt cach hiéu qua va dam bao kha nang truy cap va bdo mat cla
nguoi dung:

« Ldp C3m bién: Thu thap dit liéu tir cdc cdm bién va bd truyén déng, do ludong
cac thong sd vat Iy nhu nhiét do va dd am. Cac thiét bj dugc k&t ndi thdng qua
cac giao thic cé day hodc khdng day.
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« Ldp Mang: Cung cap giao tiép gilta cac thiét bj loT va internet. S dung cac cdng
nghé nhu WIFI, Bluetooth, va mang di dong, cic cong va cac bién phap bao mat
nhu ma hoa.

« Lép Ung dung: Tuong tac véi ngudi diing cudi, cung cap cac giao dién than thién véi
nguoi dung (vi du: tng dung di dong, giao dién web) dé diéu khién cac thiét bj loT.

7.2.2. Tri tué nhan tao (Artificial Intelligence - Al)

Tri tué nhan tao (Al) 13 mdt finh vyc khoa hoc rong 16n lién quan dén viéc phét trién
may tinh va may madc cd kha nang suy ludn, hoc hdi va hanh dong theo cach théng thudng
doi héi tri théng minh cla con nguodi hodc lién quan dén dit liéu vuot qua kha nang phan tich
clia con nguoi (Shrivastava, 2024).

Tri tué nhan tao duoc coi la mét finh vyc cba khoa hoc may tinh bao gém cac finh vuc
khac nhu hoc mdy va hoc sau, phan tich dit liéu, ngén ngi hoc, k§ thuat phan mém,... Dugc
dua trén viéc st dung cac thuat todn va céng nghé hoc may dé cung cap cho may mdc kha
nang ap dung mdt s6 kha ndng nhan thac nhat dinh va tu thuc hién cac nhiém vu mdt cach
tur chd hodc ban tu chd. Cau tric ca tri tué nhan tao gdbm bdn thanh phan chinh: dau vao,
qud trinh xr 1y, luu trit dit liéu va dau ra. M6i thanh phan gitt mdt vai tro riéng nhung lién
k&t chat ch&, tao nén kha ndng hoc hoi, phan tich va dua ra quyét dinh cda hé théng Al.

+ Giai doan dau vao, Al tiép nhan di liéu tU nhiéu ngudn khac nhau, gém ca di liéu
¢6 cu tric va dit liéu phi cau trac. DT lidu cd cau tric 1a thong tin d3 duoc chun
héa va t6 chic nhu s6 liéu ton kho, doanh s ban hang hay dit liéu san xuat, gitp
Al dé dang phan tich theo thdi gian thuc. Nguoc lai, dit liéu phi cau tric khdng dugc
chuan héa, thuong xuat phat tir mang x3 hoi, thidt b loT hodc cac tép van ban, am
thanh, hinh anh va video. Kha nang ddc biét cla Al nam & viéc x(r ly va trich xuat
y nghia tir khai dit liéu phi cau trdc khong 16 nay.

+ Giai doan xt ly, gdm 2 giai doan tién x{ Iy va xt Iy chinh. Tién xt 1y 13 budc lam
sach, chuy&n ddi va chon loc dit liéu dé dam bao tinh san sang cho cac thuat toan Al
VGi cac cong nghé tiéu biéu nhu x{ Iy ngdn ngit tu nhién, thi gidc mdy tinh d& nhan
dién va phan tich hinh anh. X& Iy chinh tap trung vao ba dang hanh vi théng minh:
gidi quyét van dé, Iy ludn va hoc mdy. Trong d6, hoc may, nhat Ia hoc sdu vdi mang
no-ron nhan tao cho phép Al ty nang cao hiéu qua va dd chinh xac théng qua viéc
khai thac tri thdc tur luong dit liéu khéng 6.
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+ Giai doan luu trit dif lidu: K&t qua cdia qua trinh x& Iy duoc luu gilt trong co s& tri
thurc, Al c6 thé bao ton dif liu, thong tin va cac mau tri thic dé ap dung trong cac
tinh huéng méi. Khdng giéng co sé di lidu truyén théng chi luu dit liéu cd cdu tric,
Al c6 thé luu trit ca dit liéu phi cau truc, dit liéu da qua xr Iy va cac két qua suy luan.
Trong hoc sau, tri thic thudng ton tai dudi dang ngam dinh trong cac I6p mang no-
ron, khién chiing chi cé thé dugc gidi thich khi xét toan bd cau tric mang.

+ Giai doan 4: Al tao ra dau ra dudi dang théng tin va hanh déng. Théng tin nay cé
thé phuc vy con nguoi dusdi dang van ban, giong néi thong qua cong nghé tao ngdn
ngtt tu nhién hay duoc biéu didn dudi dang hinh anh bang cic md hinh tao anh tur dir
lidu mo t3. Ngoai ra, Al con c6 thé tryc tiép didu khién robot dé thyc hién cac nhiém
vy trong thé& giéi thuc, tir di chuyén, sdp x8p hang héa dén thao tac co hoc phiic
tap. Nho su phdi hop clia ca bon thanh phan, Al cé thé md phdng va mé rong nang
lyc nhan thie cba con nguodi trong nhiéu finh vye khac nhau (Paschen et al., 2020).

Tri tué nhan tao/Hoc may (AI/ML) la c6ng nghé ¢ tiém nang cach mang héa nganh
logistics. Vi cac ing dung tiéu biéu nhu cac hé théng quan Iy kho hang, hé thdng tu dong
héa kho hay hé thdng xtr Iy don hang thong minh, cdng nghé Al/ML c6 thé gidp cic nha
cung cap dich vu logistics cai thién hiéu qua hoat ddng, cd nhan hda trai nghiém khach hang
va gidm chi phi. Cac loi ich ndi bat ma Al va ML mang lai bao gdm: theo d&i hang hda, t6i uu
héa 16 trinh giao hang, du dodn thoi gian giao hang, tu déng hda cac quy trinh, tdi tu héa
quan Iy kho, cai thién hiéu qua hoat dong, van chuyén va giao hang, va robot kho hang.

7.2.3. Hoc may (Machine learning - ML)

Hoc may 1a mt nhanh chuyén biét cda tri tué nhan tao, tap trung vao viéc phat trién
cac thuat todn va mé hinh cho phép hé thdng may tinh ty ddng hoc héi va cai thién tu kinh
nghiém dt liéu (Shaveta, 2023; Solanki & Jain, 2020). Ban chat cdia hoc may I3 khai thac cac
khuén mau, cau trdc va méi quan hé trong dit liéu thdng qua qua trinh xU ly thdng ké va
nhan dang mau, tir 6 xay dung cac hé théng c6 kha n3ng cai thién hiéu sudt du doan hoic
phan loai khi dugc cung cap thém di liéu mai (Paluszek & Thomas, 2019).

Hoc mdy khdng chi |a su giao thoa gilta nhiéu inh vuc nhu khoa hoc may tinh, thdng
k&, khoa hoc nhan thic va Iy thuyét t6i tu hda (Raj, 2019), ma con 1a nén tang cho cac tién
bd cdng nghé trong ky nguyén sé hién nay. Cac phuong phap trong hoc may dugc phan loai
thanh ba nhém chinh: hoc cé gidm sat, hoc khdng gidm sat va hoc ting cudng, méi loai phu
hop véi nhitng muc tiéu phan tich va loai hinh di liéu khac nhau (Shaveta, 2023). Véi kha
nang mé hinh hoéa cac van dé phuec tap, hoc may da va dang dugc (ng dung rong rai trong
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nhiéu linh vyc nhu nhan dién khudn mét, phat hién gian 1&n, phan tich hanh vi nguoi dung,
loc thu rac, du bdo nhu cau thj trudng va chan dodn v khoa - nhiing tac vy ma cac phuong
phdp 18p trinh truyén thdng con thiéu hiéu qua va chua kha thi (Paluszek & Thomas, 2019).

Quy trinh hoc mdy thuong dugc trién khai thong qua mdt chudi cac budc ¢é tinh hé
théng, nham dam bao tinh nhat quén, ti 1ap va hiéu qua trong viéc xay dung cling nhu ing
dung md hinh (Salehin et al., 2024).

« Budc 1. Chudn bj va tién xtr ly di¥ liéu. Dit liéu thd thuong chda nhiéu, thiéu gia
trj va khong ddng nhat. Do dé, budc dau tién 13 1am sach, chuan hda va bién dai
dit liéu. Qua trinh nay gidp dua dit liéu vé dang phu hop, ddng thoi giam sai léch
trong huan luyén.

 Buoc 2. Ky thuat dac trung: 9] giai doan nay, cac ddc trung quan trong dugc lua
chon, trich xudt hodc tao méi tir dir liéu. Muc tiéu la xdy dung tap dac trung cé
tinh phan biét cao, giip md hinh hoc hiéu qua hon.

« Budc 3. Tao va lua chon mé hinh: Hé théng tién hanh huan luyén nhiéu thudt
toan khac nhau, ddng thoi t6i uu siéu tham s6. AutoML c6 thé tur dong héa viec
thd nghiém va lya chon mé hinh cé hiéu suét tdt nhat theo tiéu chi dinh trudc.

« Budc 4. Banh gid mé hinh: Md hinh sau khi huan luyén dugc kiém dinh bang tap
dit liéu ddc 1ap. Cac chi sd nhu accuracy, precision, recall, F1-score hodc ROC-AUC
duoc str dung dé danh gid kha ndng tong quat héa, tranh overfitting.

« Budc 5. Trién khai va gidm sat: Mo hinh dugc tich hop vao hé thdng thuc té,
thuong dudi dang API hodc ing dung. Sau khi trién khai, hiéu sudt cia mé hinh
can dugc theo ddi thuong xuyén dé phat hién drift dit lidu va tién hanh tai huan
luyén khi can thiét.

Sau khi df lidu va dic trung dugc chudn bi, hé théng chuyén sang budc tao va lya chon
md hinh. & giai doan nay, nhiéu thuat todn va cau hinh mé hinh duoc th(r nghiém song song,
k&t hop véi diéu chinh siéu tham s6 nham tim ra mé hinh ¢é hiéu suat t6i uu. M6 hinh sau
dé dugc danh gid dua trén tap kiém th{r hodc tap xac thyc doc 1ap, théng qua cac chi s6 dinh
luong nhu accuracy, precision, recall, F1-score hodc ROC-AUC. Cudi cing, md hinh dat hiéu
suat tot s& duoc trién khai va gidm st trong mdi truong thyc t&. Vigc gidm sét lién tuc gidp
phat hién kip thoi hién tuong suy giam hidu suat khi dit liéu méi thay doi, tir d6 kich hoat qua
trinh tai huan luyén d& dam b3o md hinh duy tri dugc dd tin cdy va tinh tng dung 1au dai.
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V6i khd ndng mé hinh héa va xt Iy dit liéu phi tuyén tinh, hoc may da va dang duoc
Umg dung réng rai trong nhiéu linh vyc: nhan dién khudn mat, phat hién gian 1an, phan tich
hanh vi ngudi dung, loc thu rac, du bdo nhu cdu thj truong, chan doan y khoa,... (Sharma et
al., 2020). Nhiéu tac vy vén doi hdi chuyén mén cao va nhiéu thoi gian da dugc tu dong
hda hodc hd tro manh m& nhd hoc may, gitp tiét kiém chi phi va nang cao dd chinh xac. Tuy
nhién, hoc mdy cling t6n tai mét sd thach thac nhu véu cau lugng dit liéu huan luyén 16n
va chat lugng cao, nguy co sai léch do thién kién dit liéu (data bias), dd phtic tap trong giai
thich k&t qua va chi phi tinh todn dang ké. Trong tuong lai, hoc mdy du kién sé& tiép tuc phat
trién manh mé véi su két hop clia cac xu hudng nhu Al sinh tao, hoc chuyén tiép va hoc lién
ké&t, m& ra kha nang Ung dung rong hon trong ra quyét dinh chién luoc, tu déng hda quy
trinh, va phan tich du bdo & quy md toan cau. Su tién bd nay khéng chi dinh hinh lai cach
doanh nghiép va td chic van hanh, ma con tac déng sau sac dén nén kinh t&, thi truong lao
dong va doi sdng xa hdi, d3t ra yéu cau cap thiét vé quan trj, dao dic va khung phap Iy cho
viéc trién khai cong nghé.

7.2.4. Dirliéu Ion (Big Data)

Dt liéu 16n (Big Data) Ia mdt thuat ngtt dung dé chi cac tap dif liéu c6 quy md cuc ky
I6n, cau tric da dang va téc do phat sinh nhanh d@&n muc cac cdng cy va phuong phap xt Iy
dit liéu truyén théng khéng con hiéu qua trong viéc thu thap, Iuu trlt, quan Iy va phan tich
(Yaseen & Obaid, 2020). Dit lidu 16n dugc d3c trung béi khdi lugng, tc dé va tinh da dang
cao, doi hdi cac cong nghé va phuong phap phan tich cu thé dé trich xuat gia tri (Mauro et
al, 2016). Chinh nhiing dsc diém nay Iam cho viéc khai thac va phan tich dit liéu I6n doi hoi
cac nén tang cdng nghé tién tién, nhu hé théng phan tan, x Iy song song, dién todn dam
may va cdc thuat todn hoc may chuyén biét.

Dit liéu 16n khéng chi 1a mdt hién tuong cdng nghé ma con bao ham nhiéu khia canh
lién nganh nhu théng tin hoc, cdc phuong phap phan tich dit liéu, c6ng nghé luu tri, cling
nhu cac tac ddng kinh té& - xa hoi cla viéc ing dyng dit liéu trong cac hoat dong thuc tién.
Nho tiém ndng phan tich sau réng, Big Data da va dang duoc (ing dung trong nhiéu finh
vuc khac nhau, bao gom: thuong mai, ki thudt, v t&, gido duc, quan ly dé thi, va phong
chdng tdi pham (Yaseen & Obaid, 2020) (Bihl et al., 2016).

Hién nay, trén thj truong ton tai nhiéu hé thdng va khung phan tich dit liéu 16n dugc
thigt k& nham hd tro viéc x Iy, luu trit va khai thac théng tin & quy md cuc I16n, phuc vu
cac nhu cau phan tich chuyén sau trong nhiéu linh vuc. Apache Hadoop la mét nén tang ma
ngudn ma tidu biéu, cho phép x{ Iy phan tan cac tap dit liéu khdng 16 trén nhidu cum may
tinh, ddng thoi bao dam kha ndng mé réng va tinh tin cdy cao. Bén canh dé, Apache Spark
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cung cap mot cong cu xtr 1y dit liéu manh mé&, hd tro ca x(r 1y theo 16 (batch processing), xtr 1y
ludng (stream processing) va trién khai cac tac vu hoc may, gilp t6i uu hda higu suat phan
tich. DI véi nhu cau xU Iy dif lidu ludng thai gian thuc, Apache Flink ndi bat véi kha ning
k&t hop xtr ly theo 16 va xr Iy thoi gian thuc véi do tré thap, phu hop véi cac ing dung yéu
cau phan hdi nhanh. Tuong tu, Apache Storm |a nén tang tinh todn phan tan thoi gian thuc
ma ngudn ma, cho phép xtt Iy nhanh chdng di liéu ludng véi kha ndng mé réng linh hoat,
dap (ng ot cac hé théng gidm sat hodc phan tich tryc tuyén.

O khia canh quan trj dit liéu, Apache Cassandra déng vai tro la hé quan trj co s& dit liéu
NoSQL phan tan, duoc t6i tu dé quan Iy khdi lugng dit liéu cuc 16n trén nhiéu may chd ma
van bao dam hiéu suat va kha ndng san sang cao. Cac cong cy va nén tang nay khdng chi tao
nén mong viing chac cho viée x& Iy va phan tich dit liéu 16n, ma con déng vai tro quan trong
trong viéc trién khai cac gidi phap hoc mdy, tri tué nhan tao va phan tich du bdo, qua dé nang
cao nang lyc canh tranh cla t6 chic trong mdi truong kinh t& s6 (Jaward & Al-Bakry, 2023).

7.3. BAI HOC KINH NGHIEM PHAT TRIEN LOGISTICS THONG MINH TREN THE GIO!

Hién nay, logistics théng minh dang thay ddi cach doanh nghiép quan Iy, van chuyén
va phan phdi hang héa. Thay vi phu thudc hoan toan vao stc lao dong va quy trinh thd
cdng, cac hé théng logistics hién nay duoc tich hgp cdng nghé nhu Al, 10T, hoc may va dit
liéu I6n. Nhiéu quéc gia d& ch( déng dau tu vao ha tang va gidi phap s6 hda logistics nham
tang ndng suat, gidm chi phi va ndng cao nang lyc canh tranh. Khéng chi chinh phd, cac
doanh nghiép I6n trén toan ciu ciing dang chuyén dich manh sang md hinh van hanh thong
minh dé dap tng nhu cau giao hang nhanh, chinh xac va minh bach hon.

Theo bdo cdo clia Fact.MR (2024), thi truong logistics théng minh toan cau duoc dinh
gid khodng 32,35 ty USD vao ndm 2024 va du kién sé dat 251,26 ty USD vao ndm 2034,
tuong Ung véi téc dd tang trudng kép hang nam (CAGR) &n tuong & muc 22,8% trong giai
doan 2024 - 2034. Sy tang trudng nay phan anh tiém nang mé rong quy mé cla nganh va
13 minh chiing cho xu huéng chuyén dich chién lugc clia cac tap doan logistics va céng nghé
hang dau thé gidi sang viéc dau tu manh mé vao cac gidi phap logistics thong minh. Day Ia
cac giai phap tan dung céng nghé 4.0 nhu 10T, Al, Big Data va blockchain dé t6i uu héa quan
Iy chudi cung tng, du bdo nhu cau, gidm chi phi van hanh va nang cao kha nang phan tng
trude bién dong thi truong.

Trén thuc t&, nhiu quéc gia va doanh nghiép da tng dung thanh cdng céc gidi phap
logistics théng minh véi quy mé I6n. Cac md hinh kinh doanh van dang thay ddi nhanh
chéng va nhiing v tudng maéi (nhu GenAl) tiép tuc duoc kham pha véi téc d6 nhanh hon
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nhiéu so véi  Chau Au hodc B3c My. Cong nghé, nhu tri tué nhan tao (Al) va t6i uu hda tién
tién, duoc trién khai & mic do cao, nhung nhiing y&u 6 thanh céng chinh van 1a mat do dan
sd cao va nhu cau giao hang.

Kinh nghiém tai Trung Quéc: Nganh logistics tai Trung Quéc dang ching kién lan
song dau tu manh mé vao céng nghé tri tué nhan tao, véi quy md hang ty USD. Mt minh
ching tiéu bidu I3 dy 4n Cong vién Phat trién Al tai Bic Kinh tri gia khodng 2 ty USD (RTC
Technology, 2025) khéng chi thic ddy ning luc cdng nghé quéc gia ma con déng vai tro
nén tang cho viéc trién khai logistics thong minh. Theo du bdo cla International Data
Corporation (IDC), qua trinh s6 hoa s& déng gép t6i 51,3% GDP cda Trung Qudc vao nam
2030, phan anh xu thé cac doanh nghiép nudc nay ddy manh chuyén ddi s6 trong hoat
ddng san xuat - kinh doanh.

Bang 7.2. Kinh nghiém phat trién logistics thong minh tai Trung Quéc

Chién lugc N6i dung chi tiét

Chién lugc chinh phl Uu tién phat trién finh vuc k§ thuat trung binh (thuong mai dién tt), sau d6 mé rong
sang Al va robot (RTC Technology, 2025).

Ha tang logistics Hé th6ng cang bién I6n, nhiéu cang trong top thé giéi nhu Thuong Hai, Tham Quyén,
Ninh Ba - Chu Son, cho phép x{ Iy khdi lugng hang héa khdng 18 véi hidu suat cao va
mang |udi duong sat xuyén qudc gia nhu tuy&n van tai Trung Quac - chau Au gitp rat
ngan dang ké thai gian giao hang so véi duong bién (VNExpress)

Céng nghé (ng dung | loT, Al, Big Data, Blockchain; gidm sat hang hda realtime, kho bai tur dong, t6i uu tuyén
trong logistics dudng bang Al (Minh (2025)

Pau tu Al Du &n Cong vién Phat trién Al tai Bic Kinh trj gid 2 ty USD, déng vai tro nén tang cho
logistics théng minh (RTC Technology (2025)). Déng gép s héa vao GDP, IDC dir bdo
51,3% GDP Trung Quéc ndm 2030 dén tlr qud trinh s8 héa

Co ch& mdt clra thuong | Ra mat tai FTZ Thugng Hai (2016); gidm chi phi, tang hiéu qua quan 1y, chia sé dit liéu
mai quoc té (Van phong Quan Iy Cang Quéc gia)

Nén tang LOGINK Tich hop dit liéu tir >5 triéu xe tai, >200 kho, nhiéu cang quéc t&; hd trg B2B va B2G
(IPCSA & Chinh phd Trung Quéc)

Doanh nghiép tiéu biéu JD.com, Cainiao (thudc Alibaba), SF Express tng dung Al, robot, dinh vj vé tinh, loT
(VnExpress). Hiéu qua JD Logistics mang lai doanh thu 182,8 ty NDT (2024); loi nhuan
7,92 ty NDT nhé nang cap chudi cung ng.

- Khu Logistics théng minh JD: Khu C6n Son: loi nhudn ndm 2024 tang gap 3 Ian so véi
2023 nho gidi phap chudi cung tng tich hop ISC bang c6ng nghé, phan loai 4,5 triéu
buu kién/ngay, 80 day chuyén phan loai hién dai, 10.000 robot théng minh d chinh
xac 99,99% (Wang (2023))

Ngubn: Ban Bién tép
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Kinh nghiém tai Han Quéc:

Han Qudc d3 dau tu manh vao cac ing dung CNTT dé ddy nhanh va don gian héa qua
trinh van chuy@n hang héa ra vao qudc gia. Mot s& ing dung CNTT hd trg nganh logistics
va van tai hang hda clia Han Quéc dugc xem la hang dau thé gidi trong cac linh vyc nhu
Co ch& mét clra Hang hai (MSW), Co ché& mdt clra Quéc gia (NSW) va Hé thdng Cong dong

Cang (PCS).

Bang 7.3. Kinh nghiém phat trién logistics thong minh tai Han Quéc

Chién luoc

Port-MIS: Port-MIS (Co ché mdt
clra Hang hai cla Han Quéc): hé
thdng dién tdr dé trao doi dit liéu
vé nhap cang va xuat cang tau,
cling nhu cac quy trinh bdo cdo
va xin phép st dung co sé ha
tang cang.

N®i dung chi tiét

Co ch& mot clra Hang hai do MOF s6 hitu, phdi hop véi 4 co quan cang (gém
Busan Port Authority): dién t(r hda dang ky/gidy phép tau vao-ra, theo ddi bdc
x&p container realtime. Loi ich: gidm di doi va xt Iy lai container, tdng dung
lugng b&i, phan bd nhan sur hop 1y, gidm thoi gian quay vong tau, gidm thoi gian
cho c6ng/bdi, tist kiém nhién liéu, canh béo van chuyén nguoc.

UNI-PASS48: Dich vu mdt cra cho
14t ca cdc thd tuc théng quan Hai
quan Han Qudc (KCS)

M6t clra qudc gia clia KCS: x(r 1y 430 triéu to khai/nam va 50 triéu hanh khéach/
nam; tich hop 39 co quan va k&t ndi 430.000 thuc thé (doanh nghiép, dai I,
hang tau/hang khong, kho). RUt thoi gian: xuat khau tir >1 ngay con 1,5 phut;
nhap khau tir >2 ngay con 1,5 gio; tao mdi truong khong gidy to; thu khodng
1/3 t6ng thu thué quéc gia.

CS - “Céng Chudi” (Blockchain-
based Port Community System)

Thé hé 3 PCS do Busan Port Authority (ra mat 2019) dung blockchain dé nang
niém tin va chap nhan gitta ddi tac cang, gidm di doi/handling lai container,
tang nang suat, tang dung lugng bai, phan bd nhan sur t6t, giam sat bc xEp
realtime, gidm thoi gian quay vong tau.

Han ché: chua lién théng véi PORT-MIS hodc UNI-PASS.

Trade NAVI (c6ng thdng tin
thuong mai tich hop quéc gia)
Cung cap dich vu c8ng théng tin
thuong mai tich hop & cap quéc
gia va loai bd cac rao can thdng
tin, cung cap thdng tin dang tin
cdy va chinh xac & cap quéc gia.

- Trade NAVI [a mét dich vu c8ng thdng tin thuong mai tich hop duoc ddng van
hanh bai B6 Thuong mai, Cong nghiép va Nang luong Han Quéc va Hiép hoi
Thuong mai Quéc t& Han Quéc (KITA).

- Cung cap nhiéu thdng tin da dang lién k&t véi cac co quan chinh pht va t&
chic cong nhu Co quan Hai quan Han Quéc, Téng Cong ty Thuong mai Néng
san Thiy san Han Quac, Tong Cong ty Doanh nghiép Vira va Nho, Co quan Noi
dung Séng tao Han Quéc, Phong Thuong mai Han Quéc, cling cac hiép héi va
16 churc lién quan khéc.

Ngubn: Ban Bién tap

Nghién c(u tai cdng Busan cho thay, hé théng “port logistics metaverse” dua trén Al
va loT c6 thé cai thién d6 chinh xac ding gio cla tau dén 79%, dem lai loi nhuan tryc tiép
~7,3 triéu USD/ndm_(Sim et al., 2024). Thi truong hién dang chiing kién hang loat xu hudng
déi moi mang tinh cach mang, noi bat 13 viéc dé’y manh Ung dung phuong tién ty hanh va
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may bay khdng ngudi lai cho khau giao hang chang cudi, nham ndng cao tc dd va gidm chi
phi van hanh. Song song dé, cac trung tam luu tri va phan phdi ngay cang duoc nang cap
thanh céc kho hang thdng minh, tich hop hé thdng robot va cdng nghé ty dong tién tién.
Ngoai ra, viéc trién khai mang 5G déng vai trd quan trong trong viéc tang cuong két ndi, do
tré thap va kha n3ng truyén tai dit liéu I6n theo thoi gian thuc cling nhu sy xuat hién cla
cac nén tang dién todn dam may cho phép hop tac lién mach va chia sé di liéu xuyén sudt
toan bd chubi cung Ung.

Cac tap doan Han Quéc da ching minh tam véi rong 16n trong cac hoat ddng kinh
doanh cla ho, vdi cac cdng ty con tU nhitng tap doan nhu Hyundai, CJ, LX va Lotte déu c6
su hién dién manh mé& trong nganh logistics. Mdt cdng ty logistics hang dau khac & Han
Qudc 13 Geo-Young, cht y&u cung cap dich vu cho nganh vy t& va duoc pham. Nguoi dan
Han Quéc da st dung dich vy giao hang nhanh nhiéu hon trong nhitng ndm gan day. Phan
|6n dan s6 sdng trong cac can hd cao tang va tap trung & thu dé Seoul hodc khu vyc xung
quanh (khodng 50% dan s6 Han Quac, tic khodng 25 triéu ngudi, séng & thd d6 va ving
1an can). Didu nay tao didu kién thuan loi cho viéc phat trién dich vu giao hang nhanh. Mat
y&u 16 thic day khac 13 sy thanh cong clia cac cdng ty thuong mai dién t& nhu Coupang.

Kinh nghiém tai Durc:

Puc ndi bat 13 quéc gia di dau trong Ung dung logistics thong minh, nho su két hop
gilta ha tang logistics hién dai va cdng nghé tién tién. Theo bdo cdo nghién clu thj truong
clia IMARC Group (2024), nganh van tai va logistics tai Diic dugc ky vong sé tang trudng véi
toc dd CAGR khodng 5,70% trong giai doan 2024 - 2032. Tai chau Au, thi trudng logistics
thdng minh chau Au ky vong dat gia tri khodng 24,86 ty USD vao ndm 2030. Sy ting
trudng ndy bao gdm viéc trién khai va ting dung cac cong nghé logistics théng minh khac
nhau nhu loT, Al, phan tich di liéu 16n va blockchain trong nhiéu finh vuc khac nhau. Thi
truong du kién s& tang trudng véi téc d6 tang trudng kép hang ndm (CAGR) khodng 13,44
% tUr ndm 2024 dén ndm 2030.Theo dy bdo d&n ndm 2030 sur tang trudng manh mé cla
linh vuc logistics nho viéc ap dung ngay cang nhiéu cac gidi phap hau can théng minh trén
nhiéu nganh (BlueWeave Consulting, 2024)..

Chién luge K thudt sé cho Burc, ra mat vao thang 8 nam 2022, nham muc dich phd
séng toan qudc véi k&t ndi cap quang, s6 héa cac dich vu hanh chinh d& cé mot nha nuéc
hién dai va toan dién, cling véi viéc thic ddy ddi méi tir cong ddng doanh nghiép va nghién
ctu vi lgi ich chung cla tat cd moi ngudi vao ndm 2030.
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Khdng chi manh vé quy md, Duc con di dau trong trién khai cac gidi phép logistics
théng minh nhu hé théng quan Iy kho tu ddng, st dung robot di ddng trong bdc xép hang
héa, tng dung tri tué nhan tao dé t6i uu dinh tuyén va du bdo nhu cdu van chuyén, cling
mang ludi cdm bign loT d& gidm st tinh trang hang hda theo thdi gian thuc. Cac trung tam
logistics nhu Hamburg, Bremen hay Frankfurt d3 trién khai cac nén tang dit liéu 16n két hop
blockchain nh3m nang cao tinh minh bach va hiéu qua trong toan bd chudi cung tng. Nhoy
dé, Buc khong chi duy tri loi thé canh tranh trong khu vuc ma con tré thanh hinh mau toan
cau vé phat trién logistics thong minh bén viing.

Bang 7.4. Kinh nghiém phat trién logistics thong minh tai Dirc

Cong nghé N®i dung chi tiét

Nén tang CNTT | Daivéicac cang clia Bremen va Wilhelmshaven, day Ia Nén tang Thong tin va Theo di Doanh
cla cac cang bién | nghiép (BIT) tir DBH va ddi véi cdng Hamburg, 1a N&n tang Quan Iy Nhap khau (IMP) tir Dakosy.
Puc duoc tich hop | Vao ndm 2021, hai cdng ty phan mém da khéi ddng dur an chung véi nhan hiéu. Dakosy, PCS
vao Hé théng Cong | clia Cang Hamburg: 13 cAng container 16n thir ba & chau Au, xr Iy khodng 7.000 tau container
déng Cang (PCS) va hon 8,5 triéu TEU hang ndm. CAng Hamburg cé PCS dugc phat trién va van hanh bdi Dakosy
tlr ndm 1982. V6i hon 2.000 doanh nghiép va co quan két ndi, ddy la mdt trong nhiing nén
tang céng ddng cang k{ thudt sd tién tién nhat thé gidi.

Ung dung loT va Al | Bién hinh nhu Cng ty Quehenberger Logistics tai Duc trién khai giai phap Shipment & Asset
Monitoring véi sensor loT theo ddi tinh trang container (nhiét dd, 6 &m, va cham) va truyén
dir liéu 1en ddm may dé phat hién su cd tdc thoi. Mot trong nhimng du an thanh cdng dau tién
cla céng ty 1a hé théng x{r Iy don hang tu dong dya trén Al, gilp tang toc toan bd quy trinh
tiép nhan yéu cau van chuyén, ddng thoi gidm ty I8 sai sét. Bang cach tng dung Al, cac don
hang duoc phan tich tu déng, dit liéu lién quan duoc trich xuat va nhap vao hé théng ma khong
can thao tac thi cong. Sau giai doan t6i uu ban dau, hé thdng da dugc tinh chinh dé tich hop
lién mach vao quy trinh hién c6, qua dé ting dang k& muc dd chdp nhan cla nhan vién.

Ngubn: Ban Bién tap

Cac vi du vé mdt s6 nén tang CNTT hd tro nganh logistics va van tai hang hda & Dic
bao gom:

o C4c c6ng ty logistics d& quan Iy kho bai, van t3i va bao tri thiét bj.

« DHL 13 mdt trong nhiing doanh nghiép tiéu bidu tién phong trong viéc trién khai
logistics théng minh tai Dic ndi riéng va toan cau néi chung.

Kinh nghiém tai Hoa Ky: Hoa Ky |3 mdt trong nhiing quéc gia c6 mirc dau tu 16n vao
chuyén déi sd trong logistics véi mic chi tiéu cho chuyén ddi s6 logistics udc dat 18 ty USD
trong ndm 2024. Cac tap doan I6n nhu Amazon va FedEx dang tich cuc dp dung cac cong nghé
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tién tién nhu robot ty dong hda, Al, hoc may, loT va blockchain dé nang cao hiéu suat van hanh,
kiém soat rdi ro va tang cuong kha ndng theo ddi va minh bach trong chudi cung Ung.

Amazon - mdt trong nhiing tap doan tién phong trong finh vuc logistics d3 trién khai
hon 750.000 robot trong cac trung tdm hoan thién don hang trén toan cau, bao gdm cac
robot nhu Proteus, Sequoia va Sparrow (Khalaf, 2025). Bén canh d6, hé thdng robot Kiva
va AGVs, k&t hop vai Al va cdng nghé thij gidc may tinh, cho phép Amazon x( Iy hang triéu
don hang mdi ngay, do chinh xac cong viéc cla robot Amazon Kiva cé thé dat téi con s6
99,99% va giam dang ké kha nang xay ra 18i cia con ngudi (Yudiansyah, DwiAyu, Keke, &
Veronica, 2020). Viéc tich hop robot gitip Amazon giam 25% chi phi hoan thién don hang va
du kién tiét kiem t6i 10 ty USD mdi ndm vao ndm 2030 (Lam, 2022). Hé théng robot AGV
va Al cia Amazon cho phép xU Iy hang triéu don hang mdi ngay, véi thdi gian giao hang
trung binh tai nhiu khu vyc gidm xudng con 24 gid. Ngoai ra, Dién dan Kinh t& Thé gidi
(WEF) du bao rang, san xuat thdng minh, bao gém kho thdng minh, cé thé déng gép thém
15 nghin ty USD vao nén kinh t& toan cau vao ndm 2025 (VTI, 2023).

Kinh nghiém tai Ha Lan: cang Rotterdam - duoc c6ng nhan Ia mdt trong nhiing cang
théng minh hang dau thé gidi. Cang 4p dung nén tang loT va Digital Twin dé theo di dit
liéu van hanh theo thoi gian thuc, tu ddng hda khau x( Iy container va t8i uu héa lich trinh
tau, xe van tai. Cac can cau tu dong va phuong tién dan duong tu van hanh gidp tiét kiém
chi phi va ting hiéu qua hoat dong dang ké.

Kinh nghiém tai cAng Singapore: Tuas Mega-port dang dugc phét trién thanh cang
container tu ddng I6n nhat thé gidi. T nam 2022 dén thang 2/2025, da c6 11 bén hoat
ddng, véi hon 1.000 xe ty hanh va gan 1.000 can cau tu dong di vao van hanh.

7.4. THUC TRANG PHAT TRIEN LOGISTICS THONG MINH CUA CAC DOANH NGHIEP
TAI VIET NAM

7.4.1. Nghi quyét va quyét dinh cda Nha nudc vé déi méi séng tao va ap dung
céng nghé théng minh duoc ban hanh trong nam 2025

» Quyét dinh s6 2229/QD-TTg ngay 09/10/2025 ctia Tha tuéng Chinh phd phé
duyét Chién lugc phat trién dich vy logistics Viét Nam thoi ky 2025-2035, tam
nhin dén 2050.

* Nghi quyét s6 57-NQ/TW ngay 22/12/2024 clia B6 Chinh tri vé dot pha phat
trién khoa hoc, cdng ngh&, déi mdi, sang tao va chuyén déi s6 quéc gia.
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« Nghi quy&t s6 03/NQ-CP ngay 09/01/2025 clia Chinh phl ban hanh Chuong trinh
hanh ddng ca Chinh pha thyc hién Nghi quyét sd 57-NQ/TW ngay 22/12/2024
ctia B Chinh trj v& dot pha phat trién khoa hoc, cong nghé, ddi méi sdng tao va
chuyén ddi s6 quéc gia.

* Quyét dinh s6 1131/QD-TTg ngay 12/6/2025 cda Thd tuéng Chinh phd ban
hanh Danh muc cdng nghé chién lugc va san pham céng nghé chién luoc.

7.4.2. Tinh hinh ap dung logistics théng minh tai Viét Nam

Tai Viét Nam, logistics théng minh van dang trong giai doan dau clia qua trinh chuyén
ddi s6 vai su dau tu ngudn lyc, ngan sach con han ché. V& dinh hudng, Theo Quyét dinh
2229/QP-TTg, mdt trong cac muyc tiéu cdia Chién lugc phat trién dich vu logistics thoi ky
2025-2035 13 “s8 lugng doanh nghiép dich vu logistics st dung cac gidi phap chuyén doi
s6 dat 80%" va thdc ddy manh mé chuyén déi s& va chuyén déi xanh trong toan nganh.

Quyét dinh s6 1131/QD-TTg liét ké trong “Danh muc cdng nghé chién lugc” cadc nhém
cdng nghé bao gdm tri tué nhan tao, ban sao sd, dién todn ddm may, dit liéu I6n va chip loT
- 13 nén tang cdng nghé thiét yéu cho logistics théng minh. Nghj quyé&t s6 03/NQ-CP ciing
y&u cau tap trung phat trién cac loai hinh dich vu méi ¢é tinh lién nganh va gia tri gia ting
cao, dong thoi thdc ddy hinh thanh mot s& trung tam logistics c6 quy md khu vuc va qudc
t&, théng qua viéc xay dung chién lugc, co ché va chinh sach mang tinh canh tranh vuot troi.

Ngoai ra, theo Chuong trinh Chuyén ddi s6 qudc gia dén ndm 2025, dinh huéng dén
nam 2030 da dugc Tha tudng Chinh phll phé duyét, logistics Ia mot trong nhiing nganh
trong diém can wu tién chuyén ddi dé nang cao nang luc canh tranh qudc gia. Theo s6 ligu
tlr Cuc Thuong mai dién t(r va Kinh t€ s& (B6 Cong Thuong), dén hét 2024, 61% doanh
nghiép Viét Nam da (ng dung c6ng nghé sd vao hoat ddng logistics. Cac c6ng nghé nay da
giGp gidm chi phi logistics trung binh 23% so véi phuong phap truyén théng va rdt ngan
thoi gian xtt Iy don hang trung binh 35% nho tu dong hoa.

C6 thé thay rang, kho thong minh duya trén Al va loT da tré thanh mot xu hudng tat
yéu trong bdi canh hdi nhap va canh tranh qudc t&, ddng thoi I mét trong nhiing trong tam
quan trong cla qua trinh chuyén ddi s6 trong finh vuc logistics. Tuy nhién, van con ton tai
nhiing khodng tréng nghién ctu, dac biét lién quan dén viéc cding cd nén tang ly thuyét, hé
théng hoa cac ing dung, phan tich loi ich va thach thic, cling nhu xac dinh céc xu hudng
phat trién trong tuong lai. Do d6, ndi dung ndy nhdm cung cap mot tdng quan hoc thuat vé
m& hinh kho thong minh duoc thic ddy béi Al va loT, qua dé dua ra nhiing goi y va khuyén
nghi cho ca nghién ctu va ing dung thuc tién trong bi canh Viét Nam.
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Trén co s do, nghién ctru nay hudng tdi viée gidi quyét cac cau héi sau:

- Cdng nghé logistics théng minh nhu Al va loT hién dang dugc (ng dung nhu thé nao
trong phat trién kho théng minh trén thé gidi va trong bdi canh Viét Nam?

- C4c xu hudng chd dao va nhiting khodng tréng hién hitu trong linh vire kho théng
minh Ung dung Al va loT la gi?

- Nhitng mé hinh khai niém va khuy&n nghi thuc tién n3o c6 thé dugc dé xudt nhim
hé tro viéc p dung hé théng kho théng minh tai Viét Nam?

Bang dudi day tém t3t nhitng céng nghé théng minh ma mdt sd doanh nghiép logistics
d3 va dang trién khai véi muc dich ndng cao hiéu qua van hanh.

Bang 7.5. Toéng hop céng nghé logistics thong minh da va dang du kién
duoc trién khai tai Viét Nam

Nhém cong nghé Ung dung chinh

Al E-port tich hop tro Iy ao Al hé trg khach hang, Du bao tuyén duong, t6i wu lich trinh,
chatbot, routing déng, phan tich dit liéu, du dodn nhu cau, quan 1y rdi ro

Blockchain Theo dbi hang héa, hop ddng, thanh toan, chimg tir

loT Theo dbi realtime.
Thuc hién tac nghiép k&t hop véi thanh toan online

Cloud Nén tang mang ludi, tu dong héa

Digital Twin M6 phong kho bai, mang Iudi, cang bién, container, hé thong

Ngudn: Ban Bién tap

Hinh 7.2. Top doanh nghiép d6i méi sang tao va kinh doanh hiéu qua 2025 nganh Logistics

neve AN CANG 51 GON
VIETIE Am
PVTRANS
& VIETHAM FOST
GEMADEFT
VIETTEL POIST
.

.
- WIETHAM AIRLIKES
CANG HAI FHONG

HIEU LA KINH DOANS

g s bk cloash
i
H

CANG DA MANG
Bl ang 390

"
odIMal JANG TAD

Ngubn: https://vie10.vn
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Theo bdo cdo cla Viet Research va Bao Tai chinh dau tu cdng b cho thay nhiing

doanh nghiép logistics vira cé hiéu qua kinh doanh cao va c6 ap dung ddi méi sang tao cao
noi bat nhu Tan Cang Sai Gon, VIMC, Viettel Post, Vietnam Airlines.

Bang 7.6. Tong hop cdng ty dan dau vé doi méi sang tao trong linh vuyc logistics

ap dung cong nghé logistics thong minh

Cong nghé logistics thong minh

Mb ta ing dung

Hiéu qua du kién mang
lai

Tan Cang | * ePort tich hop trg Iy 3o Pi - cdng cu st Hé théng quan Iy cang sd | * Tang nang suat 25%
Sai Gon dung tri tué nhan tao (Al) héa toan dién, phan tich di 9 L 2 g
lidu Ién cho du bao luu lugng ° GEm el gEm 1
e TOPX, i i i container 40%,

) . loT tu ddng c6ng kiém soat o .
¢ Big Data Analytics, e Tiét kiém chi phi van
¢ |oT Autogate I U0

e Thoi gian kiém tra
phuong tién tai cdng chi
con 10 - 15 gidy (trudc
day 5 - 10 phat).

VIMC e H& théng TOS (Terminal Operating Quan Iy cdng  Hai | Gidm Un t3c 30%,

System),
e |oT giam sat tau be,
 Cloud ERP
 Hé théng smartgate bao gém 7 phan hé:

+ Phan hé 1 - K&t ndi hang tau dé truyén
Iénh giao hang, quan ly Iénh giao hang dién
treDO.

+Phan hé 2 - Cong ty giao nhan (forwarder)/
logistics tach bill trén ePort tUr van don
Master bill sang van don House bill.

+ Phan hé 3 - Céng ty XNK/cong ty van tai
st dung dich vu Cang dién t(r ePort, dang ky
dich vy, thanh Iy t& khai, thanh todn dién td,
héa don dién t.

+ Phan hé 4 - Cdng ty van tai quan ly, diéu
xe giao nhan container.

+ Phan hé 5 - Ung dung APP trén dién thoali,
I3i xe dung APP giao nhan container.

+ Phan hé 6 - Giao nhan container tai cdng
container thong minh smartgate.

+ Phan hé 7 - Quan Iy hé thdng, cap phat tai

khoan, h6 trg khach hang trong qué trinh
trién khai.

Phong sd hda, theo ddi
realtime tau bé qua loT

Tich  hop ERP  trén
cloud
Thay d6i hoan toan

|énh giao hang (Delivery
Order - DO) tU lénh gidy
chuy@n sang Iénh giao hang
dién tlr (electronic Delivery
Order - eD0).

Trao ddi dit liéu véi
Hai quan dién td&: khach
hang chi can nhdp sd to
khai trén hé théng Cang
dién tlr ePORT, ePORT két
ndi dit liéu clia TAng cuc Hai
quan d8 thanh Iy to khai Hai
quan, chd hang du diéu kién
Idy hang vé kho.

Nang cao do chinh xac lich
trinh 95%, - T6i wu héa
ngudn Iuc.

Trién khai Robot (RPA
- Robotic Process
Automation) cho 20 may
tinh, thuc hién 80% khdi
lugng cbng viéc thay thé
cho 25 nhan su cta Trung
tam dich vu khach hang.
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Mb ta ing dung

Hiéu qua du kién mang

lai
Viettel Al chatbot Chatbot tu dong héa dich vy | Tang tdc dd giao hang 20%
Post | Blackehain tracking GEEIEE Giam khiéu nai 35%
Big Data routing BIOCkch.am\ U 280 e Doanh thu s& hda ting
theo ddi hang
) . A oo A C 28%,
Matrix Sorting: Hé thong phan loai géi hang A ar o iAo
N N S 2 Phan tich di liéu 16n toi uu ey " ~
dua trén nhiéu chiéu dé xa ly hiéu qua. PN giup tang 40% c6ng suat.
tuyén duong
AGV Sorting: Xe dan huéng tu hanh (AGVs)
dung dé van chuyén va phan loai géi hang
trong co so.
Cross Belt Sorting: C6ng nghé phan loai toc
dd cao diéu huéng cac mat hang dén nhiéu
diém dich khac nhau bing mét loat bing
chuyén.
Automated Weighing and Dimensioning
Systems (DWS): H& thdng can va do ludng
tu déng dé do luong va phan loai chinh xac
cdc goi hang trong qua trinh phan loai.
Vietnam | Al Demand Forecasting Al dyr bdo nhu cu hang khdng | Gidm mat mat hanh Iy 32%
A Digital Twin kho hang, M6 phong digital twin quan Iy | T&i uu tai trong 18%,
loT baggage tracking kho Cai thién hiéu qua hang hoa
: loT theo doi hanh Iy realtime 25%
Blockchain
E-airway bill (van don hang | Gidm thoi gian xt Iy ching
khong dién t) tich hop | tUr va tang tinh minh bach
blockchain cho mdt s tuyén,. | trong van chuyén hang héa
K& hoach “Air Cargo Digital” T Lreiie)
nham thiét 1ap c6ng thong tin | Chia sé dit liéu 16 hang, dat
chung gitta hang bay, hai quan | chd khoang hang va thi tuc
va dai Iy van tai. kiém tra an ninh.

Ngubn: Ban Bién tép

Bang 7.7. M6t s6 doanh nghiép ap dung logistics thong minh va dwa vao van hanh
nam 2025 tai Viéet Nam

Cong nghé ap dung

Du kién hiéu qua

1 |SuperPortTM (lién doanh |- Al trong tur ddng xéc thuc ching tir hang héa |- Nang cao ndng sudt van

T&T Group va Tap doan |nham tdng cudng an toan va an ninh hang héa
YCH: Kho hang khong kéo | - Xe dan dudng tu déng AVG

hanh: 35%
- Giam ty |é sai sot: 50%

dai (OACT) - Robot chat x&p - RL

- Robot di ddng tu hanh- AMR
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Tén don vi

2 | BEST Express: Kho bai

Cong nghé ap dung

- DWS (Dimensioning Weighing Scanning) va WCS
(Warehouse Control System), tich hgp cac mé-dun
trf tué nhan tao dé diéu phdi va x{ Iy ludng hang
hdéa mot cach tu dong.

Du kién hiéu qua

Phan loai don hang, san pham
tir khau ra don dén tay nguoi
duing chi mat chua day 48 gio.

3 | GHN:

GHN Al Ops Planning &
Assistant

GHN Al Dynamic Routing

- Phan tich di liéu theo thoi gian thuc.
- T6i wu héa lich trinh thdng minh va lién tyc cda
cdc 10 trinh giao van phuc tap.

- Tiét kiém thoi gian

- Tiét kiém chi phi

- T8i wu héa nguédn Iuc gap
nhiéu 18n so vai stc nguodi.

4 | GHTK: GHTK Al platform

- Machine Learning t6i uu tuy&n dudng giao hang
- Chatbot 24/7 hé tro khach hang

- Camera Al k&t hop WMS quan Iy kho

loT: Hé thdng camera an ninh, may quét, cam bién

- Tang tdc do xur Iy don hang,
- Tu dong héa toan trinh,

- H6 trg mé rong kinh doanh
trén quy md toan quéc.

theo ddi vj tri/nhiét do/dd 8m hang hda; két ndi
>100.000 thiét bj

- Big data: S6 hda dia chi Viét Nam cap 4; x{r Iy
hang triéu don hang/ty thao tac realtime; du bdo
xu hudng don hang.

Ngubn: Ban Bién tap

Nhin chung, m&c du Viét Nam da cé nhiting budc khéi dau dang ghi nhan véi su tham
gia cla mot s& doanh nghiép tién phong, tién trinh trién khai logistics thdng minh van & giai
doan so khai va chua dong déu gilta cac doanh nghiép. Ty 18 s6 hda ¢ cap dd cao con rat
thap, trong khi cac rao can vé ha tang cong nghé, ngudn nhan lyc va vén dau tu van hién
hitu. D& tan dung hét tiém nang cda logistics théng minh, Vit Nam can ddy manh céc chinh
sach hé tro, dau tu ha tang s6, thic ddy hop tac cong - tu va dac bigt 13 d3o tao ngudn nhan
lyc chat lugng cao, nham tao nén tang viing chic cho qua trinh chuyén dai s6 toan dién va
nang cao nang luc canh tranh cda nganh logistics trong bdi canh hdi nhap quéc té.

Tuy nhién, thyc t& mic dd dng dung tai doanh nghiép Viét Nam con cé su khac biét
16n, tUy thudc vao quy mé, ndng luc tai chinh, ha tang cdng nghé va nhan thic cda ban 18nh
dao. Trong khi mdt sd doanh nghiép tién phong d3 dau tu bai ban va dat hiéu qua rd rét
thi khong it doanh nghiép nhd va vira van gip nhiéu han ché trong ti€p can va trién khai.

Chinh vi vay, viéc thuc hién khao sat thuc trang ing dung phan mém quan trj va cac
gidi phap logistics thong minh c6 y nghia quan trong nham:

- Ghi nhan mdc d6 ung dung céng nghé trong doanh nghiép;
- Danh gid hiéu qua thyc t& ma doanh nghiép nhan dugc sau khi 4p dung;

- Xac dinh khé khan, rao can ma doanh nghiép gdp phai trong qué trinh trién khai;
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- Lam r8 nhu cau hd tro tir phia co quan quan 1y, d6i tac cdng nghé cling nhu
hiép hdi nganh nghé dé tao didu kién thdc ddy chuyén déi sd toan dién trong linh vuc
logistics.

K&t qua khao sét khdng chi gitip phdn anh mot buec tranh thyc t& vé hién trang tng
dung c6ng nghé trong logistics tai Viét Nam ma con la co s& quan trong cho viéc hoach dinh
chinh sach, xay dung gidi phap hd trg pht hop va dé xuat 16 trinh chuyén ddi s6 hiéu qua
cho doanh nghiép trong thoi gian toi.

Pdi tuong va pham vi khao sat

a) D6i tuong khdo sat

- Bao gdm cac nhém chinh:

« Doanh nghiép san xuat

¢ Doanh nghiép logistics

« Doanh nghiép thuong mai dién ti va logistics

e Doanh nghiép khac.

Hinh 7.3. Pham vi khao sat

B DN san xuat m DN thwong mai dién ttr, DN logistics ® DN logistics B DN khac

Ngubn: Ban Bién tap
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b) Quy mé doanh nghiép

M3u khao sat gém 50% doanh nghiép cé quy mé nhan su trén 200 nhan vién va 50%
doanh ngiép thudc nhém tr 50 - 200 nhan vién. Do dé gilip k&t qua nghién ctu cé tinh can
ddi, phan anh duoc ca géc nhin clia nhitng doanh nghiép quy mé 16n (véi bd may t8 chirc
phtc tap, nhu cau trién khai hé thdng quan tri ddng bd) va géc nhin clia doanh nghiép quy
md vira (thuong linh hoat hon, nhung gdp han ché vé ngudn Iuc tai chinh va nhan su khi
trién khai cong nghé). Dang chu v, khéng cé doanh nghiép siéu nhd dudi 50 nhan vién tham
gia khao sat, chiing té ddi tuong quan tdm nhiéu hon d&n céc gidi phap logistics thdng minh
va phan mém quan tri thuong Ia cac doanh nghiép d3 c6 quy md nhan sur tuong ddi 6n dinh,
¢6 nhu cdu chuan héa quy trinh va nang cao hiéu qua van hanh.

¢) Pham vi hoat ddng logistics ctia doanh nghiép

Doanh nghiép tham gia khao sét, c6 sir da dang vé loai hinh dich vu cung cap:
- Dich vy van tai hang hoa

- Dich vu kho bdi va trung tam logistics

- Dich vy dai Iy, giao nhan van tai va thi tuc hai quan/XNK

- Dich vu cang bién

- Dich vu buu chinh, chuyén phat...

V& muc do van hanh truc tiép, da s6 doanh nghiép khdng tu trién khai hoan toan ma
theo md hinh “c6, hodc thué ngoai mét phan”

Hién trang img dung cdng nghé
Lé trinh chuyén déi sé’

Trong s6 doanh nghiép tham gia khao séat, 100% déu cho biét dd xay dung hoac
dang trong qua trinh xay dung 16 trinh chuyén ddi s8, tng dung CNTT vao hoat dong
logistics va quan tri. Phdn dnh mdc dd nhan thic cao vé tdm quan trong cla cdng nghé
trong ndng cao hiéu qua quan 1y, t8i uvu chi phi va dap ing véu cau ngay cang khat khe
tU thi truong.

Tuy muc dd chi tiét va pham vi k& hoach cé khac nhau, cac doanh nghiép 16n thudng
¢d chién lugc cu thé, ngudn luc rd rang, trong khi doanh nghiép vira va nhd méi dimg & dinh
huéng hoic k& hoach so bd nhung diém chung 13 tat ca déu xac dinh chuyén dai s6 1a xu
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thé bat budc. Day 13 mdt tin hiéu tich cuc, cho thdy sur ddng thudn trong nganh vé vai tro
trung tdm cla céng nghé trong phét trién bén viing.

Phan mém dang duoc s& dung

K&t qua khao st cho thay cac doanh nghiép trong m3u nghién ctu d3 va dang Ung
dung nhiéu loai phan mém phuc vy quan tri va van hanh, bao gom ERP, WMS, CRM, phan
mém thuong mai dién t&, TMS, E-Port va mot s gidi phap khac. Tuy vay, mic dd phd bign
gilra cac loai cong cu cd su khac bigt dang ké:

- ERP (Hoach dinh nguén Iurc doanh nghiép): duoc ap dung tai cac doanh nghiép san
xuat quy mé 16n nhu Antesco va Navico, déng vai tro tru cdt trong quan tri ngudn luc, ké
todn - tai chinh va diéu phdi hoat dong. Day la nhém doanh nghiép cé nhu cau tich hop toan
b6 quy trinh tU sdn xuat dén tiéu thy, do d6 uu tién ERP.

-WMS (Warehouse Management System - Quan Iy kho): 1a c6ng cu dugc st dung
rong rai nhat trong khdi logistics, dién hinh nhu Hanh Nguyén va Mekong Logistics. Viéc
trién khai WMS giGip nang cao hiéu qua quan Iy ton kho, gidam that thoat, t8i uu hda ludng
hang héda, va dugc danh gid 1a phan mém c6t 16i cla doanh nghiép logistics.

- CRM & Phan mém quan Iy TMDT: ndi bat & nhém doanh nghiép buu chinh - thuong
mai dién t (Viettel An Giang, Buu dién Kién Giang). Cac cong cu nay hé trg manh mé trong
viéc duy tri k&t néi khach hang, quan Iy don hang va dap Ung téc do xt Iy giao dich cao.
Pay cling 1a nhém doanh nghiép c¢é muc dd “s6 hda” cao nhat nhod nhu cau van hanh trén
nén tang tryc tuyén.

- E-Port & TMS: xuat hién @ mdt sé doanh nghiép cung cdp dich vu van tai. Tuy
nhién, da phan mdi & mac thi nghiém hodc trién khai mot phan, ch( y&u dé hé tro khai
bdo hai quan dién t( va diéu phéi van tai, chi chua tich hop sdu rong vao toan bd quy
trinh van hanh.

- Chua strdung phan mém: van con doanh nghiép chua ap dung bat ky gidi phap quan
trj s6 nao, do han ché vé chi phi va nhan lyc IT.

Mtrc dé trién khai

K&t qua khao sat cho thdy muic dé ing dung phan mém tai cdc doanh nghiép cd su
phan hoa kha rd rang:
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- B3 trién khai toan dién: Chiém 60% s6 doanh nghiép khao sat: Day 13 nhém chiém
da s8, bao gdbm ca doanh nghiép san xuat, logistics va thuong mai dién t& - buu chinh. Diém
chung ctia nhém nay 1a quy md nhan su trén 200 hodc hoat dong trong linh vuc 6 tinh
canh tranh va tdc dd cao (nhu logistics, buu chinh), budc ho phai dau tu manh vao céng
nghé dé duy tri hiéu qua van hanh.

- Pang trong giai doan thr nghiém: Chiém 10% doanh nghiép khao sét: Doanh nghiép méi
th(r nghiém WMS, TMS va E-Port, cho thay dinh hudng chuyén ddi s6 da ¢, nhung van & mic
thdm do dé danh gia tinh phi hop va hiéu qua. Mé hinh nay phan anh xu hudng dau tu ttmg budc
clia nhiing doanh nghiép san xuat truyén thdng, nham han ché rdi ro tai chinh va van hanh.

- Dy dinh trign khai: Chiém 10% doanh nghiép khao sat; Mot s& doanh nghiép cho
biét dang xem xét k& hoach ap dung trong tuong lai, tuy nhién ty 1& thap va chua ¢4 16 trinh
cu thé. Diéu nay cho thay nhan thuc vé cdng nghé d3 c6 nhung muc d9 cam két dau tu chua
cao, phan 16n vi con e ngai chi phi va thiéu nhan lyc cdng nghé.

- Chua trién khai: Chiém 20% doanh nghiép khao sat: Nhém nay chd yéu I3 doanh nghiép
san xuat hodc thuong mai truyén théng, quy mé trung binh, han ché vé ngan sach cling nhu
nhan su chuyén trach CNTT. Cac doanh nghiép nay van dang dua nhiéu vao phuong phap quan
Iy thdi c6ng hodc cac cdng cu van phong co ban, chua san sang dau tu vao hé thdng 16n.

M3c du da s6 (60%) doanh nghiép d3 budc vao giai doan trién khai toan dién, nhung
sy phan héa van kha I6n. Doanh nghiép quy mé Ién, ddc biét trong finh vuc logistics va
thuong mai dién td, di nhanh va dau tu manh hon. Trong khi d6, cdc doanh nghiép vira va
nhd hodc nganh nghé truyén théng lai chdm chan hon, chd y&u vi rao can chi phi, nhan luc
va muic do cap thiét khac nhau. Dy 13 yéu t8 can luu v khi xay dung cac chuong trinh hd trg
hodc chinh sach thic ddy chuyén ddi s6 trong finh vuc logistics va san xuat.

Khé khin va nhu cau hd tro ciia doanh nghiép

Qua khao s&t, c6 thé thay cac doanh nghiép giip phai nhidu trd ngai trong qua trinh
trién khai chuyén ddi s6. Khé khin phd bién nhat 13 chi phi ddu tu ban dau qué cao, khign
nhiéu doanh nghiép, ddc biét Ia doanh nghiép vira va nhd, e ngai khi dua ra quyét dinh. Bén
canh dé, thi€u nhan lyc c6 chuyén mén trong viéc van hanh, quan trj hé théng cdng nghé
cling 13 mdt rdo can I6n, dan dén tinh trang phy thudc vao bén ngoai hodc khai thac chua
hiéu qua cac phan mém d3 trién khai.

M6t s& doanh nghiép phan anh khé khan trong viéc tich hop véi hé théng hién tai
gay ra gian doan hodc phat sinh thém chi phi trong qua trinh ap dung. Ngoai ra, cé nhiing
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truong hop doanh nghiép chua thay ré hiéu qua thuc t& nén con tam ly dé dat, hodc thiéu
thdng tin, kién thac dé lya chon cong nghé phu hop, dic biét 1a véi cac doanh nghiép moi
bt dau budc vao chuyén ddi so.

TU nhitng khé kh3n trén, cac doanh nghiép da néu ra nhiéu nhu ciu hé tro cu thé.
Trudc hét, ho mong muén cé sy tu van lua chon cdng nghé sat vai quy md va dac tho r.9anh
nghé, tranh tinh trang dau tu dan trai hodc khéng phu hop. Vé tai chinh, nhiéu y kit 48
XUat can c6 cac chinh sach uu dai vay vén, gidam gid phan mém hodc hé tro dau tu d c@m
b6t gdnh ndng ban dau. Song song véi d6, doanh nghiép dac biét nhan manh nhu cau dao
tao ngudn nhan lyc vé CNTT va logistics s6, gidp ho chd @ng hon trong van hanh, thay vi
phu thudc qua nhiéu vao bén cung cap.

Ngoai ra, ho cling mong mudn duoc hd tro trién khai va van hanh phan mém, nhdm
giam thiéu rdi ro trong giai doan dau. Mat s6 doanh nghiép cho rang viéc k&t ndi véi cac doi
tac cdng nghé trong va ngoai nudc cling rat can thiét dé tiép can dugc giai phap hién dai
va phu hop hon. Dang chd v, nhiéu v ki€n nhan manh réng qua trinh chuyén ddi s6 chi thuc
su hiéu qua khi c6 sy ddng bd gitta chinh sach - ha tang - cdng nghé - nhan luc; néu dau tu
riéng lé ting phan thi rat kho tao ra gid tri gia tang bén viing.

7.5. DE XUAT, GIAI PHAP VA KHUYEN NGHI PHAT TRIEN LOGISTICS THONG
MINH TAI VIET NAM

Chuyén ddi s6 va ting dung cong nghé 4.0 hién dang trd thanh xu hudng tat yéu, nganh
logistics va san xuat tai Viét Nam dang ding trudc nhiéu co hdi cling nhu thach thae. Sy phat
trién manh mé clia cac giai phap nhu loT, Al, Big Data, Blockchain, hé thdng ERP (Enterprise
Resource Planning), WMS (Warehouse Management System),.. da va dang thay ddi sau sic
cach thirc quan Iy chudi cung ng, van hanh kho bi va t6i uu héa chi phi logistics. Thj trudng
logistics Viét Nam c6 quy mé 16n, sd lugng doanh nghiép déng nhung cling rat phan tan vai da
s6 la cac doanh nghiép vira va nho, hoat ddng trong nhiéu mang dich vu logistics khac nhau. Thi
truong logistics Viét Nam tiém nang tang trudng cao trong trung va dai han nho vao cac déng
lyc thdc ddy chinh nhu toc d6 ting trudng GDP, quy md dan s8 16n, thu hit dau tu FDI va sy quan
tam phét trién cla Chinh phu.

Méc du v thic dugc su can thidt phai chuyén déi s6, da phan cac doanh nghiép
logistics tai Viet Nam méi dang & giai doan dau clia qua trinh chuyén ddi s6 véi sy ddu
tu ngudn luc, ngan sach cho hoat déng chuyén ddi s6 con han ché. Gitra cdc nhém dich
vu va loai hinh doanh nghiép dang cé su khac biét tuong doi I6n vé muc dd chuyén doi
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s6, vi du nhu cac doanh nghiép FDI, doanh nghiép vira va 16n cé quy md thj truong rong
dang cé muc do chuyén d6i s6 cao hon rd rét so véi cac doanh nghiép ndi dia nho loi thé
vé nguodn von va kinh nghiém tU cac nudc khic; nhém doanh nghiép cung cap dich vu
giao hang chang cudi ¢ ty I8 tng dung cdng nghé thdng tin cao hon so vdi céc doanh
nghiép van tai do loi thé vé& quy chuan ddng nhat cla hang héa va p luc bude phai tng
dung cong nghé;

Cac khé khan va rdo can tac dong dén qua trinh chuyén déi sd cdia nganh logistics tai
Viét Nam kha da dang, tuy nhién, khé khan 16n nhat dugc xac dinh 1a ngudn vén va nhan
sirc6 nang lyc trién khai cc du an chuyén ddi s6. Day 13 diéu tuong doi dé hiéu khi da phan
cac doanh nghiép logistics cta Viét Nam déu thudc nhém vira va nho, ngudn luc tai chinh
va nhan sy van ludn 13 nhiing diém y&u I6n nhat trong khi hoat ddng chuyén ddi s& doi héi
mdt ngan sach va ngudn luc chuyén trach nam ngoai ludng hoat déng van hanh thuong
ngay cla doanh nghiép.

Cac bai hoc cho chuyén ddi s6 thanh cdng

- Ap lyc clia thi truong 1a nhan 16 tao ddng luc cao nhat thic day hoat ddng chuyén
ddi s6 clia doanh nghiép logistics. Cac doanh nghiép hoat dong trong nhiing finh vuc nhu
giao hang ching cudi 13 vi du dién hinh, khi cdc nén tang thuong mai dién t, nguoi tidu
dung cudi cuing ddi hoi ngay cang cao vé muc dd ing dung CNTT, cdc doanh nghiép budc
phai dap ng va ddy nhanh qua trinh chuyén déi s& clia minh.

- Cac doanh nghiép chuyén ddi s6 & mic do cao, ¢ thé nhin thay rd su xuat hién ndi
bat clia 2 yéu t6: vai tro cla lanh dao va hé théng quy trinh van hanh minh bach, ré rang.

- Viéc ddm bao céc ddi tac, khach hang tham gia vao chudi dich vu logistics c¢é cung
mdt nhan thc va tiéu chuan 13 diéu rat quan trong. DAy ciing 13 Iy do cac doanh nghiép
san xuat co thé trién khai cac hoat ddng chuyén ddi s& nhanh va dé dang hon do 13 bén cé
quyén dam phdn, mic ca cao hon véi cac doi tac vé logistics.

- Giai phdp cong nghé khdng nhat thiét phai chon phuong an dit nhat, tiéu chudn cao
nhat; viéc Iya chon dugc mot ddi tac cdng nghé phu hop, am hiéu finh vuc hoat dong cla
doanh nghiép va san sang ddng hanh cuing doanh nghiép méi 13 diéu quan trong.

- Chuyén ddi s can xac dinh ré myc tiéu, chi phi dau tu, va can ¢4 16 trinh phi hop.
Poi véi cac doanh nghiép vira va nhd, khi mudn chuyén ddi s& va &p dung logistics théng
minh, can ¢4 18 trinh va k& hoach thuc hién dé dong bd héa qua trinh nhdm t3ng hiéu qua
cla viéc p dung logistics théng minh, bao gdm 4 giai doan sau:
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GIAI BOAN 1: GIAI BOAN 2: GIAI BOAN 3: GIAI DOAN 4:
Chuén héa quy trinh Sé héa dir ligu va quy Tw ddng hoa bao cao Tbi wu héa bing
(Tien so hoa) trinh van hanh va quyeét dinh Al/ML

Cac khuyén nghi

Vigt Nam can cé nhiting muc tiéu dot pha dé tan dung loi thé clia nudc di sau, thira
hudng céc tién bd vé khoa hoc cdng nghé va bai hoc kinh nghiém tir cac quéc gia trén thé
gidi. Cdc myc tiéu mang tinh chién lugc bao gom:

- Phét trién loi thé canh tranh cho Viét Nam trong chudi cung Ung toan cau véi Al,
thuong mai s8, logistics va phét trién bén viing.

- Tré thanh Top 5 Trung tam Logistics Xanh dé dau tu dai han.

- Hop tac chat ch& hon vdi cac nudc trong khu vue dé tan dung loi thé clia nhau nham bién
hai nudc lang giéng ASEAN thanh dia diém dang cap thé giéi vé logistics va thuong mai dién tl.

Cac dé xuat vé giai phap cu thé clia nhém nghién ctu véi co quan quan Iy nha nuéc
tap trung vao mdt s khia canh sau:

- Xay dyng chién lugc sd héa toan dién cho nganh logistics, gan véi muc tiéu kinh t&
qudc gia. Xay dung mot Chién lugc quéc gia tich hop vé Phat trién lgi thé canh tranh cho Viét
Nam trong Chudi cung ting todn cau véi Al, Thuong mai so, Logistics va Phat trién bén ving.

- Phét trién nén tang dit liéu logistics quoc gia dé két ndi da bén. Cung cdp céc giai
phap tao didu kién t6t nhat cho doanh nghiép cé thé dé dang tiép can céc gidi phap cong
nghé, ha tang co sé di liéu chung toan nganh logistics.

- Diéu chinh khung phép Iy, quy dinh chinh sach phu hop véi cac hoat déng kinh
doanh dién ra trén méi trudng s6, bao gdm cac quy dinh chinh sach vé thuong mai, thué,
an ninh mang.

- Hoan thién va phat trién co ché mdt clra dién t&r dé ting hiéu qua théng quan, hai
quan, cang bién, cdng hang khong. Phat trién ha tang k&t ndi van tai da phuong thic dé
giam thoi gian giao hang.

- P3m bdo cac tiéu chudn qudc t& can thiét dugc 4p dung cho chuyén ddi sd va
Thuong mai dién t( tai Vit Nam.
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- Pay manh dau tu vao ha tang Al va trung tam nghién cu dé hd tro logistics
théng minh.

- Nang cao nhan thic cho doanh nghiép vé chuyén ddi so trén nhidu géc dd khac
nhau, d3c biét vé cach lam, cach tiép can.

- Chuyén ddi s6 trong hoat dong clia cac co quan quan Iy nha nudc vé logistics, thiét
1ap cac cong thdng tin, dit liéu lién nganh vé logistics.
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Phuluc 1
10 SU KIEN LOGISTICS VIET NAM NAM 2025
Dudi day la 10 sy kién tiéu bidu clia nganh logistics Viét Nam trong nam 2025 do Cuc
Xuat nhap khau (Bo Céng Thuong) binh chon.

Phé duyét Chién lugc phat trién dich vu logistics Viét Nam thoi ky 2025 - 2035
Ngay 09/10/2025, Thd tuéng Chinh pha ban hanh Quyét dinh s6 2229/QD-TTg phé
duyét Chién luoc phat trién dich vu logistics Viét Nam thoi ky 2025-2035, tam nhin
dén 2050.

Pay 1a ban Chién luoc dau tién cla nganh dich vy logistics, xac dinh logistics la nganh
dich vu ha tang thiét yéu, dst muc tiéu dua Viét Nam tré thanh trung tam logistics
hang dau cta khu vuc ASEAN va thé gidi.

T4 chirc thanh cong Dai hoi FIATA 2025

Viét Nam lan dau tién dang cai Dai hoi Thé gidi cla Lién doan Quéc té& cac Hiép hoi
Giao nhan (FIATA World Congress) ttr ngay 06 - 10/10/2025 tai Ha N&i, thu hdt hon
1.000 dai biéu tir hon 80 quéc gia, véi ch(l dé “Green & Resilient Logistics” - Logistics
xanh va kha nang thich tng cao.

Su kién nay khang dinh vi thé Viét Nam trén b3n dd logistics toan cau, dong thoi thic
day su hdi nhap ctia doanh nghiép logistics Viét Nam vdi thj truong thé gidi.

Dién dan Logistics Viét Nam 2025

V/6i ch( dé “Logistics Viét Nam - Vuon minh tién vao ky nguyén méi”, Dién dan Logistics
Viét Nam 2025 duoc t6 chirc vao ngay 28-29/11/2025 tai Da Nang véi su tham dy va
chd tri cGa Tha tudng Chinh phu.

Sy kién quy tu hang trém chuyén gia va doanh nghiép, thao luan vé viéc tai khéi déng
Hanh lang Kinh t& Ddng - Tay, tdn dung céc loi thé cta khu thuong mai tur do D3 Nang
va cai thién k&t ndi ha tang mién Trung.

Trién 1am Quédc t& Logistics Viét Nam 2025

Dién ra tir 31/7 dén 02/8/2025 tai Thanh phd HA Chi Minh, Trién 13m Qudc t& Logistics
Viét Nam 2025 dat quy md ky luc vé6i gan 480 gian hang tirhon 20 quéc gia.

Pay 13 noi cac doanh nghiép trinh dién cac gidi phap logistics théng minh, robot ty
dong hda kho bai va cong nghé chudi cung Ung lanh tién tién. Dong thoi, cdc hoat dong
k&t ndi giao thuong, hdi thao chuyén dé gilp cac doanh nghiép Viét Nam cd diéu kién
tiép xUc, ndm bat nhiéu hon thuc tién hoat déng cta nganh.
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Hoan thanh vé co ban tuyén dudng bd cao téc Bic - Nam

N3m 2025 da hoan thanh 1.491 km duong b cao tc, nang tong chiéu dai duong cao tdc
ca nudc 18n 3.345 km, vé co ban thdng xe toan tuyé&n cao téc Bc - Nam tir Cao Bang dén
Ca Mau.

Ngoai ra, tong chiéu dai duong bd ven bién hién nay da dat 1.701 km, tiép tuc trién khai cac
tuyén cao tdc truc ngang (Vinh - Thanh Thiy, Quy Nhon - Pleiku, Tan Phi - Bdo Loc, TPHCM
- Moc Bai, Hong Ngur - Tra Vinh, Chau Bac - Séc Trang, ..) va mot s6 tuy&n dudng trong diém
chién luoc khac.

Hoan thanh va dua vao van hanh cac bén 3+4, 5+6 cum cang Lach Huyén

Hoan thanh dau tu, dua vao khai thac cac bén 3+4, 5+6 clia cum cang Lach Huyén.
Nang ning luc hé thong cang bién ca nudc 18n khoang 900 triéu tan/nam.

Bén canh d6, mdt s6 cang bién tiép tuc dugc khdi cdng, nang cap hodc chuan bj dau tu;
My Thly, Chan May, Lién Chiéu, Can Gio, Hon Khoai, ...

Khanh thanh va dua vao st dung giai doan 1 san bay Long Thanh

Cang hang khdng qudc t& Long Thanh khanh thanh giai doan 1, véi cong suat thiét k&
25 triéu hanh khach/n3m va 1,2 triéu tan hang héa/nam, gép phan ci thién dang ké
nang luc logistics hang khdng va gitip dua Viét Nam tién d&én myc tiéu trd thanh diém
trung chuyén hang héa hang khong.

Cung véi d6, Cang hang khéng quéc té Gia Binh dugc Quéc hdi phé duyét chd truong
dau tu véi dién tich 1.900 ha va vén dau tu khoang 196.378 ti dong. Hoan thanh nha
ga T3 Tan Son Nhat va md réng nha ga T2 Noi Bai.

Khéi cdng xay dung tuyén dudng sit Lo Cai - H3 Ndi - H3i Phong

Tuyén duong sit Lao Cai - H3 Ni - H3i Phong c6 tong chiéu dai tuyén chinh khoang
390,9 km, tuy&n nhanh khoadng 27,9 km, duong don khd 1.435 mm, t6c do thist k& doi
véi tuyén chinh 13 160 km/h, van chuyén chung hanh khach va hang héa.

Viéc khéi cdng tuyén dudng sat nay, bat dau tir viéc xay dung 5 nha ga, 1a budc dau
hién thuc hda muc tiéu xay dung tuyén duong sat méi hién dai, ddong bé nham dap tng
nhu cdu van tai trén hanh lang Pong - Tay, k&t ndi lién van quéc té gilta Viet Nam va
quéc té&, gép phan kéo gidm chi phi va hudng téi muc tiéu logistics xanh.
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Cac khu thuong mai tu do dau tién duoc thanh 13p

Khu thuong mai tu do Pa Nang duoc thanh 1ap tai Quyét dinh s6 1142/QD-TTg
13/06/2025 cla Tha tudng Chinh phd, ¢é dién tich khoang 1.881 ha, bao gdm cac
khu chic ndng khong lién k& nhu: khu san xuat, khu logistics, khu thuong mai - dich
vy, va cac khu cong nghé s6/ddi méi sang tao.

Khu thuong mai tur do thanh phd Hai Phong dugc thanh I8p tai Quyét dinh s6 4068/
QDP-UBND 13/10/2025 cGa UBND thanh phé Hai Phong, c6 quy md khodng 6.292 ha,
g3n véi kinh té& bién, cdng nghiép ning, logistics quac té.

Thanh I3p cac hiép hdi logistics dia phuong

Hiép hdi Logistics Dong Nai dugc thanh 18p ngay 01/12/2025, Hiép hdi Logistics thanh
ph6 Hugé dugc thanh 1ap ngay 19/12/2025. Trudc dé, Higp hdi Logistics va Cang bién
Thanh phé Ha Chi Minh dugc thanh I18p trén co s& hop nhat cac hiép hdi lién quan cla
Thanh phd Ha Chi Minh, tinh Binh Duong va tinh Ba Rja - Viing Tau. Hiép hdi Logistics
thanh phd Da Nang d3 dugc cho phép thanh 1ap vao ngay 28/11/2025.

Nhu vay, hién nay, ngoai Hiép héi Doanh nghiép dich vu logistics Viét Nam (VLA) va
Higp hoi Phat trién nhan lyc Logistics Vigt Nam (VALOMA), Viét Nam c6 cdc hiép héi
logistics & dia phuong bao gdm Ha Ndi, Hai Phong, Hué, Da Nang, Ddng Nai, Thanh phd
H6 Chi Minh.
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Phu luc 2
MO TA CHI TIET KHAO SAT TAI CHUONG IV

1. K&t qua nghién ctu dinh luong

Padi tuong khdo sat cla nghién clu nay bao gdm cac doanh nghiép st dung dich vu
logistics va cac doanh nghiép cung cap dich vu logistics trén dia ban ca nuéc. Téng sd phiéu
khao sat thu vé 1a 217 phiéu. Sau qua trinh lam sach dit liéu, cé 202 phiéu hop 18 dugc st
dung, trong d6 161 phiéu thudc vé cac doanh nghiép st dung dich vu logistics va 41 phiéu
thudc vé cac doanh nghiép cung cap dich vu logistics. S6 liéu tir 161 doanh nghiép st dung
dich vy dugc str dung cho phan phan tich dinh lugng dudi day:

« Quy md Doanh nghiép (theo s6 lugng lao ddng): Mau khao sat thé hién su da
dang vé quy md, tap trung vao cic doanh nghiép vira va I6n, nhitng don vi cé
hoat dong logistics phtc tap va bai ban hon.

 Nhém doanh nghiép I6n (trén 500 lao ddng) chiém ty Ié cao nhat vdi 29,2% (47
doanh nghiép).

« Cac nhém quy md khac phan bd kha dong déu, bao gém: 10-50 lao ddng (24,6%),
51-100 lao déng (15,9%), 101-200 lao dong (16,9%), va 201-500 lao dong
(12,3%).

« Ty |& doanh nghiép siéu nho (dudi 10 lao ddng) rat thap, chi chiém 1,0% (2
doanh nghiép).

« Thoi gian hoat ddng: Da s& cac doanh nghiép trong mau I nhitng don vj c6 kinh
nghiém lau nam trén thj truong.

« Nhém hoat ddng trén 10 nam chiém ty |& ap dao (52,3%).
« Nhém hoat ddng tr 5-10 ndm chiém 25,6%.

« Cac doanh nghiép non tré hon (1-3 nam va 3-5 nam) chiém ty |é thap hon, 1an
lugt la 11,3% va 10,8%.

Nhin chung, mu nghién ctu véi cac doanh nghiép chd yéu bao gdm cac doanh
nghiép quy md 16n va cé tham nién, ddm bao tinh dai dién cho nhém ddi tugng trong tam
clia nghién ctu.

2. K&t qua kiém dinh dé tin cay (Cronbach’s Alpha)

T&t cd cac thang do duoc strdung trong nghién cdu déu dat yéu cau dé thuc hién cac
phan tich tiép theo.
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Bién ddc lap:
« Hé s Cronbach’s Alpha cla tat ca cac thang do déu 16n hon 0,6, cho thay dd tin

cay t6t, vai cac thang do ndm trong khodng 0,8 dén gan 1.

« Cac hé s6 tuong quan bién - tdng déu I6n hon 0,3, chiing 6 cac bién quan sat
déu c6 chat luong t6t va khéng can loai bd bién nao.

Bién phu thudc:

« Tuong ty, cac thang do bién phu thudc cling cé hé s Cronbach’s Alpha 16n hon
0,6 va nam trong khoang 0,8 dén gan 1.

« Cac hé sd tuong quan bién - tdng déu 16n hon 0,3, cho phép st dung tat ca cac
bién nay trong phan tich.

3. Phan tich Nhan td Kham pha (EFA)

K&t qua EFA cho thay cac thang do déu thda man gid tri hdi tu va phan biét, ddm bao
cac yéu 6 khong bj thay ddi vé vj tri, s6 lugng.

Bién doc 1ap:
« Hé s6 KMO dat 0,885 va kiém dinh Bartlett's cé Sig. = 0,000, cho thdy k&t qua
phan tich dang tin cay.
« C4 6 nhan t6 duoc trich, gidi thich dugc 78,416% bién thién dit liéu, dm bao kha
nang dai dién cho dit liéu khao sat.
Bién phu thudc:
« Hé s6 KMO dat 0,830 va kiém dinh Bartlett's cé Sig. = 0,000, khéng dinh do tin

cdy cao cla phan tich.

« 3 nhan t8 dugc trich, gidi thich dugc 69,269% tng phuong sai, dap Ung diéu kién
phan tich.

4. Phan tich Nhan t6 Khang dinh (CFA)

Phan tich CFA dugc thuc hién dé danh gid mic do phu hop clia mo hinh va xac nhan
cac bién quan st dugc nhém chinh xac. Cac chi s6 Chi-square/df (3,371), CFI (0,885), va
RMSEA (0,078) déu ndm trong nguding cho phép. Diéu nay khang dinh su phi hop clia cac
nhan t& va bién trong mé hinh dé tigp tuc nghién ctu.
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5. Phan tich Md hinh C3u trdc Tuyén tinh (SEM)

K&t qua SEM cho thay mé hinh c6 cau trac tuyén tinh va phu hop dé kiém dinh cac
gid thuy&t nghién ctiu, véi cac chi sé Chi-square/df (3,442), CFI (0,882), va RMSEA (0,079)
déu dat yéu cau.

K&t qua kiém dinh gia thuyét:

« Nhan t6 Nang luc dong clGa cac doanh nghiép c6 tac dong tich cuc dén sy phat
trién logistics.

« Nhan t& Thé ché lai c6 tac dong tidu cuc (3m) dén phat trién logistics.

« C4c nhan 16 nhu Co s& ha tang, Ngudn nhan luc, va Trinh dd céng nghé déu cé
tac ddng tich cyc dén thoi gian, chat luong va quy mé dich vu logistics.

« Nhan t6 Mai truong tac dong tich cyc dén quy mé logistics, nhung chua chiing minh
duoc tac dong rd rét lén thoi gian va chat lugng dich vu logistics.
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Hinh PL1. M6 hinh phén tich nhan t6 khang dinh CFA

Chi-square=3340.905 ; df=991 ; P=.000;
Chi-square/df=3.371;

GFI=.757 ; TLI=.875 ; CFI=.885 ;
RMSEA=.078
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Ngudn: Két qua tac gia phan tich tir SPSS 20 va AMOS 24
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Hinh PL2. M6 hinh cau truc tuyén tinh SEM

¢ 1 Chi-square=3417 814 - ¢i=993 - P=000;
- 8? Chi-square/di=3.442 ;
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